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Aan:
De colleges en raden van de gemeenten’ in Noord-Holland Noord
Het college van gedeputeerde Staten van de Provincie Noord-Holland

CC:
De leden van het Dagelijks Bestuur en Algemeen Bestuur en directeuren van de
Gemeenschappelijke Regelingen in Noord-Holland Noord

Datum: 29 mei 2026

Onderwerp: Resultaten en conclusies Reflectie Financiéle Uitgangspunten
Gemeenschappelijke Regelingen (FUGR)

Bijlagen: 1. Reflectie FUGR - samenvatting resultaten en conclusies
2. Toelichting FUGR op 1 A4

Geachte colleges en raden,

In oktober 2025 ontving u een brief van de Regietafel waarin u bent verzocht om via een
vragenlijst te reflecteren op de werking van de financiéle uitgangspunten
gemeenschappelijke regelingen (hierna: FUGR). Met voorliggende brief ontvangt u de
resultaten van deze reflectie, de conclusies en informatie over het proces dat leidt tot een
voorstel voor de bijstelling van de huidige FUGR.

Aanleiding Reflectie

De FUGR is in 2019 door de gemeenteraden vastgesteld en in 2021 op ambtelijk niveau
geévalueerd. Tijdens deze evaluatie is door de deelnemers van de Regietafel gezamenlijk
geconcludeerd dat de FUGR rust geeft voor zowel de deelnemers als de
gemeenschappelijke regelingen. De FUGR voorziet in een set spelregels die zorgt voor een
uniforme, transparante en voorspelbare manier van indexeren (loon- en prijsontwikkeling)
voor alle gemeenschappelijke regelingen in de regio. Het enige nadeel dat werd
geconstateerd is dat in geval van loon- en prijsstijgingen, de gemeenschappelijke regelingen
hiervoor pas later worden gecompenseerd, en zij dus tijdelijk onderbekostigd zijn en vice
versa.

De Regietafel heeft in 2025 vanuit zowel gemeenten als gemeenschappelijke regelingen het
verzoek gekregen om de in 2019 afgesproken systematiek opnieuw met elkaar te bezien,
met oog voor de huidige omstandigheden. Immers we staan momenteel voor een reeks
complexe financié€le vraagstukken die begrotingen en beleidsruimte stevig onder druk zetten.
Enerzijds nemen de uitgaven toe door stijgende kosten, terwijl tegelijkertijd de inkomsten
onder druk staan door beperkte groei van het gemeentefonds en onzekerheid over

1 Dit betreft de volgende 17 gemeenten:

Kop van Noord-Holland: Den Helder, Schagen, Hollands Kroon en Texel

West-Friesland: Drechterland, Enkhuizen, Hoorn, Koggenland, Medemblik, Opmeer en Stede Broec
Regio Alkmaar: Alkmaar, Bergen, Castricum, Dijk en Waard, Heiloo en Uitgeest
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toekomstige rijksbijdragen. Daarbovenop zorgen onder andere inflatie, hogere energiekosten
en loonstijgingen voor extra financiéle lasten. Tegelijkertijd worden gemeenten geacht
financieel gezond te blijven en risico’s beheersbaar te houden, wat leidt tot lastige keuzes
tussen bezuinigen, prioriteiten verschuiven of lokale lasten verhogen. Deze combinatie van
factoren maakt het financieel sturen voor gemeenten complexer en onzekerder dan in
voorgaande jaren.

Hier zijn de 3 belangrijkste conclusies uit de opgehaalde reflecties:

1. Het bestaan van een gezamenlijke financiéle systematiek (FUGR) wordt breed
gewaardeerd omdat het transparantie en uniformiteit biedt tussen gemeenten en
gemeenschappelijke regelingen en leidt tot minder bestuurlijke drukte.

2. Tegelijkertijd wordt de huidige T-2/T-3-systematiek door veel gemeenten als te
complex en onwenselijk ervaren, vooral door de lange periode (tot 3 jaar) tussen
kostenontwikkeling en financiéle compensatie. Deze lange vertraging zorgt voor druk
op reserves van gemeenschappelijke regelingen en kan bestuurlijke onrust
veroorzaken, met name bij sterke loon- en prijsstijgingen. De wens is te komen tot
een meer passende systematiek.

3. Tot slot is er behoefte aan communicatie met een eenvoudige uitleg over de
systematiek richting raadsleden en betrokkenen.

Proces komende periode

In de regionale raadsbijeenkomsten in uw deelregio in april/ mei 2026 is de FUGR kort
geduid. De komende periode wordt door de Regietafel in samenspraak met een
vertegenwoordiging van bestuursadviseurs, juristen en financié€le experts van gemeenten en
gemeenschappelijke regelingen een voorstel gemaakt voor wijziging van de huidige FUGR.
Dit voorstel komt naar verwachting in september/oktober uw kant op voor uw besluitvorming.

Jaarlijks in oktober ontvangen de gemeenschappelijke regelingen de indexatiebrief vanuit de
Regietafel welke is gebaseerd op door de raden vastgestelde geldende FUGR. De daarin
genoemde indexatiecijfers gebruiken de gemeenschappelijke regelingen bij het opstellen van
de eerstvolgende kadernota, welke uiterlijk 15 december wordt aangeboden aan de
deelnemers voor een zienswijze.

Gegeven de termijnen betekent dit dat in de indexatiebrief die in oktober verschijnt voor de
kadernota’s 2028 nog wordt gewerkt met de huidige FUGR.

Voor een uitleg van de FUGR zie bijlage 2.

Vragen
Heeft u vragen over deze brief, neemt u dan contact op met de voorzitter van de Regietafel
of met Henriétte van den Heuvel (secretaris: henriettevdheuvel@mac.com).

Met vriendelijke groet,
De Regietafel Noord-Holland Noord

M. van Kampen
Voorzitter Regietafel Noord-Holland Noord
Burgemeester Schagen
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Regietafel Noord-Holland Noord

Namens de gemeenten regio Kop van Noord-Holland

Marjan van Kampen Burgemeester Schagen (voorzitter)
Sjaak Vriend Griffier Hollands Kroon
Koen van Veen Gemeentesecretaris Den Helder

Namens de gemeenten regio Westfriesland

Michiel Pijl Burgemeester Medemblik
Louise Marijnissen Griffier Koggenland
Astrid Huisman Gemeentesecretaris Stede Broec

Namens de gemeenten regio Alkmaar
Mascha ten Bruggencate = Burgemeester Heiloo
Rosanne Slootweg Griffier Castricum
Joyce de Hondt Gemeentesecretaris Bergen

Namens de gemeenschappelijke regelingen:

Quinten Foppe Directeur Omgevingsdienst Noord-Holland Noord
Tanja Kruijer Directeur GGD Hollands Noorden
Krishna Taneja Directeur Veiligheidsregio Noord-Holland Noord

Secretaris Regietafel
Henriétte van den Heuvel Secretaris Regietafel
Saskia Remmelts Co-secretaris Regietafel
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Uw contactpersoon

" .T.R. de Bruijck
Aan de algemene besturen van de gemeenschappelijke R-T-R. de Bruijckere

regelingen in de provincie Noord-Holland BEL/BS
Postbus 2095
1620 EB HOORN Telefoonnummer +31 6 83 24 35 24

rita.de.bruijckere@noord-holland.nl

112
Verzenddatum
Betreft: nieuwe beleidsproducten interbestuurlijk toezicht 10 april 2026
Kenmerk
Geacht bestuur, BS-IBT310326RdB-6

Uw kenmerk
Graag willen wij u op de hoogte stellen van een aantal ontwikkelingen

ten aanzien van de beleidsproducten op het gebied van interbestuurlijk
toezicht.

Beleid Interbestuurlijk Toezicht 2026-2029

Het jaar 2025 heeft bij de provincie Noord-Holland onder andere in het
teken gestaan van de actualisatie van het beleid voor interbestuurlijk
toezicht. Dit heeft geresulteerd in het Beleid interbestuurlijk Toezicht
2026-2029: Toezicht in verbinding.

Ook met dit geactualiseerde beleid blijven we uitgaan van de kracht van
de horizontale verantwoording. Deze vormt immers voor uw organisatie
het fundament voor de controlerende functie van het bestuurlijk
handelen. Het Interbestuurlijk toezicht door de provincie vult dit aan en
versterkt daarmee de kwaliteit en rechtmatigheid van de uitvoering van
de medebewindstaken waarop we toezicht houden: Financién en
Informatie- en archiefbeheer.

Met het geactualiseerde beleid gaan we verder met het moderniseren en

professionaliseren van onze toezichttaak. We vinden het belangrijk dat

de uitkomst van ons toezicht kwalitatief bijdraagt aan de uitvoerings-

praktijk. Hierbij hanteren we de principes van de Wet revitalisering Postbus 3007

generiek toezicht', waarbij we voor het generieke toezicht elk jaar de igloe]fo%ﬁ :)"’Za;)'esnl‘ 43143
toezichtcriteria afleiden van relevante risico-inschattingen.

Houtplein 33

2012 DE Haarlem
www.noord-holland.nl
Kvk-nummer 34362354
Btw-nummer NL.0010.03.124.B.08

' Deze principes zijn: op afstand, sober, terughoudend, proportioneel en in
vertrouwen.
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De titel van het geactualiseerde beleid is in onze ogen belangrijk: zowel
voor de toezichtontvanger als voor de provincie als toezichthouder.

Wij blijven de komende jaren investeren in een goede relatie met uw
organisatie. Niet alleen door onze gesprekken in het kader van het
systematisch of thematisch toezicht. 06k door de dialoog op ambtelijk
niveau met uw gemeenschappelijke regeling te voeren waarbij wij als
specialisten op de verschillende vakgebieden onder elkaar kijken welke
ontwikkelingen wij op ons af zien komen en wat dit voor uw organisatie
betekent. Wij menen dat deze gesprekken goed zijn voor het wederzijds
begrip en een goede manier is om structureel wederzijds kennis- en
informatie-uitwisseling te bevorderen.

Het geactualiseerde beleid voorziet tevens in de oprichting van een
brede integrale Klankbordgroep IBT. De leden van de Klankbordgroep
zullen nieuwe ontwikkelingen delen, zoals veranderende wetgeving,
nieuwe toezichtcriteria en aanvullend beleid, die van invioed zijn op
onze toezichtrelatie. Ook zullen we in die bijeenkomsten ervaringen en
inhoudelijke input ophalen die wij kunnen gebruiken voor het
organiseren van een kennisbijeenkomst of themaonderzoek. Op deze
wijze willen we nadere invulling geven aan een actieve verstandhouding
tussen uw organisatie en de provincie.

Jaarplan IBT 2026

Naast het geactualiseerde beleid kunt u op de website van de provincie
Noord-Holland op de webpagina van IBT ook het Jaarplan
Interbestuurlijk Toezicht 2026 in de compacte vorm van een
infographic vinden. Binnenkort zal daar het Jaarverslag Interbestuurlijk
Toezicht 2025 aan toegevoegd worden.

Wij vertrouwen erop u hiermee voor dit moment voldoende te hebben
geinformeerd. Indien deze brief aanleiding geeft tot vragen en/of
opmerkingen, kunt u contact opnemen met de contactpersoon, die in
het briefhoofd wordt genoemd.

Hoogachtend,

Gedeputeerde Staten van Noord-Holland,
namens dezen,

unitmanager Toezicht
drs. Erlinde van 't Sant

Deze brief is digitaal vastgesteld en daarom niet ondertekend.
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2 Provincie Noord-Holland
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SAMENVATTING

Kerntaak Interbestuurlijk toezicht

Eén van de kerntaken van het provinciaal bestuur is erop toe te zien dat wettelijke medebewindstaken, die
door het Rijk voor de uitvoering zijn belegd bij lagere overheden, op rechtmatige gronden en naar behoren
worden uitgevoerd. Het provinciaal bestuur doet dit via het interbestuurlijk toezicht. De
stelselverantwoordelijkheid voor het interbestuurlijk toezichtligt bij het ministerie van Binnenlandse
Zaken en Koninkrijksrelaties. Binnen de provincie Noord-Holland is de taak om interbestuurlijk toezicht
uit te voeren, belegd bij de directie Beleid, sector Bestuur en Strategie, unit Interbestuurlijk Toezicht (IBT).

Met het toezicht op de risicodomeinen Financién, Huisvesting statushouders, Informatie- en
archiefbeheer en Omgevingsrecht bevordert de provincie het streven naar een veilige en gezonde
leefomgeving voor natuur en mens. Hieronder wordt ook de huisvesting van statushouders bedoeld en de
daarvoor noodzakelijke randvoorwaarden: een goede financiéle positie en rechtszekerheid door een goed
beheer van de bedrijfsinformatie en archieven. In deze beleidsperiode gaat de provincie in navolging van
de andere provincies naar alle waarschijnlijkheid ook toezicht houden op Erfgoed.

Beleid IBT 2026-2029

De provincie Noord-Holland heeft de goede gewoonte om elke vier jaar haar beleidsregels voor de
uitvoering van het interbestuurlijk toezicht te actualiseren. Het hanteren van deze cyclus brengt veel
voordelen met zich mee. Het ‘dwingt’ de provincie om te reflecteren op de beleidsregels van de
achterliggende jaren en geeft tegelijkertijd de mogelijkheid om in te spelen op nieuwe inzichten en
landelijke en lokale ontwikkelingen. Met dit geactualiseerde beleid voor de komende vier jaar wil de
provincie Noord-Holland zijn toezicht verder moderniseren en professionaliseren.

De wettelijke grondslag en de kern van het interbestuurlijk toezicht is rotsvast. Hierdoor hoeft het IBT-
beleid niet helemaal van voor af aan opnieuw te worden bedacht. Net als bij het beleid over de periode
2022-2025 kon worden volstaan met een actualisatie. Alleen waar nodig, is het beleid inhoudelijk
aangepast en toekomstbestendig gemaakt.

Vooraf aan deze actualisatie zijn de evaluatievragen uit het vorige beleid door het team Interbestuurlijk
Toezicht beantwoord. Dit is terug te vinden in bijlage 1. De antwoorden zijn daar waar van toepassing,
gebruikt voor deze actualisatie.

Interbestuurlijk toezicht staat niet op zichzelf. Met het toezicht wordt bijgedragen aan de versterking van
de bestuurskracht van de lokale overheden. De horizontale verantwoording aan de gemeenteraad of het
algemeen bestuur, vormt het fundament voor de controlerende functie. Het interbestuurlijk toezicht vult
dit aan en versterkt daarmee de kwaliteit en rechtmatigheid van de uitvoering van de medebewindstaken.

Voor IBT staat voorop dat het interbestuurlijk toezicht onafhankelijke oordelen geeft per toezichtdomein
en dat bestuurskracht geen rol speelt in de beoordeling van de taakuitvoering. Indien daartoe aanleiding
is, kunnen de toezichtdomeinen onderling ervaringen en uitkomsten van het toezicht uitwisselen om
inzicht te krijgen in het totaalbeeld van de betreffende toezichtontvanger ten aanzien van de vier
toezichtdomeinen. Dit inzicht kan een signaal zijn in het bredere perspectief van de bestuurskracht! van
een gemeente, dat uiteraard door veel meer factoren wordt bepaald.

1 Bestuurskracht is de capaciteit om als bestuur de eigen organisatie zodanig uit te bouwen dat een beleid wordt gevoerd dat aan de

verwachtingen van de burgers tegemoet komt. Het is de mogelijkheid om als bestuur een zelfstandige politieke rol te spelen t.o.v. de

gemeenschap die het bestuur verkozen heeft en dat bepaald wordt door meerdere factoren.

<> 2
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Nieuwe beleidsdoelen en ambities

Met dit geactualiseerde beleid wordt er ingezet op twee speerpunten. Meer dan in de vorige beleidsperiode wil IBT impact
hebben op de uitvoeringspraktijk van de toezichtontvanger door ook andere vormen van risicogericht toezicht toe te
passen dan alleen het jaarlijks terugkerende systematische toezicht. Daarnaast vindt de provincie het belangrijk dat de
relatie met de toezichtontvangers wordt verstevigd door naast het stellen van een diagnose, ook de interactie als vakgenoot met
de toezichtontvangers aan te gaan. Dit kan op verschillende manieren, die terugkomen in de afbeelding in paragraaf3.1.

In paragraaf 2.1 worden vier strategische doelstellingen genoemd, die min of meer nieuw zijn voor deze beleidsperiode.

Kortweg zijn dit:

1. Deprovincie wil in samenwerking maatschappelijke opgaven doelmatig en doeltreffend realiseren door gericht en
proportioneel bij te dragen aan het goed en rechtmatig functioneren van de Noord-Hollandse gemeenten,
waterschappen en gemeenschappelijke regelingen door middel van risicogericht toezicht.

2. Door het toezicht op een correcte uitvoering van de medebewindstaken wordt het vertrouwen van burgers en
bedrijven bevorderd. Tevens wordt hiermee bijgedragen aan de kwaliteit van het openbaar bestuur en de
bestuurskracht van de lokale besturen.

3. Erzullen ook andere effectieve toezichtvormen worden ingezet met als doel dat er sneller ingespeeld kan worden op
actuele en relevante maatschappelijke ontwikkelingen.

4. Door hetverstevigen van de relatie met de ambtelijke contactpersonen bij de toezichtontvangers door middel van
Toezicht in Verbinding wil IBT steeds meer de overstap maken van corrigeren achteraf naar preventie en ondersteuning
voorafgaand aan het systematisch toezicht.

Ambities zijn er ook. Zo is er de wens het systematisch toezicht qua behandelduur te versnellen en daarmee te verkorten.
Hiervoor zullen verschillende maatregelen worden genomen, zoals het gebruik maken van bestaande databronnen en
nieuwe technologische ontwikkelingen zoals artificiéle intelligentie (AI). Hiermee wordt reeds geéxperimenteerd.

De tweede ambitie is gericht op de aansluiting met de in maart 2025 vastgestelde Agenda Kwaliteit Openbaar Bestuur,

De derde ambitie is gericht op het geven van handen en voeten aan het principe van Toezicht in Verbinding waarbij de
Interactie met de toezichtontvanger naast de kant van de Diagnose kan bestaan. Hiervoor zullen onder andere meer
kennisbijeenkomsten met netwerkvorming worden georganiseerd, best practices worden gedeeld en een (vierde ambitie)
IBT-brede klankbordgroep worden opgericht.

Landelijke ontwikkelingen

In deze beleidsperiode vinden er ontwikkelingen plaats naar aanleiding van nieuwe en herziene wetgeving.
We noemen:

¢ denieuwe Archiefwet; treedt per 1 januari 2027 in werking

¢ de Wet stelsel openbare bibliotheken; treedt waarschijnlijk ook in per 1 januari 2027

« de Wet versterking regie op de volkshuisvesting; waarschijnlijk in 2026

e wijziging van de Huisvestingswet; datum inwerkingtreding nog onbekend

e Wetversterking VTH-stelsel milieu; bij de vaststelling van dit beleid in internetconsultatie.

Leeswijzer
In de volgende hoofdstukken wordt het beleid voor interbestuurlijk toezicht voor de periode van 2026 t/m 2029 beschreven.

Hoofdstuk 1 is een inleidend hoofdstuk waarin beschreven wordt wat interbestuurlijk toezicht is en welke grondslag van
toepassing is om deze kerntaak door Gedeputeerde Staten uit te voeren.

In hoofdstuk 2 wordt de kern van het geactualiseerde beleid voor de komende jaren beschreven.

In hoofdstuk 3 komen de ambities en landelijke ontwikkelingen aan de orde.

In hoofdstuk 4 wordt uitgelegd welke instrumenten Gedeputeerde Staten voorhanden hebben in het geval er sprake is
van taakverwaarlozing.

Tot slot komen in hoofdstuk 5 thema’s aan bod die de governance en de bedrijfsvoering raken om dit geactualiseerde
beleid goed te positioneren.

In Bijlage 1 wordt kort teruggekeken naar de afgelopen beleidsperiode. Dit wordt onder andere gedaan door middel van de
evaluatievragen die in het Beleid IBT 2022-2025 waren opgenomen.

In Bijlage 2 worden de afzonderlijke toezichtdomeinen met hun specifieke eigenschappen en methodiek van toezicht
houden beschreven.
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INLEIDING

Voor u heeft u het Beleid Interbestuurlijk Toezicht voor de periode van 2026 tot en met 2029. In dit beleid
wordt onder andere de werkwijze van de provincie als interbestuurlijk toezichthouder per toezichtdomein
beschreven, de toepassing van het instrumentarium en ontwikkelingen waarmee de provincie in deze
beleidsperiode te maken gaat krijgen.

Ook in deze beleidsperiode wil de provincie Noord-Holland met het interbestuurlijk toezicht een relevante
bijdrage leveren aan de uitvoering van wettelijke taken door de Noord-Hollandse gemeenten,
waterschappen en gemeenschappelijke regelingen. Het gaat om taken die belangrijk zijn voor een veilige
en gezonde leefomgeving, waaronder ook de huisvesting van statushouders wordt bedoeld, en een goede
financiéle positie en rechtszekerheid door een goed beheer van de bedrijfsinformatie en archieven.

1.1 Wat is interbestuurlijk toezicht?
Interbestuurlijk toezicht is een vorm van toezicht dat in het Memorie van Toelichting van de Wet
Revitalisering Generiek Toezicht (verder te noemen: Wrgt) als volgt wordt gedefinieerd.

Interbestuurlijk toezicht is het geheel van processen, dat plaatsvindt in het kader van de
rechtsbetrekkingen tussen het Rijk, de provincies, de gemeenten, de waterschappen en
de gemeenschappelijke regelingen die gaan over de beoordeling van de
taakbehartiging van de lagere door de hogere overheden.

Eenvoudig vertaald bestaat interbestuurlijk toezicht uit een stelsel van checks & balances om te
onderzoeken of een decentrale overheid voldoet aan de wettelijke eisen van een medebewindstaak. Indien
dit niet het geval blijkt te zijn, kan er interventie plaatsvinden. Daarnaast dienen besluiten in lijn te zijn
met wetgeving en het algemeen belang. Het correct uitvoeren van deze taken geeft burgers en bedrijven
vertrouwen in de overheid en draagt bij aan de kwaliteit van het openbaar bestuur.

Interbestuurlijk toezicht is één van de kerntaken van Gedeputeerde Staten. Met uitzondering van
Financieel Toezicht, gebeurt dit overeenkomstig de Wrgt, zoveel mogelijk op afstand, sober, terughoudend,
proportioneel en in vertrouwen.

Provincies zijn vrij in de manier waarop ze het interbestuurlijk toezicht vormgeven. De provincie Noord-
Holland volgt net als de andere provincies, de risicoterreinen die met de komst van de Wrgt
interprovinciaal zijn vastgesteld. Het toezicht op deze risicoterreinen, ook bekend als generieke
toezichtdomeinen, vindt ten minste jaarlijks en systematisch plaats.

Financieel toezicht en toezicht op de uitvoering van het informatie- en archiefbeheer zijn al geruime tijd
een taak van de provincie. Sinds de inwerkingtreding van de Wrgt in 2012 zijn het toezicht op het
ruimtelijk-fysiek domein en de huisvesting van statushouders hieraan toegevoegd. Concreet betekent dit
dat de provincie toezicht houdt op vier domeinen:

Financieel toezicht
Huisvesting statushouders
Informatie- en archiefbeheer

S~ wo N

Omgevingsrecht

Door middel van interbestuurlijk toezicht kan er ingegrepen worden op de uitoefening van
medebewindstaken door decentrale bestuursorganen; de toezichtontvangers. We kennen twee
hoofdvormen hiervan, namelijk de specifieke en de generieke toezichtinstrumenten. Deze worden nader

beschreven in hoofdstuk 4.



Beleid Interbestuurlijk Toezicht 2026 - 2029 6 Provincie Noord-Holland

Het toezicht op minder risicovolle gemeentelijke medebewindstaken wordt door de provincie themagericht,
incidentgericht of casusgericht uitgevoerd. Dat betekent dat de provincie op die terreinen alleen actie onderneemt naar
aanleiding van signalen of meldingen, zoals een bericht in de media, een klacht van een burger of een incident. Voor
het thematisch toezicht bepaalt de provincie waar zij prioriteit aan geeft. Daarnaast is het van belang dat de provincie
handelingsperspectief heeft op het moment er taakverwaarlozing wordt waargenomen.

1.2 Reikwijdte van het Beleid Interbestuurlijk Toezicht 2026-2029

Dit Beleid Interbestuurlijk Toezicht 2026-2029 gaat concreet over het interbestuurlijk toezicht dat door Gedeputeerde
Staten wordt uitgevoerd. Het interbestuurlijk toezicht door de provincie richt zich op decentrale overheden, namelijk
alle Noord-Hollandse gemeenten, waterschappen en gemeenschappelijke regelingen. De gemeenschappelijke
regelingen waarin de provincie zelf participeert, zijn op grond van de in de Wrgt zogenoemde uitvoeringsvervlechting,
uitgesloten van interbestuurlijk toezicht door Cedeputeerde Staten.

1.3 Wettelijk kader

De grondslag voor het toezicht door Gedeputeerde Staten is vastgelegd in de Grondwet, de Algemene wet bestuursrecht,
de Gemeentewet, de Waterschapswet en de Wet gemeenschappelijke regelingen?. Hiermee is het interbestuurlijk
toezicht als provinciale taak een wettelijk geborgd onderdeel van de bestuurlijke verhoudingen tussen het Rijk en de
lokale overheden.

Het specifiek en generiek toezicht kennen elk een eigen wettelijk kader. Specifiek toezicht is een vorm van toezicht dat
gerichtis op een specifieke taak en strakke kaders kent in de wet. Specifiek toezicht kent een eigen instrumentarium
datingezet kan worden bij het niet naar behoren functioneren. Het specifiek toezicht vindt zijn grondslag in specifieke
wetgeving, zoals voor Financieel toezicht in de Gemeentewet (Titel IV) en de Waterschapswet (0.a. de artikelen 101, 102,
107 en 107a).

Met de Wrgtisin 2012 een einde gemaakt aan het merendeel van de specifieke toezichtbepalingen en is het toezicht
voor een groot gedeelte geharmoniseerd naar generiek toezicht. Generiek toezicht is de tegenhanger van specifiek
toezicht waarbij uitgegaan wordt van het vertrouwen in het handelen van de toezichtontvanger. Hierdoor vindt het
generieke toezicht onder meer op afstand, sober en in vertrouwen plaats.

De instrumenten, die van toepassing zijn op Financieel toezicht, zijn specifiek, in de zin dat ze alleen van toepassing
zijn in het kader van de wet waarin ze zijn opgenomen.
De generieke instrumenten zijn in de Provinciewet en de Gemeentewet opgenomen met het oog op generieke
toepassing ervan. Interbestuurlijk toezicht kan bij het toezicht op Huisvesting statushouders, Informatie- en
archiefbeheer en Omgevingsrecht van twee generieke instrumenten gebruik maken, namelijk:
1. deinartikel 132, vierde lid, van de Crondwet opgenomen bevoegdheid van de Kroon tot ‘spontane’ vernietiging
van besluiten van lagere bestuursorganen wegens strijd met het recht of het algemeen belang;
2. deinartikel 132, vijfde lid, eerste volzin, van de Grondwet opgenomen bevoegdheid om een voorziening te
treffen bij verwaarlozing van medebewindstaken door lagere bestuursorganen.

1.4 De rol van de horizontale verantwoording en controle

Interbestuurlijk toezicht staat niet op zichzelf. Door toe te zien op de uitvoeringspraktijk van de medebewindstaken bij
de lagere overheden investeert de provincie in de leefomgeving van de Noord-Hollandse inwoners. Hiermee wordt
bijgedragen aan de versterking van de bestuurskracht van de lokale overheden. De horizontale verantwoording -
waarbij een bestuur primair verantwoording aflegt aan zijn eigen democratisch gekozen orgaan - vormt het
fundament voor de controlerende functie. Het interbestuurlijk toezicht vult dit aan en versterkt de kwaliteit en
rechtmatigheid van de uitvoering van de medebewindstaken.

De gemeenteraden en algemene besturen dienen dus vanuit hun horizontale verantwoording eerst zelf te controleren
of hun gemeente, waterschap of gemeenschappelijke regeling de van toepassing zijnde wetgeving naleeft. De
informatie die hiervoor wordt gestuurd vanuit de colleges van B&W en de dagelijkse besturen aan respectievelijk de
gemeenteraden en algemene besturen, kan eveneens aan Gedeputeerde Staten worden gezonden ten behoeve van het
interbestuurlijk toezicht. Hiermee willen we de toezichtlast voor de toezichtontvanger beperken.

2 Grondwet, artikel 132, Algemene wet bestuursrecht, artikel 10.2.2, Gemeentewet, artikelen 124 en 273, Waterschapswet, artikel 6o en Omgevingswet, artikel

2.36 en de Wet gemeenschappelijke regelingen, artikel 32b.
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Primair vertrouwt Interbestuurlijk Toezicht (IBT)? op de deskundigheid en de professionaliteit van de lokale overheden.
Er mag verwacht worden dat zij hun wettelijke taken op een goede manier uitvoeren en daarbij financieel stabiel zijn.
Het proces van horizontale verantwoording, zoals we dat in het duale stelsel kennen, is hierbij behulpzaam.

Interbestuurlijk toezicht, ook verticaal toezicht genoemd, komt altijd op de tweede plaats. Het interbestuurlijk toezicht
is immers aanvullend op de controle door de raden en algemene besturen door te monitoren, te controleren, te
versterken en te corrigeren daar waar dit nodig is. De veronderstelling hierbij is dat met een goede werking van de
horizontale verantwoording en controle het toezicht vanuit de provincie op afstand kan plaatsvinden. De provincie
moet kunnen vertrouwen op de controlerende rol van de raad. In de praktijk komt voor dat niet alle raadsleden
beschikken over de noodzakelijke kennis voor een goede controle. Interbestuurlijk toezicht helpt hen hierbij.

Daarnaast is de controlerende rol van de gemeenteraad in de eerste plaats politiek van aard.

Het horizontaal mechanisme kan onderhevig zijn aan politieke krachten om kritisch te kunnen en te durven zijn. Een
kritische, onafhankelijke blik kan in voorkomende gevallen nodig zijn voor een goede taakuitvoering. Daarom is het
belangrijk dat de provincie als verticale toezichthouder hiervoor kan zorgen. De blik van de provincie vormt daarmee
een waardevolle aanvulling op de horizontale verantwoording en controle.

1.5 Maatschappelijke en bestuurlijke aandacht voor toezicht

Als alles goed gaat, is er vanuit de samenleving weinig belangstelling of maatschappelijke en bestuurlijke aandacht
voor interbestuurlijk toezicht. Het interbestuurlijk toezicht kan door gemeenten, waterschappen en
gemeenschappelijke regelingen ervaren worden als hinderlijk, belastend en van beperkte betekenis. Echter, zodra er
iets misgaat, horen we vaak heel snel: en wat heeft het toezicht gedaan om dit te voorkomen?

Toezicht kan ook op gespannen voet staan met autonomie en zelfstandigheid. De principes van de Wrgt, op afstand, sober,
terughoudend, proportioneel en in vertrouwen, zijn niet voor niets van toepassing. Daarnaast vindt het provinciebestuur het
belangrijk een goede relatie te onderhouden met de lokale overheden. We hebben elkaar immers nodig. Vanuit de
wettelijke taak die de provincie heeft, kan zij echter niet anders dan in te grijpen als wettelijke taken waarop de
provincie toeziet, worden verwaarloosd.

1.6 Missie en rolopvatting
Missie
De missie van Interbestuurlijk Toezicht is als volgt.

De provincie draagt met het interbestuurlijk toezicht bij aan het correct uitvoeren van
medebewindstaken door gemeenten, waterschappen en gemeenschappelijke regelingen.
Dit toezicht is belangrijk voor de burgers. Het correct uitvoeren van deze
wettelijke taken geeft burgers en bedrijven vertrouwen in de overheid
en draagt bij aan de kwaliteit van het openbaar bestuur.

Met de uitvoering van het interbestuurlijk toezicht wil de provincie een positieve impact realiseren op de
uitvoeringspraktijk van gemeenten, waterschappen en gemeenschappelijke regelingen in de naleving van wet- en
regelgeving en de volledige en correcte uitvoering van medebewindstaken. Dat geeft burgers en bedrijven vertrouwen
in de overheid. Dit geldt voor alle domeinen. Hieronder volgen enkele voorbeelden.

*  Financieel toezicht ziet erop toe dat de toezichtontvangers hun begroting op orde houden. Dit voorkomt financiéle
problemen.

e Vluchtelingen uit conflictgebieden die in Nederland een verblijfsvergunning hebben verkregen, moeten een veilig
onderdak krijgen. Gemeenten moeten daarom zorgen voor tijdige huisvesting voor deze mensen. Het
toezichtdomein Huisvesting statushouders houdt hierop tweemaal per jaar toezicht.

¢ Hetnaleven van wet- en regelgeving op het gebied van informatie- en archiefbeheer heeft een direct effect op de
betrouwbaarheid van de overheid. Goed informatiebeheer zorgt ervoor dat relevante informatie snel beschikbaar is
en dat daarmee gereconstrueerd kan worden hoe een besluit tot stand is gekomen. Hiermee is de organisatie in
staat verantwoording af te leggen over haar handelen. Het toezichtdomein Informatie- en archiefbeheer ziet
hierop toe.

3 Alseroverinterbestuurlijk toezicht als taak wordt gesproken in dit beleid, wordt dit voluit en zonder hoofdletters geschreven. Als het team Interbestuurlijk

Toezicht wordt bedoeld, hanteren we de afkorting IBT.
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¢ Om een schone, gezonde en veilige leefomgeving te creéren en te behouden, is het toezicht op Omgevingsrecht
belangrijk. Omgevingsrecht regelt onder andere de ordening en de bescherming van de fysieke leefomgeving en
stelt grenzen aan de activiteiten die daarop invloed hebben. Evaluaties en ervaringen* van afgelopen jaren hebben
geleid tot het inzicht dat de provincie de effectiviteit van het toezicht op het gebied van omgevingsrecht wil
versterken. In de beleidsperiode 2026-2029 gaat het toezichtdomein Omgevingsrecht zich dan ook richten op die
onderwerpen waarbij de provincie effectief handhavend kan optreden. Denk hierbij bijvoorbeeld aan wettelijke
milieueisen en eisen op basis van de Omgevingswet.

Rolopvatting

In de Wrgt is vastgelegd dat de provincie bij de invulling van het interbestuurlijk toezicht louter de rol heeft van
toezichthouder in die zin dat de provincie niet in de beleids- of keuzeruimte kan treden van de toezichtontvangers. IBT
beoordeelt onafhankelijk hoe toezichtontvangers hun taken uitvoeren, zonder mee te wegen wat de beleidsdoelen van
de provincie zijn. Zo voorkomt de provincie dat rollen door elkaar gaan lopen.

Bij maatschappelijke ontwikkelingen en ontwikkelingen op het gebied van wet- en regelgeving kan de provincie als
toezichthouder een agenderende, signalerende en informerende rol spelen. Voorbeelden hiervan zijn het organiseren
van kennis- en themabijeenkomsten en het jaarlijks versturen van een (begrotings)circulaire. De hierbij opgedane
kennis kan vanuit de toezichthouders weer gedeeld worden met de beleidsafdelingen binnen de provinciale
organisatie.

4 Uitdeevaluaties bleek dat het IBT voor enkele onderzochte thema’s geen mogelijkheden (= handelingsperspectief) had om verbeteringen op teleggen.
Gemeenten hebben namelijk de vrijheid om bepaalde thema-onderwerpen wel of niet als prioriteit te benoemen in hun beleid. Heeft de gemeente het thema

niet als prioriteit benoemd, dan kan IBT niet ingrijpen.
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IBT-BELEID 2026-2029

2.1Strategische doelstellingen

De provincie Noord-Holland streeft met de invulling van interbestuurlijk toezicht naar een overheid die
haar medebewindstaken structureel en consequent goed uitvoert. Het toezicht moet inwoners en
bedrijven het vertrouwen geven dat deze taakuitvoering geborgd is en bescherming biedt. Door hiernaar te
handelen, wordt bijgedragen aan de bestuurskracht van de lokale overheden en de kwaliteit van het
openbaar bestuur. Toezichtontvangers voeren hun medebewindstaken niet alleen uit volgens de wettelijke
regels, maar geven hierdoor ook het goede voorbeeld aan hun inwoners en gevestigde bedrijven.

Met deze doelstelling voor ogen legt de provincie zich de volgende strategische doelstellingen voor de
komende beleidsperiode op:

1. Deprovincie draagt gericht en proportioneel bij aan het goed en rechtmatig functioneren van
gemeenten, waterschappen en gemeenschappelijke regelingen door middel van risicogericht
interbestuurlijk toezicht. Het doel dat de provincie hierbij nastreeft, is om in samenwerking
maatschappelijke opgaven doelmatig en doeltreffend te realiseren.

2. De provincie ziet toe op en bevordert een correcte uitvoering van de medebewindstaken bij haar
toezichtontvangers. Hiermee wordt het vertrouwen van burgers en bedrijven bevorderd en wordt er
bijgedragen aan de kwaliteit van het openbaar bestuur en de bestuurskracht van de
toezichtontvangers.

3. De provincie wenst sneller in te spelen op actuele en relevante maatschappelijke ontwikkelingen,
die het toezicht raken. Naast het jaarlijks terugkerende systematische toezicht zullen hiervoor ook
andere toezichtvormen worden ingezet, zoals thema- en casusonderzoeken, het organiseren van
kennisbijeenkomsten en het bevorderen van netwerkvorming.

4. Interbestuurlijk toezicht gaat in deze beleidsperiode uitvoering geven aan het Toezicht in Verbinding.
Door een goede relatie met de toezichtontvangers op te bouwen en te onderhouden, wil IBT steeds
meer de overstap maken van corrigeren achteraf naar preventie en ondersteuning voorafgaand
aan het systematisch toezicht.

De strategische doelstellingen sluiten aan op het gestelde in het Coalitieakkoord 2023-2027, het hiervan
afgeleide werkprogramma en de Agenda Kwaliteit Openbaar Bestuur.

Wat in elk IBT-beleid van de provincie Noord-Holland steeds centraal staat, is het versterken van de
effectiviteit en de impact van het toezicht op de uitvoeringspraktijk. Dit heeft zijn uitwerking in:

1. Dedomeinen waarop toezicht wordt gehouden;

2. De wijze waarop toezicht wordt gehouden.

2.2 De domeinen waarop toezicht wordt gehouden
In deze paragraaf worden de toezichtdomeinen kort geintroduceerd. In het volgende hoofdstuk worden
deze toezichtdomeinen uitgebreider beschreven.

Financién
Financieel toezicht valt onder de noemer van specifiek toezicht. Voor de provincie is dit een jaarlijks
verplicht uit te voeren taak op basis van wetgeving, zoals genoemd in paragraafi.3.
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Huisvesting statushouders

Cemeenten krijgen elk halfjaar vanuit het Rijk bericht hoe groot de taakstelling is in het huisvesten van statushouders
in het desbetreffende halfjaar. IBT controleert namens het Rijk het halen van de halfjaarlijkse taakstelling door
gemeenten.

Informatie- en archiefbeheer

De provincie ziet toe op naleving van de Archiefwet bij onze toezichtontvangers. Het toezicht richt zich op de duurzame
toegankelijkheid van digitale en fysieke archieven. Met een goed beheer van de bedrijfsinformatie, dat als
overheidsinformatie wordt beschouwd, zorgen de lokale overheden er onder andere voor dat de continuiteit van de
bedrijfsvoering niet in het geding komt, er bestuurlijk verantwoording afgelegd kan worden over het handelen en dat
informatie met cultureel-historische waarde behouden blijft.

Omgevingsrecht

Omgevingsrecht is een verzamelterm voor wet- en regelgeving over de fysieke leefomgeving, zoals milieu, natuur, water
en ruimtelijke ontwikkeling. De Omgevingswet vormt sinds 1 januari 2024 de grondslag voor de toetsing ten behoeve
van het behouden, beheren, gebruiken en ontwikkelen van een veilige en gezonde leefomgeving. Het toezichtdomein
Omgevingsrecht richt zich op die onderwerpen binnen het omgevingsrecht waar Gedeputeerde Staten
handelingsperspectief hebben en daarmee impact kunnen hebben op de uitvoeringspraktijk.

Erfgoed

De provincie koos er de afgelopen beleidsperiode voor om alleen toezicht te houden op de taken die de grootste risico’s
met zich meebrachten voor de gezondheid en het welzijn van burgers. Het toezicht op erfgoed, dat interprovinciaal ook
als één van de risicodomeinen wordt beschouwd, was bij de provincie Noord-Holland geborgd in het incidentgericht
toezicht. Ontvangen meldingen die betrekking hadden op het mogelijk niet voldoen aan vigerende wet- en regelgeving
op dit gebied, werden onderzocht en indien nodig werd er ingegrepen. Als dit van toepassing was, werden hierbij de
beleidsmedewerkers van de provincie betrokken. De provincie heeft immers ook andere mogelijkheden om
archeologische waarden in de praktijk veilig te stellen, zoals kennisnetwerken, handreikingen en ondersteuning van
gemeenten via de steunpunten voor erfgoed.

Met de inwerkingtreding van de Omgevingswet is de wetgeving op erfgoed hierin ondergebracht. Ten tijde van het
schrijven van dit beleid wordt er, mede op aandringen van het Rijk, samen met de beleidsmedewerkers onderzocht 6f en
zo ja, op welke wijze het toezicht op erfgoed kan plaatsvinden. Het verzoek om hiervoor de beschikbare gelden van het
ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschappen (OCW) te verkrijgen, is onlangs voor een formatie van o,8 fte
ingediend.

2.3 Vormen van generiek interbestuurlijk toezicht

Het generiek interbestuurlijk toezicht kent in de uitvoering een variatie aan vormen. Het Financieel toezicht heeft als
specifiek toezicht zijn eigen methode. Deze wordt beschreven in bijlage 2.

De bekendste en meest gebruikte vorm van toezicht is het systematisch toezicht. Andere vormen worden eveneens
hieronder beschreven. Het gevarieerde aanbod van toezichtvormen is een voortzetting van voorgaand beleid.

e Systematisch toezicht
Dit is het bij herhaling jaarlijkse toezicht op de uitvoering van relevante wet- en regelgeving bij de Noord-Hollandse
toezichtontvangers op basis van vooraf vastgestelde en gecommuniceerde criteria. Deze criteria verschillen per
toezichtdomein.
Met dit toezicht zijn verschillende vormen van benchmark mogelijk, zoals een vergelijking tussen
bestuursorganen, bijvoorbeeld in de regio, of het functioneren van één bestuursorgaan in verschillende jaren over
alle toezichtdomeinen heen. Het systematisch toezicht leent zich goed voor beslissingen, handelingen en
resultaten die jaarlijks (of vaker) aan de orde zijn. Zo worden verbeteringen in de tijd transparant en kunnen er
zowel aan de kant van IBT als aan de kant van de toezichtontvangers doelen voor zowel de korte als de lange termijn
worden gesteld.

Voor het systematisch toezicht worden de vijf basisprincipes gehanteerd, zoals voorgeschreven in de Wrgt: op afstand,
sober, terughoudend, proportioneel en in vertrouwen. De provincie doet dit op basis van gedifferentieerd toezicht. Dit wil
zeggen dat daar waar voorgaande beoordelingen dit toelaten, toezichtontvangers niet jaarlijks volledig worden
beoordeeld. Anderszins kan het toezicht ook worden geintensiveerd als er redenen tot zorg zijn.
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De provincie kent derhalve drie toezichtregimes:
1. Sober toezicht
2. Regulier toezicht
3. Verscherpt toezicht
De toezichtregimes worden verderop in dit hoofdstuk beschreven, namelijk in paragraaf2.s.

De uitkomsten van het systematisch toezicht delen we per brief mee aan de raad c.q. het algemeen bestuur voor
Financieel toezicht en aan het college dan wel het dagelijks bestuur voor de generieke toezichtdomeinen. De
bevindingen van de gemeenten zijn per toezichtdomein te vinden op de interactieve kleurenplattegrond van Noord-
Holland op de website van de provincie op de webpagina van IBT,

e Thematisch toezicht
Elk toezichtgebied kent thema’s die om specifiek onderzoek vragen. Thematisch toezicht is dan ook een eenmalig
toezicht dat zich richt op een specifiek onderwerp dat binnen het toezichtdomein van toepassing is. Het kan
bijvoorbeeld een belangrijk onderdeel zijn van wetgeving dat op dat moment niet in het systematisch toezicht aan
bod komt of een algemeen actueel probleem. Ook leent deze onderzoeksvorm zich voor het implementeren van een
structurele methode die de betreffende wet verlangt, zoals een kwaliteitssysteem binnen het informatie- en
archiefbeheer.

Met een themaonderzoek wil de provincie doorgronden welke risico’s er zijn en welke beheersmaatregelen de
toezichtontvangers nemen om ongewenste gebeurtenissen te voorkomen. Dit toezicht leent zich dan ook goed om
van elkaar te leren.

Het onderzoek kan uit een mix van elementen bestaan, zoals bureauonderzoek, interviews en praktijktoetsen. De
uitkomsten zijn niet alleen voor de toezichtontvangers en IBT interessant, maar helpen ook bestuurders om
adequaat te handelen en passende beslissingen te nemen.

Het resultaat van een themaonderzoek is een door Gedeputeerde Staten vastgesteld rapport. Dit wordt breed binnen
Noord-Holland gedeeld, maar kan ook interprovinciaal en landelijk bekend worden gemaakt.

e Combinatievan systematisch en thematisch toezicht
Noord-Holland kent een hybride vorm van systematisch en thematisch toezicht. In dat geval wordt er binnen het
systematisch toezicht eenmalig een diepgaander onderzoek op één specifiek thema uitgevoerd. Deze combinatie
kan heel goed worden uitgebreid met een praktijktoets. Praktijktoetsen zijn bedoeld om de juistheid van de
aangeleverde informatie te toetsen in de praktijk. De uitkomsten van de praktijktoetsen kunnen worden gebruikt
om het toezicht aan te scherpen. Praktijktoetsen kunnen verschillen per domein.

e Incidentgericht toezicht
Incidentgericht toezicht wordt uitgevoerd op basis van meldingen die de provincie ontvangt van burgers en
bedrijven of door alarmerende berichten in de media, over de uitvoering van een wettelijke taak bij één van de
toezichtontvangers. Deze vorm van toezicht ziet op alle wettelijke medebewindstaken. Dit beperkt zich dus niet tot
de risicovolle medebewindstaken waarop de provincie standaard toezicht houdt. Een melding wordt altijd met
voorrang in behandeling genomen.

Op basis van een melding wordt eerst beoordeeld of IBT het juiste loket is om de melding in ontvangst te nemen en
te onderzoeken. Dit is alleen het geval als er redenen zijn om te veronderstellen dat er sprake is van
taakverwaarlozing. IBT is niet bevoegd om op te treden als er juridische procedures mogelijk zijn of nog niet zijn
afgerond. Tevens is van belang of IBT handelingsperspectief richting het betreffende bestuursorgaan heeft. Op tal
van onderwerpen heeft een bestuursorgaan namelijk beleidsvrijheid of betreft het autonome taken, dus geen
medebewindstaken, en dan heeft IBT geen handelingsperspectief richting gemeenten.

Als de melding voor IBT ontvankelijk is, volgt een procedure waarbij in het kader van hoor en wederhoor de
betrokken partijen om relevante informatie wordt gevraagd. Op basis van deze informatie start een onderzoek
waarbij IBT bevoegd is een oordeel te vellen en daaraan maatregelen te verbinden door de interventieladder toe te
passen, die de taakverwaarlozing ongedaan moeten maken. Meerdere incidentmeldingen van verschillende
bronnen over één bepaald aspect kunnen aanleiding zijn voor casusgericht toezicht.

Bij privaatrechtelijke kwesties bestaat de bijdrage van IBT uit het verbeteren van de communicatie tussen de
partijen en het uitleggen van taken en verantwoordelijkheden.


https://storymaps.arcgis.com/stories/8abc2d5aa86f4c7f9bdf082648517d08
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e Casusgericht toezicht
Deze vorm van toezicht betreft het toezicht op een specifieke situatie. Casusgericht toezicht wordt ingezet als het
vermoeden rijst dat een toezichtontvanger zich in één bepaalde casus niet aan de wettelijke verplichtingen houdt en
dit substantiéle maatschappelijke gevolgen heeft. Dit vermoeden is meestal afkomstig van of uit andere bronnen,
bijvoorbeeld meldingen van burgers, berichten in de media, informatie van afdelingen van een gemeente of de
provincie zelf of van (leden van) het college van Gedeputeerde Staten.

2.4 De werkwijze van systematisch toezicht
Zoals de term systematisch toezicht al impliceert, verloopt de methode van deze vorm van toezicht bij de provincie
Noord-Holland steeds met dezelfde algemene activiteiten, te weten:

* relevante informatie verzamelen;

e deverkregen informatie beoordelen in relatie tot de toezichtcriteria, die gebaseerd zijn op

wettelijke bepalingen;

* eenambtelijk verificatiegesprek voeren met de toezichtontvanger;

e hetconcept-oordeel laten beoordelen door de ambtelijk contactpersoon;

¢ hetdefinitieve oordeel versturen, dat gericht is aan het college van B&W of het dagelijks bestuur.

In het kort worden deze stappen, al dan niet gecombineerd, uitgelegd. In het volgende hoofdstuk, waar elk
toezichtdomein uitgebreider wordt beschreven, komt de specifieke werkwijze per toezichtdomein aan de orde.

Informatieverzameling

Voor het systematisch toezicht op de risicodomeinen heeft IBT informatie nodig van de toezichtontvangers. Deze
informatie wordt voor drie van de vier toezichtdomeinen verkregen overeenkomstig de Verordening systematische
toezichtinformatie 2023. Voor Huisvesting statushouders wordt de informatie verkregen van het Centraal Orgaan
Asielzoekers (COA).

De informatie die de toezichtontvangers dienen aan te leveren, is in principe dezelfde verantwoordingsinformatie die
het college dan wel het dagelijks bestuur aan de raad dan wel het algemeen bestuur moet aanleveren. De toezichtlast
wordt hiermee voor de toezichtontvanger beperkt.

Daarnaast kunnen ook andere bronnen gebruikt worden bij de beoordeling, zoals (gepubliceerde) onderzoeken,
bijvoorbeeld van Rekenkamers en archiefinstellingen. Via openbare bronnen als het Omgevingsloket en
www.officielebekendmakingen.nl is het mogelijk om relevante informatie te vinden over ruimtelijke ordening en
vergunningverlening door gemeenten. Daarnaast bieden de inmiddels verplichte portalen voor (actieve)
openbaarmaking veel informatie, die behulpzaam kan zijn voor het toezichtoordeel.

Totstandkoming toezichtoordeel

Aangezien de toezichtdomeinen weinig raakvlakken met elkaar hebben, hanteert elk domein zijn eigen toezichtcriteria.
In sommige gevallen zijn deze landelijk met de andere provincies afgestemd dan wel bestaat hiertoe de wens. Zodra de
beoordeling is gedaan, worden de bevindingen op ambtelijk niveau besproken met de toezichtontvanger in een
zogenoemd verificatiegesprek. De formele brief met het toezichtoordeel vanuit generiek toezicht is gericht aan het
bestuur; de brief van Financieel toezicht is gericht aan de gemeenteraad en/of het algemeen bestuur.

Bepaling toezichtregime en maatwerk per gemeente

Op basis van het toezichtoordeel wordt, eventueel in combinatie met het toezichtoordeel ervoor, zowel de trede van de
interventieladder als het toezichtregime voor het volgende jaar bepaald. De toetseisen op het gebied van de governance
kleuren het beeld verder in. Het hebben van een eigen kwaliteitssysteem kan bijvoorbeeld extra vertrouwen geven over
de taakuitvoering. De provincie kan ook besluiten om een gemeente die al enkele jaren de taken goed uitvoert, toch niet
‘op afstand te zetten’ omdat er bijvoorbeeld bestuurlijke wisselingen zijn geweest, een hoog verloop in de organisatie of
geen vorderingen worden gemaakt ten aanzien van de aanbevelingen. De toezichthouder vormt derhalve een totaalbeeld
op basis van verschillende indicatoren. Het totaalbeeld bepaalt uiteindelijk het toezichtregime. De toezichtregimes
worden in de volgende paragraaf beschreven.


https://lokaleregelgeving.overheid.nl/CVDR714605
https://lokaleregelgeving.overheid.nl/CVDR714605
https://omgevingswet.overheid.nl/home
https://www.officielebekendmakingen.nl/
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2.5 Het kleurenmodel voor de toezichtscores

Het kleurenmodel voor de toezichtscores wordt door IBT gebruikt om na de beoordeling op inzichtelijke wijze te tonen
hoe het ervoor staat met de taakuitvoering van de toezichtontvangers op de verschillende toezichthoudende domeinen.
Het kleurenmodel bestaat uit de vier kleuren, te weten:

Beoordelingskleur Betekenis
Groen Goed
Geel Enige verbetering noodzakelijk

Deze kleuren worden gebruikt in de jaarverslagen van IBT en voor de interactieve Noord-Hollandse kleurenplattegrond.
De beoordeling bepaalt de aanbevelingen die de toezichthouder opneemt in zijn toezichtbrief. Hoe slechter de
totaalscore, hoe dwingender de aanbevelingen kunnen zijn en hoe hoger de trede van de interventieladder.

Bij Financieel toezicht op gemeenten wordt in november het toezichtregime voor het komende begrotingsjaar bepaald
aan de hand van een snelle doorsteek of de begroting voldoet aan de wettelijke criteria structureel en reéel sluitend en of
de begroting tijdig is ingediend.

De toezichtregimes die de provincie voor generiek toezicht hanteert, zijn:
1. Sober toezicht
2. Regulier toezicht
3. Verscherpt toezicht

1. Sober toezicht
Bij de domeinen Informatie- en archiefbeheer en Omgevingsrecht versobert het toezicht gedurende twee jaar wanneer
een toezichtontvanger twee jaar achtereen de taken goed heeft uitgevoerd.

Versoberd toezicht houdt een toezicht op hoofdlijnen in. Dit wil zeggen dat de toezichtontvanger volgens de normale
procedure informatie aanlevert, waarna de toezichthouder vervolgens alleen naar de aanbevelingen van de archivaris
kijkt en naar de vorderingen van de verbetermaatregelen.

Ervindt in principe geen verificatiegesprek plaats tenzij hiertoe een aanleiding is.

Als na twee jaar 'toezicht op afstand' het nog steeds goed gaat, volgt in het derde jaar een reguliere (volledige)
beoordeling. Daarbij wordt ook een verificatiegesprek gevoerd om na te gaan of de bevindingen uit het verslag nog
actueel zijn op het moment van beoordelen. Als ook dat oordeel weer een ‘goed’ scoort, ontvangt de toezichtontvanger
opnieuw voor twee jaar sober toezicht.

2. Regulier toezicht

Regulier toezicht is de standaardnorm. Bij regulier toezicht dient alle gevraagde informatie jaarlijks conform de
eerdergenoemde Verordening systematische toezichtinformatie Noord-Holland 2023 uiterlijk 15 juli ingediend te zijn. Voor het
vaststellen van het definitieve toezichtoordeel vindt er een zogenoemd verificatiegesprek plaats op ambtelijk niveau.

Voor informatie- en archiefbeheer geldt dat bij een ambtelijke fusie of een herindeling de betreffende toezichtontvangers
standaard in de voorbereidende periode en in het eerste jaar na de fusie, regulier toezicht krijgen. Als na de eerste
toezichtronde nadat de fusie is gerealiseerd, blijkt dat de fusie geen negatief effect heeft op het informatie- en
archiefbeheer, kan de nieuw gevormde organisatie in dit geval al na één jaar weer sober toezicht ontvangen tenzij de
toezichthouders redenen zien om tussentijds te besluiten het toezicht aan te scherpen.

3. Verscherpt toezicht en het Plan van Aanpak

Het toezichtregime ‘verscherpt’ geldt ten minste voor de score Onvoldoende (rood) en twee achtereenvolgende keren Veel
verbetering noodzakelijk (oranje). Een toezichthouder kan om moverende redenen ook bij één keer oranje al om een Plan van
Aanpak vragen. Ook andere maatregelen zijn mogelijk wanneer de toezichthouder dit passend vindt.

Op het moment dat een toezichtontvanger onder verscherpt toezicht wordt gesteld, bevindt deze zich op trede 3a van de
interventieladder. Op dat moment wordt het toezichtregime verscherpt door in elk geval het eerste jaar tussentijds
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ambtelijke toezichtgesprekken te houden waarbij afspraken worden gemaakt met de betreffende toezichtontvanger om
de aangetroffen taakverwaarlozing aan te pakken. De toezichthouder zal hiervoor een door het college of dagelijks
bestuur vastgesteld Plan van Aanpak eisen waarin duidelijk alle verbeteractiviteiten zijn opgenomen. Voor Informatie-
en archiefbeheer geldt dat in het Plan van Aanpak ten minste alle aanbevelingen van de archivaris én IBT worden
benoemd met bijbehorende verbetermaatregelen. Deze dienen SMARTS te worden gedefinieerd, inclusief de wijze van
regie op dit plan, de in te zetten middelen en capaciteit.

IBT ziet het Plan van Aanpak als één van de meest effectieve nalevingsmethoden om de taakverwaarlozing structureel
op te heffen en herhaling van de situatie te voorkomen. Met het Plan van Aanpak krijgt de toezichtontvanger de ruimte
om zelf tot een oplossing te komen die het beste past binnen de eigen cultuur en bedrijfsvoering. De toezichthouder
monitort tijdens de extra toezichtgesprekken of de acties uit het Plan van Aanpak volgens de planning worden
uitgevoerd. IBT houdt hierbij vooral het uiteindelijke doel voor ogen: het beéindigen van de taakverwaarlozing.

De toezichthouder kan akkoord op het Plan van Aanpak geven, als het plan ten minste SMART beschrijft:
1. welke concrete activiteiten de betreffende toezichtontvanger gaat uitvoeren;
2. wanneer het bestuursorgaan deze activiteiten gaat uitvoeren;
3. hoeintern gemonitord wordt dat de toezichtontvanger zijn taken niet meer verwaarloost;
4. hoevoorkomen gaat worden dat de taakverwaarlozing nog eens optreedt.

Indien tijdens de fase van het ambtelijk verscherpt toezicht afspraken niet (kunnen) worden nagekomen en daarmee
niet tot de gewenste resultaten leiden, zal er een bestuurlijk overleg tussen de portefeuillehouder van de provincie en het
bestuur van de toezichtontvanger worden gearrangeerd, waarbij de bestaande afspraken kunnen worden bevestigd dan
wel worden herijkt. Ditis trede 3b van de interventieladder. De volgende stap is de vooraankondiging van
indeplaatsstelling.

5 SMART ishet acroniem van Specifiek, Meetbaar, Acceptabel, Realistisch en Tijdpad.
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ONTWIKKELINGEN EN AMBITIES

3.1 Ambitie en impact

Naast de verschillende toezichtvormen en systematiek die de provincie hanteert om het interbestuurlijk
toezicht uit te voeren, zijn er ook ambities om in deze bestuursperiode mee aan de slag te gaan. De
ambities zijn:

1.  Systematisch toezicht versnellen en verkorten
De toezichtdomeinen Informatie- en archiefbeheer en Omgevingsrecht zijn veel tijd kwijt aan het

systematisch toezicht. In deze beleidsperiode wordt erop ingezet om het systematisch toezicht
substantieel in tijd terug te brengen, zodat het toezicht versneld kan worden uitgevoerd en de periode
hiermee verkort wordt.

De maatregelen die hiervoor genomen gaan worden, zijn onder andere gebruik te maken van
aanwezige data en nieuwe technologische ontwikkelingen, zoals artificiéle intelligentie (AI).
Hiermee wordt al geéxperimenteerd en de resultaten zijn veelbelovend.

Daarnaast zijn er ideeén om bij Omgevingsrecht per jaar verschillende toezichtcriteria te hanteren.
Informatie- en archiefbeheer wenst in deze beleidsperiode de ontvangst van de informatie die de
toezichtontvangers moeten leveren, te spreiden over het jaar zodat ook de beoordelingen over het jaar
gespreid kunnen worden. Tevens wordt er met de komst van de nieuwe Archiefwet bezien of de
toezichtmethodiek compacter en praktischer kan worden. De tijd die met de genoemde maatregelen
vrijkomt, kan aan de andere effectieve vormen van toezicht worden gewijd en aan het organiseren
van kennisbijeenkomsten.

2. IBT zoekt aansluiting bij de Agenda Kwaliteit Openbaar Bestuur
Op 20 maart 2025 is de Agenda Kwaliteit Openbaar Bestuur door Gedeputeerde Staten vastgesteld. In
deze agenda heeft het interbestuurlijk toezicht een prominente rol gekregen als tweede
programmalijn. Zowel vanuit de programmaorganisatie van de agenda als vanuit IBT wordt eraan
gewerkt om het interbestuurlijk toezicht aan te laten sluiten op de agenda. Het doel is om de kwaliteit
van het openbaar bestuur te versterken door informatie over de kwaliteit van het bestuur bij elkaar te
brengen, vroegtijdig het gesprek te voeren en ondersteuning te bieden. Dit sluit aan bij het IBT-beleid
dat in de afgelopen vier jaar werd gevoerd en waarbij IBT heeft laten zien een gesprekspartner te
kunnen zijn voor overheden, burgers en organisaties waarbij kennis en ervaring wordt gedeeld.

3. Toezichtinverbinding
Om uitvoering te geven aan de tweede programmalijn van de Agenda Kwaliteit Openbaar Bestuur wil
IBT het zogenoemde Toezicht in verbinding hanteren. Het interbestuurlijk toezicht heeft niet alleen
de taak om te toetsen of de toezichtontvangers wet- en regelgeving goed naleven, maar heeft ook een
verbindende rol. In onderstaand model komen die twee kanten van het interbestuurlijk toezicht goed
naar voren: de taak van de diagnose naast de taak van interactie. Behalve toezichthouders zijn we
immers binnen de specifieke toezichtdomeinen ook vakgenoten van de ambtelijke contactpersonen
bij de toezichtontvangers. Vanuit die tweede rol kunnen we veel van elkaar leren. Ook dragen we
hiermee bij aan het inzichtelijk maken van de uitvoeringskracht van onze toezichtontvangers. IBT
gaatvoor het Toezicht in verbinding het volgende model hanteren. Dat zal in deze beleidsperiode meer
handen en voeten gaan krijgen en gaat IBT helpen om een goede balans te vinden tussen deze twee
aandachtsgebieden.
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Toezicht in verbinding

Diagnose Interactie

e Systematisch toezicht » Dialooggesprekken als
e Themaonderzoeken vakgenoten

e Incidentonderzoeken H e Kennisbijeenkomsten
e Casusonderzoeken e |BT-brede

e Klachten ensignalen klankbordgroep

Interbestuurlijk toezicht

4. IBT-bredeklankbordgroep
Tot slot heeft IBT de ambitie om deze beleidsperiode structureel vorm te geven aan een Klankbordgroep IBT. Een
klankbordgroep, die bestaat uit een (hoog-)ambtelijke vertegenwoordiging van alle toezichtdomeinen en de drie
verschillende overheden kan zeer behulpzaam zijn in het leveren van input aan en het toetsen van voornemens en
reflecteren op gedane activiteiten. Andere provincies hebben goede ervaringen met een dergelijke klankbordgroep.

3.2 Landelijke ontwikkelingen

Agenda Toekomst Toezicht

Bij het beleid van de afgelopen jaren was het landelijke programma Agenda Toekomst Toezicht (ATT) nog zeer actief, Het
programma is gestart in 2019 en heeft met financiering van het ministerie van Binnenlandse Zaken en
Koninkrijksrelaties vijf jaar geduurd. Het ATT was een samenwerking van het Rijk (ministeries van BZK en Financién),
het Interprovinciaal Overleg (IPO) en de Vereniging van Nederlandse gemeenten (VNG).

In 2019 is de agenda uitgewerkt in het Actieplan toekomst van het (interbestuurlijk) toezicht. Een landelijk programmateam,
waarin alle gremia waren vertegenwoordigd, hebben van 2019 tot en met 2024 verschillende activiteiten en producten
ontwikkeld ten behoeve van de volgende vijf actielijnen.
1. Versterken van de verbinding tussen horizontale controle en verticaal toezicht
Verbeteren van de dialoog
Beter leren via toezicht
Uniformeren van de uitvoering van het toezicht
Richten op gedeelde risico’s

i A W N

In november 2023 is het programma succesvol afgesloten met een goed bezocht congres. Ondanks dat het programma
opgehouden is te bestaan, blijven de vijf thema-onderwerpen actueel. In dit beleid wordt dan ook nog steeds rekening
gehouden met deze onderwerpen.

Evaluatie door BZK op effectiviteit interbestuurlijk toezicht

Het ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties heeft in de Miljoenennota van 2025 aangekondigd dat ze
in 2026 een evaluatie willen uitvoeren op de effectiviteit van het interbestuurlijk toezicht door de provincies. Op het
moment van schrijven aan dit beleid kon het ministerie hierover nog geen nadere informatie verschaffen. De vorige
evaluatie dateert van 2017.

Nieuwe wetgeving

Tijdens de beleidsperiode 2026-2029 gaat nieuwe wetgeving in werking treden, die invloed zal en kan hebben op de
uitvoering van het interbestuurlijk toezicht. Bij vaststelling van dit beleid is er nog te weinig bekend hoe het
interbestuurlijk toezicht voor de onderstaande wetten eruit gaat zien. Oriéntatie vindt onder meer in de interprovinciale
vakberaden en in het Landelijk Codrdinatorenoverleg IBT plaats, waaraan ook vertegenwoordigers van BZK, IPO en VNG
deelnemen.
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Het gaat hierbij om de volgende wetten:

1. Archiefwet20xx; inwerkingtreding per1januari202y

2.  Wetstelsel openbare bibliotheken; datum inwerkingtreding waarschijnlijk 1 januari 2027
3.  Wetversterking regie volkshuisvesting; datum inwerkingtreding onbekend

4. Huisvestingswet; datum inwerkingtreding onbekend

5. Wetversterking VTH-stelsel milieu, datum inwerkingtreding onbekend

Ad. 1 Modernisering van de Archiefwet

De nieuwe Archiefwet treedt per 1 januari 2027 in werking. De belangrijkste veranderingen zijn:

e vanoudsher bekende begrippen worden gewijzigd naar meer algemene aanduidingen, zoals archiefbescheiden in
documenten en zorgdrager in het verantwoordelijk orgaan;

e deoverbrengingstermijn van blijvend te bewaren archieven naar de archiefbewaarplaats wordt van twintig jaar
verkort naar tien jaar;

¢ hetbeperken van de openbaarheid van informatie moet beter worden gemotiveerd;

* alledecentrale overheden zijn verplicht om een archivaris aan te stellen;

e dedeelnemers aan een gemeenschappelijke regeling dienen de archivaris en de archiefbewaarplaats voor de
gemeenschappelijke regeling aan te wijzen.

Het effect van de nieuwe Archiefwet is weliswaar groot op de uitvoeringspraktijk bij de toezichtontvangers, maar
betrekKkelijk klein ten aanzien van het interbestuurlijk toezicht. Desalniettemin zal een aantal toezichtcriteria
aangepast moeten worden. Binnen het vakberaad LOPAI wordt hierop reeds voorgesorteerd.

Ad. 2 Wet stelsel openbare bibliotheken

Naar verwachting wordt de nieuwe Wet stelsel openbare bibliotheken (Wsob) per 1 januari 2027 van kracht. Bij het
schrijven van dit beleid lag de wettekst voor advies bij de Raad van State.

Nieuw aan deze wet is onder andere dat er een zorgplicht komt voor alle Nederlandse gemeenten om minimaal één
volledige bibliotheekvoorziening in stand te houden. De zorgplicht wordt als volgt beschreven:

Het college van burgemeester en wethouders dan wel het bestuurscollege heeft tot taak het in stand houden van ten minste één voor een ieder
toegankelijke openbare bibliotheekvoorziening in de gemeente respectievelijk openbaar lichaam.

Bij deze wetswijziging is een taak voor IBT van de provincies weggelegd en wel dat de provincies inhoudelijk de
meerjarenplannen moeten toetsen die gemeenten verplicht op moeten stellen in samenwerking met de bibliotheken.
Aan de inhoud van de meerjarenplannen zijn voorwaarden verbonden. Gemeenschappelijke toezichtcriteria zijn in
concept gereed. Daarnaast kunnen provincies gebruik maken van gegevens uit openbare databronnen. Het
instrumentarium van het interbestuurlijk toezicht is hierbij van toepassing.

Het Rijk bekostigt het interbestuurlijk toezicht door provincies voor dit nieuwe domein. Op basis van het aantal
gemeenten in een provincie wordt er ongeveer € 700.000 per jaar onder de provincies verdeeld. De provincie Noord-
Holland zal ongeveer € 90.000 per jaar hiervoor ontvangen. Omdat dit een nieuw toezichtdomein voor de provincies
betreft, wordt er rekening mee gehouden dat het opzetten van dit toezicht enige tijd gaat kosten.

Ad. 3 Wet versterking regie volkshuisvesting

Het voorstel voor de Wet versterking regie volkshuisvesting versterkt onder meer de codrdinerende rol van de provincie op
het terrein van woningbouw en de volkshuisvesting. Gemeenten moeten in hun huisvestingsverordening volgens deze
nieuwe wet bepaalde wettelijke urgentiecategorieén opnemen en binnen woningmarktregio’s een evenwichtige
verdeling maken van urgent woningzoekenden. De provincie is voorzien om toezichthouder te worden op deze
gemeentelijke taak en kan daarbij de instrumenten inzetten die IBT hanteert. Binnen de provincie Noord-Holland, het
Interprovinciaal Overleg (IPO) en in gesprekken met partners wordt op het moment van schrijven aan dit beleid
onderzocht hoe er precies invulling kan worden gegeven aan deze toezichttaak.
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Ad. 4 Huisvestingswet

Op het moment dat dit geactualiseerde IBT-beleid wordt vastgesteld, ligt het Wetsvoorstel schrappen voorrang
statushouders bij de Tweede Kamer. In het voorstel schrapt het kabinet de mogelijkheid voor gemeenten om
statushouders voorrang te geven op sociale huurwoningen op grond van het feit dat ze statushouder zijn.

Provincies worden belast met het toezicht op het naleven van het verbod op voorrang. Het instrumentarium voor het
toezicht op de naleving van het voorrangsverbod is de bestuurlijke interventieladder. Het is onzeker of beide Kamers het
wetsvoorstel zullen aannemen.

Ad. 5 Wet versterking VTH-stelsel milieu

Er ligt een wetsvoorstel voor de ‘Wet versterking VTH-stelsel milieu’ waarin de staatsecretaris van Infrastructuur en
Milieu meer wil gaan sturen op de robuustheid van de omgevingsdiensten. Men constateert namelijk dat
omgevingsdiensten niet altijd in staat zijn om hun VTH-taken voldoende goed uit te voeren. De taken die
omgevingsdiensten in mandaat van gemeenten (en provincie) uitvoeren, worden als zeer belangrijk beschouwd voor de
kwaliteit van de leefomgeving. Welke rol IBT hierin krijgt, is op het moment van schrijven aan dit beleid nog
onduidelijk. Het wetsvoorstel 'Wet versterking VTH-stelsel milieu’ is op 16 september 2025 in consultatie gegaan.
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INSTRUMENTEN EN
INTERVENTIEMETHODEN

Het houden van toezicht heeft geen meerwaarde als er geen instrumenten zijn om bij een negatieve
beoordeling te kunnen ingrijpen en handhaven. Cedeputeerde Staten beschikt dan ook over een effectief
instrumentarium om in te grijpen als blijkt dat een toezichtontvanger wet- en regelgeving in onvoldoende
mate naleeft. De instrumenten zijn voor het specifieke toezichtdomein anders dan voor de generieke
toezichtdomeinen. Voor specifiek toezicht is het preventieftoezicht het instrument dat hiermee wordt
bedoeld. Bij toepassing hiervan dienen de begroting en de wijzigingen hierop door GS te worden

goedgekeurd.
Voor zowel het specifieke als het generieke toezicht gelden landelijke beleidskaders.

4.1 Instrumenten t.b.v. specifiek toezicht: Financieel toezicht

De provincie hanteert sinds 2020 in interprovinciaal verband het Gemeenschappelijk Financieel Toezichtkader
(GTK) 2020 voor gemeenten. Voor de gemeenschappelijke regelingen is dit het GTK 2022 Gemeenschappelijke
regelingen. Dit zijn gezamenlijke producten van het vakberaad Gemeentefinancién en vastgesteld door
Cedeputeerde Staten van alle provincies. In deze toezichtkaders zijn de toezichtcriteria op basis van een
toetsenpuntenlijst opgenomen. Alle provincies hebben zich geconfirmeerd aan dit toezichtkader. De
afspraken hierover zijn gemaakt ter bevordering van de transparantie en consistentie. Dit is van belang
voor de gemeenten en gemeenschappelijke regelingen, maar ook voor de toezichthouders. De minister van
BZK is systeemverantwoordelijke voor de financiéle verhoudingen.

Bij het specifiek Financieel toezicht op gemeenten en gemeenschappelijke regelingen worden de termen
repressief en preventief toezicht gebruikt. Repressieftoezicht is het reguliere toezicht. In het repressief
toezicht worden de gemeentelijke financién achteraf en marginaal getoetst. Dit gebeurt zolang een
gemeente in goed financieel vaarwater verkeert en de gemeenteraad een structureel en reéel sluitende
begroting vaststelt. Preventieftoezicht is verscherpt toezicht. Dan moeten de begrotingen en daarbij
behorende wijzigingen niet achteraf, maar vooraf ter goedkeuring aan Gedeputeerde Staten worden
voorgelegd.

Alleen preventief toezicht in de volgende situaties:

» vanrechtswege, als de begroting een tekort vertoont en het niet aannemelijk is dat dit binnen de
termijn van de meerjarenraming kan worden hersteld;

e alsdeinzendtermijnen worden overschreden;

e bij gemeentelijke herindelingen (ARHI).

Bij het financieel toezicht op waterschappen is geen preventief toezicht mogelijk. In plaats daarvan

kunnen de volgende instrumenten worden ingezet:

*  Ambtelijk overleg

*  Bestuurlijk overleg

* Aanwijzing door GS met betrekking tot de verstrekking van informatie aan derden

+  Treffen van maatregelen door provincie bij overschrijding van kasgeldlimiet of renterisiconorm,
bijvoorbeeld in de vorm van goedkeuren herstelplan kasgeldlimiet, mogelijkheid van een aanwijzing
geven en mogelijkheid om ontheffing te verlenen

» Instellen onderzoek door provincie naar beheer en inrichting van de financiéle organisatie

*  (Gedeeltelijke) schorsing en vernietiging van een besluit tot vaststelling van een
begroting(swijziging).

4.2 Instrumenten generiek toezicht
Bij generiek toezicht wordt er van taakverwaarlozing gesproken als blijkt dat een toezichtontvanger wet- en
regelgeving in onvoldoende mate naleeft. Gedeputeerde Staten kan in zo’n geval in de plaats treden. Dit
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wil zeggen dat de provincie de uitvoering van de desbetreffende taken overneemt op kosten van de toezichtontvanger.
Daarnaast kan Gedeputeerde Staten ingrijpen als een toezichtontvanger een besluit heeft genomen dat in strijd is met
hetrecht of het algemeen belang. Dit instrument is het schorsen of vernietigen van besluiten. Over beide instrumenten
bestaat binnen de provincie eigen beleid, dat te vinden is op de webpagina® van de provincie. Ook worden ze nader
hieronder in deze paragraaf toegelicht.

Concreet staat in de Gemeentewet dat Gedeputeerde Staten in de plaats kan treden als er sprake is van
taakverwaarlozing door gemeenten op wetten, die niet zijn opgenomen in de lijst met wetten vermeld in bijlage 17 van de
Cemeentewet. Deze limitatieve lijst benoemt de wetten waar de ministeries rechtstreeks toezicht op houden. Het
uitgangspunt van deze lijst is dat de ministeries toezicht houden op die terreinen waar de provincies geen taak en
expertise hebben.

IBT stelt zich terughoudender op naarmate een wettelijke norm een meer open karakter heeft. Gedeputeerde Staten
bepaalt als toezichthouder de intensiteit van het toezicht.

Instrumenten voor het generiek interbestuurlijk toezicht op gemeenten, waterschappen en gemeenschappelijke
regelingen zijn de twee interventieladders die we kennen:

1. deinterventieladder bij indeplaatsstelling;

2. deinterventieladder bij schorsing en vernietiging.

Hieronder volgt de uitleg van de twee van toepassing zijnde interventieladders.

4.2.1, Interventieladder bij indeplaatsstelling

Trede1Signaleren

De toezichthouder beoordeelt of voldoende uitvoering wordt gegeven van aan medebewindstaken. Dit gebeurt op basis
van toezichtinformatie die systematisch wordt verzameld of naar aanleiding van meldingen of signalen. Zo lang de
medebewindstaak volledig en voldoende conform wettelijke eisen wordt uitgevoerd, blijft de betreffende
toezichtontvanger op trede 1 staan (goed = groen).

Trede 2 Valideren

Bij signalen van tekortkomingen wordt aanvullende informatie opgevraagd bij de toezichtontvanger en/of andere
belanghebbenden. Er worden eventuele gesprekken gevoerd ter verificatie van de informatie. Als de conclusie is dat er
slechts kleine nalatigheden zijn, formuleert de toezichthouder verbeterpunten die de tekortkomingen binnen een jaar
moet oplossen. Als dit is gelukt, gaat de toezichtontvanger na de nieuwe beoordeling naar trede 1. Als het de
toezichtontvanger niet lukt om de verbeteringen binnen een jaar tot stand te brengen dan wel als er sprake is van
ernstige tekortkomingen gaat de toezichtontvanger naar trede 3 van de interventieladder.

Trede 3a Verscherpt toezicht; ambtelijke afspraken

De toezichthouder maakt op ambtelijk niveau in een zogenoemd toezichtgesprek zeer gerichte afspraken met de
toezichtontvanger over te nemen maatregelen en de hiervoor bestemde termijn(en). In de regel zal er een Plan van
Aanpak worden verlangd waarin SMART beschreven wordt hoe en op welke termijn een einde wordt gemaakt aan de
taakverwaarlozing. De toezichthouder houdt gedurende het jaar vinger aan de pols door de voortgang met de
toezichtontvanger te bespreken. Bij overleggen wenst de provincie dat ten minste de betreffende leidinggevende hierbij
aanwezig is. Als de afspraken niet of niet snel genoeg worden nagekomen, wordt er opgeschaald naar afspraken op
bestuurlijk niveau (trede 3b).

Trede 3b Verscherpt toezicht; bestuurlijke afspraken

Als de afspraken op ambtelijk niveau niet in voldoende mate zijn nagekomen, nodigt de portefeuillehouder van de
provincie de portefeuillehouder van de betreffende toezichtontvanger uit voor een bestuurlijke interventie. In dit
gesprek zullen er (opnieuw) afspraken worden gemaakt over het beéindigen van de taakverwaarlozing. Ook zal een
doorkijk worden gegeven naar de volgende treden van de interventieladder als er onvoldoende voortgang zit in het
nakomen van de afspraken. De voortgang van deze bestuurlijke afspraken wordt gemonitord.

6 Het Beleidskader indeplaatsstelling bij taakverwaarlozing en het Beleidskader schorsing en vernietiging zijn met de volgende link te vinden: https://www.
noord-holland.nl/Bestuur/Interbestuurlijk_toezicht/Werkwijze

7 https://wetten.overheid.nl/BWBR0005416/2021-07-10#Bijlage1


https://www.noord-holland.nl/Bestuur/Interbestuurlijk_toezicht/Werkwijze
https://www.noord-holland.nl/Bestuur/Interbestuurlijk_toezicht/Werkwijze
https://wetten.overheid.nl/BWBR0005416/2021-07-10#Bijlage1
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Trede 4 Vooraankondiging van interventie

Bij onvoldoende voortgang van de bestuurlijke afspraken kondigt Gedeputeerde Staten bij de toezichtontvanger aan dat
er het voornemen is om een besluit tot indeplaatsstelling te nemen. Hierbij wordt het Algemeen beleidskader bij
indeplaatsstelling gehanteerd. Deze vooraankondiging dient te worden gepubliceerd in het Provinciaal Blad.

Het voornemen wordt in het kader van de horizontale verantwoording tevens toegestuurd aan de gemeenteraad of het
algemeen bestuur. De toezichtontvanger kan over de vooraankondiging zienswijzen inbrengen. Deze worden betrokken
bij het nemen van het besluit tot indeplaatsstelling (trede 5).

Trede 5 Besluit tot indeplaatsstelling
Gedeputeerde Staten besluit tot indeplaatsstelling en geeft de toezichtontvanger een laatste termijn om alsnog zelf de
afspraken na te komen en de taakverwaarlozing te beéindigen.

Trede 6 Indeplaatsstelling bij taakverwaarlozing
In deze fase voert Gedeputeerde Staten het besluit uit tot indeplaatsstelling. Deze stap houdt in dat de provincie de taak
uitvoert namens en op kosten van de betreffende toezichtontvanger.

Bij de uitvoering van het interbestuurlijk toezicht gebruikt de provincie een kleurenmodel om de scores visueel te
kunnen duiden. De precieze uitwerking van dit model wordt als activiteit opgenomen in het uitvoeringsplan.

4.2.2 Interventieladder bij schorsing en vernietiging

Schorsing en vernietiging is een bevoegdheid van de Kroon. Gedeputeerde Staten of de Commissaris van de Koning
kunnen een besluit van een gemeentelijk bestuursorgaan (college van B&W, gemeenteraad, burgemeester) voordragen
voor vernietiging door de Kroon indien dit besluit in strijd is met he recht of het algemeen belang. Het ministerie van
Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties (BZK) heeft in het Beleidskader schorsing en vernietiging beschreven hoe dit
instrument moet worden toegepast. Schorsing en vernietiging kent een eigen interventieladder, die per trede uitvoering
wordt beschreven in het genoemde beleidskader. Een korte samenvatting van de stappen is hieronder weergegeven.

Trede 1Signaleren en bevoegdheden in kaart brengen
De toezichthouder signaleert dat een besluit mogelijk in strijd is met het recht of het algemeen belang en onderzoekt wie
bevoegd is om een verzoek tot vernietiging te doen: de Commissaris van de Koning of Gedeputeerde Staten.

Trede 2 Eerste beoordeling
De minister van het vakdepartement gaat na of het verzoek ontvankelijk is.

Trede 3 Informatie opvragen bij de gemeente
Is het verzoek ontvankelijk, dan start de toezichthouder een onderzoek naar wat er strijdig is met het recht of het
algemeen belang.

Trede 4 Schorsen
Komt een besluit voor vernietiging in aanmerking, wordt het besluit van rechtswege geschorst.

Trede 5 Informeren over de uitkomsten van het onderzoek en overleg
Het (gemeente)bestuur wordt op de hoogte gesteld van het oordeel. Als het besluit in aanmerking komt voor
vernietiging, krijgt het bestuur de mogelijkheid voor een overleg.

Trede 6 Voordragen voor vernietiging
Als de bezwaren van de minister ook na het overleg niet zijn weggenomen, wordt het besluit voor vernietiging
voorgedragen.


https://www.noord-holland.nl/bestanden/pdf/Beleidskader schorsing en vernietiging.pdf
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GOVERNANCE EN BEDRIJFSVOERING

5.1 Beleids- en verantwoordingscyclus

Beleid IBT

Na vaststelling van dit beleid door Gedeputeerde Staten zal er een uitvoeringsplan worden opgesteld met
een planning erbij van de vernieuwde activiteiten om het interbestuurlijk toezicht door te ontwikkelen.
Ook de consequenties voor de inzet van capaciteit maken deel van het uitvoeringsplan.

In de betreffende beleidsperiode wordt er daarnaast jaarlijks in de vorm van een infographic aangegeven
waarop de verschillende toezichtdomeinen zich gaan richten. Deze infographic is bestemd voor de
toezichtontvangers en wordt op de website gepubliceerd. Over de uitvoering van het toezicht wordt
jaarlijks gerapporteerd in het jaarverslag. Beide documenten behoren tot de beleidscyclus en worden
daarmee vastgesteld door Cedeputeerde Staten. In het kader van de Wet open overheid wil de provincie
transparant zijn in de toezichtoordelen. Dit wordt gedaan door de prestaties van de gemeenten te
presenteren op de interactieve Noord-Hollandse kleurenplattegrond op de webpagina van de provincie.

5.2 Prestatie-indicatoren

Om de inzet en de kwaliteit van het interbestuurlijk toezicht te kunnen verantwoorden en te beoordelen,
worden er prestatie-indicatoren gehanteerd. Deze indicatoren laten zien in hoeverre de toezichthouder
zicht houdt op de afspraken uit dit beleid en uit de Verordening systematische toezichtinformatie 2023.

Deze prestatie-indicatoren zijn:

* hetjaarlijks systematisch uitvoeren van toezicht volgens het geldende toezichtregime op alle hiervoor
in aanmerking komende Noord-Hollandse gemeenten, waterschappen en gemeenschappelijke
regelingen;

»  hettoezichtoordeel voor het einde van het jaar gereed hebben voor de toezichtontvangers die op tijd de
toezichtinformatie voor Informatie- en archiefbeheer en Omgevingsrecht hebben ingediend;

« interveniéren waar nodig waarbij gebruik wordt gemaakt van de juiste instrumenten en
interventiemethoden, zoals beschreven in hoofdstuk 4;

»  pertoezichtdomein wordt ten minste één andere vorm van toezicht toegepast, zoals het organiseren
van een kennisbijeenkomst of het uitvoeren van een thema-, incident- of casusonderzoek.

5.3 Financiéle consequenties
De financiéle middelen voor de uitvoering van dit beleid zijn geborgd via de begroting van programma
Bestuur.

5.4 Implementatie van nieuwe beleidsdoelen
De uitvoering van dit beleidsplan vergt op een aantal onderdelen een projectmatige aanpak. Om dit beleid
goed te implementeren, wordt aan de slag gegaan met:
1. Aansluiten op de vastgestelde Agenda Kwaliteit Openbaar Bestuur.
2. Onderzoeken in hoeverre de provinciale Al-assistent een betrouwbare en efficiénte bijdrage kan
leveren aan het verkorten en versnellen van het systematisch toezicht.
3. Hetdoorontwikkelen van de interactieve kleurenplattegrond op de website tot een volwaardig
dashboard waar real-time de uitkomsten van het systematisch toezicht worden bijgewerkt.
4. Hethanden en voeten geven van het speerpunt Toezicht in Verbinding, onder andere door de vormen
van Interactie uit te werken.
5. Deaanleverdatum van de stukken voor Informatie- en archiefbeheer beter verspreid over het jaar
laten indienen. Hierover dient de afstemming gezocht te worden met de archiefdiensten. De
meermaals genoemde verordening dient hierop aangepast te worden,



https://geoapps.noord-holland.nl/kaartenportaal/apps/storymaps/stories/65c6dcb352624477ab82a9194d1a81c3
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BIJLAGE 1
BELEID IBT 2022-2025: EEN TERUGBLIK

Toezichtactiviteiten

De provincie Noord-Holland heeft de afgelopen beleidsperiode het interbestuurlijk toezicht op drie van de
vier manieren uitgevoerd: systematisch, thematisch en incidentgericht. Casusgerichtis in deze
beleidsperiode niet van toepassing geweest. In deze beleidsperiode is veel aandacht uitgegaan naar het
jaarlijks terugkerende systematische toezicht.

De drie van toepassing zijnde methoden van toezicht worden hieronder kort besproken zonder uitleg wat
dit toezicht precies inhoudt. Dat is terug te vinden in het volgende hoofdstuk.

Systematisch toezicht

In de afgelopen beleidsperiode is er ten opzichte van de andere toezichtmethoden relatief veel aandacht
gegaan naar het systematisch toezicht. De uitstroom van lang zittende toezichthouders en de moeizame
werving om nieuwe toezichthouders te vinden, hebben vooral generiek toezicht in deze periode parten
gespeeld. In 2024 heeft er met name bij Informatie- en archiefbeheer en in mindere mate bij
Omgevingsrecht geen toezicht kunnen plaatsvinden. Binnen beide domeinen is dit opgelost door
steekproeven te doen bij tien toezichtontvangers. In 2025 was het team weer op sterkte en heeft er weer
normaal systematisch toezicht binnen alle domeinen plaatsgevonden.

Thematisch toezicht
Gedurende de beleidsperiode 2022-2025 heeft Omgevingsrecht een aantal themaonderzoeken kunnen
uitvoeren. Hierbij is onderzocht hoe toezichtontvangers in de praktijk omgaan met bepaalde risico-
onderwerpen. De volgende themaonderzoeken zijn uitgevoerd:

1. Brandveiligheid van zorginstellingen

2. Illegale bewoning vakantiewoningen

3. Illegaal gebruik van agrarische opstallen

4. Gemeentedekkende bestemmingsplannen en structuurvisies

5. Deaanwezigheid van een actuele kwaliteitsverordening voor de uitvoering van

vergunningverlening, toezicht en handhaving

Incidentgericht toezicht

Het incidentgericht toezicht vindt plaats aan de hand van signalen en meldingen over de uitvoering van
een wettelijke taak bij één van de toezichtontvangers. In de afgelopen beleidsperiode zijn gemiddeld 17
meldingen per jaar onderzocht. De meldingen zijn veelsoortig. Vaak betreft het meldingen van een burger
over de gemeente, soms over een waterschap/hoogheemraadschap. Meldingen kunnen te maken hebben
met ruimtelijke aspecten, zoals meldingen over het niet- handhaven op de eisen uit een
bestemmingsplan/omgevingsplan, meldingen over niet-vergunde verbouwingen of bebouwingen, over
niet-vergunde sloopwerkzaamheden in een Rijksmonument, meldingen over overlast door bedrijven of
vanwege evenementen, melding over vervuilde grond/bodem, over het ontbreken van een
natuurvergunning en over de uitvoering woonwagenbeleid door een gemeente.

Jaar Aantal meldingen
2022 14

2023 15

2024 21

2025 ca. 198

8 19 meldingenisdestandvan zaken op 26 november 2025.
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Evaluatie Beleid IBT 2022-2025
In het Beleid IBT 2022-2025 zijn voor de evaluatie van dit beleid de volgende vragen opgenomen ter voorbereiding en

oriéntatie op nieuw beleid, zoals u dat nu voor u heeft. De evaluatievragen hadden tot doel om aan het begin van het

laatste toezichtjaar (2025) te bepalen of het toezicht in de afgelopen vier jaar daadwerkelijk effectiever is geworden. In de

zomer van 2025 hebben de toezichthouders met elkaar de volgende vijf vragen beantwoord.

1.

Vraag

Is de wendbaarheid toegenomen?

Is er meer variatie per gemeente?

Vinden er, naast systematisch toezicht, ook andere onderzoeken plaats, zoals themaonderzoeken, praktijktoetsen
en casusonderzoeken?

Antwoord

Tijdens de evaluatie is het begrip uitgelegd als ‘inspelend op de actualiteit en nieuw ontstane risico’s’. Tijdens de beleidsperiode s dit niet in alle
opzichten tot uitvoering gekomen. In de methodiek van Financieel toezicht zit dit aspect standaard verweven. Bij de generieke
toezichtdomeinen was dit meer tot wasdom gekomen als de bezetting in de volle beleidsperiode op sterkte was geweest. De bezetting is ook de
reden dat de prioriteit en de focus voornamelijk bij het systematisch toezicht heeft gelegen en er in mindere mate tijd besteed kon worden aan
onderzoeken en kennisbijeenkomsten.

Vraag

Kunnen we een juiste analyse maken van de signalen die we krijgen?

En vervolgens een goede afweging maken om te besluiten of we ingrijpen of niet?
Bevatten de signalen voldoende informatie om de impact te analyseren en te begrijpen?

Antwoord

Ja, dit is wel het geval. De meeste meldingen zijn van toepassing op Omgevingsrecht. Elke melding wordt na ontvangst beoordeeld of het een
melding is, die voor IBT bestemd is. Als dit het geval is, volgt er een nader onderzoek vanuit IBT. Als dit niet het geval is, verwijst IBT door naar
deinstantie waar melder terecht kan.

Vraag
Hebben themaonderzoeken, casusonderzoeken en praktijktoetsen het toezicht versterkt?

Antwoord

Zoalsin devorige paragraaf genoemd, hebben er in de beleidsperiode geen casusonderzoeken en praktijktoetsen plaatsgevonden.
Omgevingsrecht heeft wel vijf themaonderzoeken kunnen uitvoeren, die hebben geleid tot een versterking van het toezicht en verstevigde
aandacht bij de toezichtontvangers.

Vraag
Is de toezichtinformatie in meer gemeenten onderwerp van gesprek tussen college en raad?

Antwoord

Detoezichthouders van IBT hebben de indruk dat het gesprek tussen de besturen en de controlerende organen over het interbestuurlijk toezicht
niet isversterkt in de afgelopen beleidsperiode. Voor de aankomende beleidsperiode heeft de provincie de ambitie om bij te dragen aan de
versterking van de rol ten aanzien van de horizontale controle.

Vraag
Is er meer zicht op het verband tussen het generieke beeld over het functioneren van een gemeente, waterschap of
gemeenschappelijke regeling en de beoordeling op de verschillende toezichtdomeinen?

Antwoord

Ja, ditis er. De uitkomsten van de verschillende toezichtdomeinen worden aan het eind van het jaar door middel van de interactieve Noord-
Hollandse kleurenplattegrond, getoond op de pagina van IBT op de website van de provincie. Deze uitkomsten worden tevens gebruikt voor de
werkbezoeken aan gemeenten door de Commissaris van de Koning, gecombineerd met feitelijke gegevens die uit andere relevante
beleidsterreinen afkomstig zijn.
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BIJLAGE 2
DE TOEZICHTDOMEINEN

In dit hoofdstuk wordt per toezichtdomein onder andere de wettelijke grondslag beschreven, evenals de
wijze waarop het toezicht wordt uitgevoerd. Dit beleid laat toe de toezichtsystematiek tussentijds te
veranderen, mits dit voortijdig aan de toezichtontvangers wordt gecommuniceerd. Voor Informatie- en
archiefbeheer geldt dat een eventuele nieuwe toezichtsystematiek afgestemd moet zijn met de horizontale
toezichthouders, zijnde de Noord-Hollandse archivarissen.

Het domein Financieel toezicht

Wettelijk kader

Het Financieel toezicht valt onder de noemer van specifiek toezicht hetgeen wil zeggen dat specifieke
wetgeving hierop van toepassing is, anders dan de Wrgt. Het Financieel toezicht is van toepassing op de
Noord-Hollandse gemeenten, de waterschappen en de gemeenschappelijke regelingen waarin de provincie
niet participeert. Voor het Financieel toezicht gelden wettelijke termijnen, onder meer ten aanzien van de
informatie die precies moet worden aangeleverd en de momenten waarop.

Financieel toezicht op gemeenten en gemeenschappelijke regelingen is een medebewindstaak, die gaat over
de uitvoering van de wettelijk opgedragen taak, zoals omschreven in met name Titel IV van de Gemeentewet,
artikelen 186 t/m 215, en op basis van het gemeenschappelijk financieel toezichtkader 2020 (CTK)?.

Het Financieel toezicht op de waterschappen is gebaseerd op de Waterschapswet, het Waterschapsbesluit, Wet
financiering decentrale overheden (fido) en de Regeling beleidsvoorbereiding en verantwoording
waterschappen.

Systematisch toezicht

De gemeenteraad en het algemeen bestuur van een waterschap of een gemeenschappelijke regeling zijn
primair verantwoordelijk voor structureel (en reéel) evenwicht in de begroting 6f het moet aannemelijk
zijn dat dit evenwicht binnen de termijn van de meerjarenraming kan worden hersteld.

De focus van het financieel toezicht ligt niet alleen op het structureel en reéel begrotingsevenwicht maar
ook de tijdigheid van indienen van de financiéle documenten. Het niet tijdig indienen van bijvoorbeeld de
begroting kan ook leiden tot preventief toezicht. De gemeenteraad en het algemeen bestuur worden onder
meer ondersteund door een accountant, die een oordeel geeft van de getrouwheid van de jaarrekening en
bijbehorende stukken.

Bij waterschappen dient de begroting in evenwicht te zijn. Hiervan kan worden afgeweken indien
aannemelijk is dat het evenwicht in de begroting in de eerstvolgende jaren tot stand zal worden gebracht.
De wet schrijft voor dat gemeenten, waterschappen en gemeenschappelijke regelingen minimaal op twee
momenten in het jaar informatie aan IBT aanleveren. Het gaat om de verplichte documenten, waarvan
ten minste de begroting en de jaarrekening.

Maatwerk

*  De provincie bepaalt voor 1 januari van het nieuwe begrotingsjaar aan de hand van de begroting het
toezichtregime voor gemeenten en gemeenschappelijke regelingen. Dit gebeurt aan de hand van de
financiéle positie en eventuele financiéle problematiek.
Voor de waterschappen is dit niet van toepassing omdat deze, anders dan bij gemeenten en
gemeenschappelijke regelingen, niet onder preventief toezicht gesteld kunnen worden.

* Eenaccountant doet een uitspraak over de getrouwheid van de jaarrekening.

9  Gemeenschappelijk financieel toezichtkader 'GTK 2020 Gemeenten’, vastgesteld door alle provincies.
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Thema’s

Het landelijk Vakberaad Gemeentefinancién stelt jaarlijks landelijke onderzoeksthema’s vast voor het toezicht op
gemeenten. Daarnaast organiseert Financieel toezicht ook jaarlijks een bijeenkomst met toezichtontvangers. De laatste
twee bijeenkomsten gingen over de algemene uitkering, waarbij BZK een presentatie gaf, en de begroting 2026 in
aanwezigheid van de Commissaris van de Koning in zijn rol van portefeuillehouder.

Ontwikkelingen

Verschillende ontwikkelingen kunnen van invloed zijn op de toekomstige invulling van het Financieel toezicht.
Voorbeelden zijn de verslechtering van de financiéle positie van een aantal gemeenten, het ravijnjaar 2028 en de
ontwikkelingen van het gemeentefonds. Dit is het gevolg van het feit dat er van Rijkswege onvoldoende financiéle
middelen beschikbaar worden gesteld.

Het domein Huisvesting statushouders

Doel en wettelijk kader

De gemeente is verantwoordelijk voor het huisvesten van statushouders. Het Rijk (BZK) stelt elk halfjaar de taakstelling
per gemeente vast van het aantal statushouders dat een woning toegewezen dient te krijgen. De taakstelling is
gebaseerd op het inwonertal van gemeenten. Het Centraal Orgaan opvang Asielzoekers (COA) speelt een bemiddelende
rol en koppelt statushouders aan gemeenten. Ook levert het COA elke maand de cijfers over de gerealiseerde
taakstellingen per gemeente aan bij de toezichthouder.

Afwijkingen in het integrale proces

Het toezicht op de huisvesting van statushouders werkt anders dan het toezicht op andere domeinen. Bij dit toezicht
wordt er administratief gecontroleerd of de gemeenten de taakstelling op huisvesting hebben gehaald. Het gaat hier om
een wettelijke resultaatverplichting voor gemeenten. De taakstelling moet worden gerealiseerd en de provincie controleert
door middel van interbestuurlijk toezicht of dit gebeurt.

Loopt een gemeente achter op de taakstelling, dan voert de provincie in eerste instantie gesprekken op ambtelijk niveau
waarin concrete afspraken worden gemaakt om de taakstelling in te halen. Als de afspraken om wat voor redenen dan
00k, niet worden nagekomen, kunnen er gesprekken op bestuurlijk niveau plaatsvinden. Alle interventies zijn stappen
op de interventieladder, die steeds zwaarder gaan wegen. De hoogste trede op de ladder bestaat uit ‘indeplaatstreden’
waarbij de provincie de taak tot huisvesting namens de gemeente en op kosten van de gemeente overneemt,

Thema’s en praktijktoetsen

Voor het domein huisvesting statushouders zijn thematisch toezicht en praktijktoetsen in principe niet van toepassing.
Daarentegen vinden er regelmatig kennisbijeenkomsten plaats die samen met de beleidsmedewerkers van het team
Asielzaken worden georganiseerd.

Ontwikkelingen

Schrappen voorrang statushouders

Binnen dit toezichtdomein zijn er enkele relevante landelijke politieke ontwikkelingen. Zo heeft de regering in oktober
2025 het wetsvoorstel ‘Schrappen voorrang statushouders’ naar de Tweede Kamer gestuurd. Dit voorstel zorgt ervoor dat
gemeenten geen voorrang op sociale huurwoningen mogen verlenen aan statushouders op grond van het feit dat zij
statushouder zijn. Op het moment dat dit beleid werd geactualiseerd, is het politieke lot van het wetsvoorstel onzeker.
Mocht er inderdaad een verbod op voorrang komen, dan wordt het voor gemeenten veel moeilijker om de taakstelling te
realiseren. Via het Interprovinciaal Overleg (IPO) hebben de provincies zich kritisch uitgelaten over dit voorstel en de
gevolgen dat het zal hebben voor het interbestuurlijk toezicht op de huisvesting van statushouders.

Wetsvoorstel versterking regie volkshuisvesting
De strekking van dit wetsvoorstel is reeds genoemd in paragraaf 3.2.

Het domein Informatie- en archiefbeheer

Doel en wettelijk kader

Een goed ingericht informatie- en archiefbeheer is onder meer belangrijk voor het openbaar bestuur. Betrouwbaarheid
van en transparantie in het handelen zijn belangrijke publieke waarden. De Archiefwet draagt hieraan bij door
voorwaarden te eisen die gericht zijn op de duurzame toegankelijkheid van overheidsinformatie. Het doel van het


https://www.rijksoverheid.nl/actueel/nieuws/2025/10/03/wetsvoorstel-schrappen-voorrang-statushouders-naar-tweede-kamer
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toezicht op informatie- en archiefbeheer is hierop toe te zien. Maar niet alleen. Vooraf aan het interbestuurlijk toezicht
houden de Noord-Hollandse archivarissen horizontaal toezicht op de gemeenten en eventueel gemeenschappelijke
regelingen waarvoor zij aangewezen zijn.

Alle Noord-Hollandse gemeenten en waterschappen zijn aangesloten bij één van de Noord-Hollandse archiefdiensten en
hebben een archivaris in dienst dan wel aangewezen bij een regionale archiefdienst. De archivarissen dragen jaarlijks of
tweejaarlijks, afthankelijk van de afspraken die onderling zijn gemaakt, zorg voor een archiefinspectie. Dit geldt ook
voor de gemeenschappelijke regelingen waarop de provincie toezicht houdt. De nieuwe Archiefwet, die per1juli 2027 in
werking treedt, vereist dat de deelnemers aan een gemeenschappelijke regeling verplicht een archivaris moeten
aanwijzen. Het recht van de directie van een gemeenschappelijke regeling, die dit met de huidige Archiefwet heeft,
wordt hiermee ontnomen.

Met het toezicht op het Informatie- en archiefbeheer wordt de naleving van de Archiefwet 1995, het Archiefbesluit 1995
en de Archiefregeling 1995 getoetst. Ook de derde pijler van de Wet open overheid (Woo), namelijk dat elke
overheidsinstelling zijn informatiehuishouding op 1 mei 2030 op orde dient te hebben, zal met dit nieuwe beleid bij het
toezicht worden betrokken. Tijdens deze beleidsperiode treedt de nieuwe Archiefwet in werking. Dit zal gevolgen hebben
voor de toezichtcriteria.

Systematisch toezicht

Het systematisch toezicht voeren we uit bij de Noord-Hollandse gemeenten, waterschappen en gemeenschappelijke
regelingen. Gemeenschappelijke regelingen waarin de provincie zelf participeert, zijn uitgesloten van interbestuurlijk
toezicht door de provincie. Met de komst van de nieuwe Archiefwet wordt dit een taak van het Rijk, om precies te zijn
van de Inspectie Overheidsinformatie & Erfgoed.

Namens de archivaris voert (meestal) een archiefinspecteur ter plaatse bij een toezichtontvanger een inspectie uit. Dit is
een vorm van horizontaal toezicht. Vanuit de VNG is hiervoor een model van KPI’s*® beschikbaar, dat de archiefdiensten
hiervoor gebruiken. De archiefdienst verstuurt het inspectieverslag aan het college van B&W of het dagelijks bestuur.
Het college of het dagelijks bestuur dient het verslag tezamen met de reactie hierop vervolgens aan te bieden aan de
gemeenteraad of het algemeen bestuur. Dit gebeurt vanuit de verplichtingen die de Archiefverordening hieraan stelt.
Tevens wordt hiermee invulling gegeven aan de horizontale verantwoording en controle.

Op basis van de provinciale Verordening systematische toezichtinformatie Noord-Holland 2023 dienen de colleges en dagelijkse
besturen hetzelfde archiefverslag, of een andere vorm van verantwoordingsinformatie, uiterlijk 15 juli aan de provincie
te sturen. Deze verslagen vormen voor IBT een belangrijke informatiebron voor het toezichtoordeel. Er wordt niet alleen
gekeken of aan de bepalingen uit de Archiefwet wordt voldaan, maar ook of er vorderingen zijn gemaakt ten aanzien van
de aanbevelingspunten uit voorgaande jaren. In het verificatiegesprek dat op ambtelijk niveau voér het vaststellen van
het toezichtoordeel plaatsvindt, worden de bevindingen van de toezichthouder doorgesproken.

Thema’s

In het domein Informatie- en archiefbeheer kan thematisch toezicht een plaats krijgen binnen het systematisch
toezicht, maar kan er ook los hiervan themaonderzoeken worden verricht. Bij een themaonderzoek kan een bepaald deel
van het brede werkgebied van informatie- en archiefbeheer aan een onderzoek bij de toezichtontvangers worden
onderworpen. Een thema wordt altijd in overleg met de archiefdiensten gekozen. Bij voorkeur wordt een
themaonderzoek ook simen met de archiefdiensten uitgevoerd.

Praktijktoetsen

Bij het toezicht op Informatie- en archiefbeheer worden geen praktijktoetsen bij de toezichtontvangers uitgevoerd als
onderdeel van het systematisch toezicht. De archiefinspecteurs kunnen hiervoor uiteraard tijdens hun horizontaal
toezicht wel kiezen. Bij een thema- of casusonderzoek kunnen praktijktoetsen wel een wezenlijk onderdeel zijn van het
onderzoek.

10 KPlisdeafkorting van Kritische Prestatie-Indicator.
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Ontwikkelingen

Op dit moment zijn de volgende ontwikkelingen relevant voor het toezicht op informatie- en archiefbeheer:

» deinwerkingtreding van de Archiefwet per 1januari2027. De toezichtcriteria zullen hier bijtijds op moeten worden
aangepast;

e hetactualiseren van het Aanvullend beleidskader voor het interbestuurlijk archieftoezicht: Nieuwe schoenen’ door
het vakberaad LOPAI* in verband met de inwerkingtreding van de nieuwe Archiefwet.

e de pijler uit de Wet open overheid (Woo) dat elke overheidsinstelling zijn informatiehuishouding per 1 mei 2030 op
orde dient te hebben;

*  hetontwerpen van een nieuwe toezichtmethodiek met heldere toezichtcriteria, die aanvullend is op het horizontale
toezicht van de archivarissen. De provincie wil met het interbestuurlijk toezicht de samenwerking met de
archiefdiensten verstevigen en de uitkomsten van het horizontale toezicht versterken. De archivarissen hebben
namelijk geen instrumentarium tot hun beschikking als zij een toezichtontvanger een negatieve beoordeling
geven. Daarnaastis er de behoefte om de toezichtverslagen beter verspreid over het jaar te ontvangen, gebaseerd op
de opleveringen van de toezichtverslagen van de archivarissen. In deze beleidsperiode gaat onderzocht worden of en
hoe dit te realiseren is.

Gemandateerde taken
Anders dan bij de andere toezichtdomeinen heeft Gedeputeerde Staten naast het toezicht houden, nog een drietal taken
op het gebied van informatie- en archiefbeheer. Dit zijn de volgende.
1. Kennisnemen van geactualiseerde Archiefverordeningen van toezichtontvangers. Conform artikel 30, lid 1
dient een gemeente een herziene archiefverordening aan Gedeputeerde Staten mee te delen. Gedeputeerde
Staten behoeft deze niet te beoordelen dan wel goed te keuren.

2. Hetgeven van een machtiging bij opschorting van archieven die ouder zijn dan twintig jaar. Conform artikel
13, lid 3 van de Archiefwet dient een lokale overheid deze machtiging bij Gedeputeerde Staten aan te vragen,
bijvoorbeeld als het archief nog veelvuldig wordt gebruikt of als er nog tijd nodig is om blijvend te bewaren
archief over te brengen naar de archiefdienst. De machtiging tot opschorting wordt verleend voor een periode
van ten hoogste tien jaar, namelijk tot de maximale termijn van overbrenging, zijnde dertig jaar na afsluiting
archief.

3. Hetgeven van goedkeuring bij het verlengen van de maximale termijn van 75 jaar van beperkte openbaarheid
van archieven. De wettelijke grondslag hiertoe is te vinden in artikel 15, lid 4 van de Archiefwet.

Het domein Omgevingsrecht

Doel en wettelijk kader

Per 1januari 2024 is de Omgevingswet in werking getreden. De Omgevingswet regelt alles wat met de inrichting,
ontwikkeling en bescherming van de fysieke leefomgeving te maken heeft. Denk aan de regels betreffende bouw,
milieu, geluid, natuur, water, bodem, ruimtelijke ordening en erfgoed.

De eisen in de Omgevingswet en de daaronder vallende Algemene Maatregelen van Bestuur (AMvB's) dienen ter
bescherming en verbetering van de kwaliteit van de fysieke leefomgeving. De provincie Noord-Holland vindt een
schone, veilige en gezonde leefomgeving belangrijk.

Door de invoering van de Omgevingswet vallen nu ook de waterschappen en de taken betreffende waterveiligheid,
waterkwaliteit en waterkwantiteit onder het interbestuurlijk toezicht Omgevingsrecht.

Onder de Omgevingswet vallen vier AMvB's, namelijk:

*  het Omgevingsbesluit (Ob) met algemene regels over procedures;

*  hetBesluit activiteiten leefomgeving (Bal) met algemene regels voor verschillende activiteiten;

*  het Besluit kwaliteit leefomgeving (BKk1) met algemene regels over omgevingswaarden, instructieregels,
beoordelingsregels en regels voor monitoring;

e hetBesluit bouwwerken leefomgeving (Bbl), met algemene regels die gericht zijn op het bouwen, in stand houden,
gebruiken en slopen van bouwwerken.

Het niet-naleven van de wettelijke regels betreffende bouwen, ruimtelijke inrichting, lucht, geluid, bodem en water kan
grote risico's betekenen voor de kwaliteit van de leefomgeving. Daarom is het toezicht op de naleving van wet- en

regelgeving op het domein Omgevingsrecht belangrijk.

11 LOPAlishet acroniem voor Landelijk Overleg Provinciale ArchiefInspecteurs.
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De provincie wil met het interbestuurlijk toezicht Omgevingsrecht een correcte uitvoering van de medebewindstaken
stimuleren en naleving kunnen afdwingen. Als gemeenten en waterschappen de toegewezen taken niet goed uitvoeren,
kan er ingegrepen worden op basis van de interventieladder. Mochten de taken die omgevingsdiensten uitvoeren voor
gemeenten niet goed worden uitgevoerd, dan spreekt IBT de gemeenten als bevoegd gezag aan.

De Omgevingswet heeft invloed op de uitvoerings- en handhavingstaken® door gemeenten, omgevingsdiensten - voor
de taken die zij voor gemeenten uitvoeren - en waterschappen. Daarnaast heeft de Omgevingswet ook invloed op de
uitvoering van het interbestuurlijk toezicht. In principe behoort de gehele reikwijdte van de Omgevingswet waar het
gaat om de taakuitvoering tot het toezichtdomein Omgevingsrecht. Deze bredere blik op het omgevingsrecht kan
betekenen dat we de accenten van het interbestuurlijk toezicht in de komende jaren gaan verleggen. Zo kan in deze
beleidsperiode meer inhoudelijke thema’s worden onderzocht en praktijktoetsen worden uitgevoerd. Dit heeft naar
verwachting meer bestuurlijke en politieke impact, maar maakt ook het belang van een gesloten beleids- en
uitvoeringscyclus concreet.

Naast het objectief beoordelen van wettelijke verplichtingen wordt van het toezicht op Omgevingsrecht ook verwacht
dat IBT stimulerend, ondersteunend en verbindend te werk gaat en dat het toezicht zich richt op milieukwaliteit,
omgevingsveiligheid en leefbaarheid. IBT Omgevingsrecht sluit aan bij de actielijnen van de toenmalige Agenda
Toekomst van het Toezicht (ATT), waaronder een betere dialoog en beter leren via toezicht. De toezichthouders wijzen
de toezichtontvangers op goede voorbeelden en bevorderen kennisdeling met en tussen de toezichtontvangers.

Het is belangrijk om zicht te hebben op de risico’s die zowel lokaal als provinciaal als landelijk belangrijk zijn. En dat de
beschikbare middelen worden ingezet om de kwaliteit van de leefomgeving te verbeteren! Maar ook voor IBT
Omgevingsrecht zelf is het belangrijk om te bepalen waar de inzet het meest efficiént en effectief is. Transparantie,
stimuleren van toezichterontvangers, bestuurskracht en de maatschappelijke bedoeling van de Omgevingswet staan
hierbij centraal.

Vormen van toezicht
Om onze toezichtstaak op Omgevingsrecht uit te kunnen voeren, zijn er verschillende vormen van toezicht die in de
beleidsperiode toegepast kunnen worden.

Systematisch toezicht

Sinds 2014 richt het systematisch toezicht zich vooral op de toetsing van de procescriteria (nu de artikelen 13.5 t/m 13.11
Omgevingsbesluit en artikel 2.2 Omgevingswet). Daarvoor worden documenten opgevraagd die de colleges van B&W van
de gemeenten moeten vaststellen en delen met de gemeenteraad. Het gaat hierbij concreet om een Uitvoerings- en
Handhavingsstrategie, een uitvoeringsprogramma en een jaarverslag/evaluatieverslag, zowel voor de thuistaken als de
taken die zijn belegd bij de Omgevingsdiensten. Dit zijn onderdelen van de BIG-8 beleidscyclus. IBT toetst de
documenten op actualiteit en bij toetsing aan de procescriteria ook inhoudelijk. Ook wordt er getoetst of de documenten
zijn vastgesteld door het college van burgemeester en wethouders en zijn gedeeld met de gemeenteraad.

De inhoudelijke eisen die de wetgever aan de documenten stelt, zijn uitvoerig beschreven in de ‘Handreiking Kwaliteits-
en procescriteria omgevingsrecht VTH thuistaken; BIG-8 onder de omgevingswet’ (Handreiking IBT omgevingsrecht.
pdf). Er wordt bijvoorbeeld gekeken of er duidelijke en meetbare doelstellingen zijn opgenomen in de Uitvoerings- en
Handhavingsstrategie en of het inzichtelijk is dat er voldoende personele en financiéle middelen in de Uitvoerings- en
Handhavingsstrategie zijn opgenomen en geborgd zijn om de gestelde doelen te bereiken. Ook voor de basistaken en
eventuele plustaken, die zijn ondergebracht bij de omgevingsdiensten, gelden deze eisen.

Gemeenten geven wel eens aan dat dat de toetsing op procescriteria voor Omgevingsrecht slechts beperkt zicht biedt op
de praktijk. De gedachte achter het toetsen op procescriteria is, dat op basis van dit beeld een oordeel kan worden
gegeven over de mate waarin een gemeente in staat moet worden geacht om op een adequate wijze uitvoering te geven
aan de wettelijke taken. Daarmee geeft een gemeente het bestuur, de politiek, maar ook de burgers inzicht in wat zij wil
bereiken (U&H-strategie), welke werkzaamheden daarvoor gaan plaatsvinden en welke resultaten er al zijn bereikt.
Mocht bijvoorbeeld uit het jaarverslag blijken dat de doelstellingen niet worden bereikt, kan er een evaluatie
plaatsvinden. Het volgen van de procescriteria dwingt tot nadenken en het helpt om zaken actueel te houden. Ook wordt
veel belang gehecht aan het informeren van de gemeenteraad, zodat deze hun controlerende taak goed kunnen
uitoefenen in het kader van de horizontale controle.

De toetsing op artikelen uit de Omgevingswet kan tijdens de looptijd van dit beleid worden uitgebreid. Denk

12 Ditzijn afgekort de Ue-H-taken, voorheen en nog steeds vaak Vergunning-, Toezicht- en Handhavingstaken (VTH-taken) genoemd.
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bijvoorbeeld aan het omgevingsplan (Ow artikel 2.4). Of er wordt onderzocht of de gemeente omgevingsvergunningen
op de juiste wijze bekend maken (Bekendmakingswet). Soms blijkt dat gemeenten niet alle gegevens en metadata goed
invullen bij publicaties in de Staatscourant, op www.officielebekendmakingen.nl en op andere officiéle databanken,
zoals het Register Externe Veiligheidsrisico’s (REV). Het is belangrijk dat dit verbetert, vooral met het oog op het belang
van het Digitaal Stelsel Omgevingswet (DSO). We toetsen deze extra onderdelen bij voorkeur op een data- gedreven
manier. Data-analyses kunnen helpen om het toezicht efficiénter en doelmatiger te maken. De risico- en
probleemanalyses moeten inzicht geven welke aspecten het eerst aandacht verdienen.

Incident- en casusgericht toezicht

De meeste meldingen hebben betrekking op de leefomgeving en komen daardoor voor onderzoek bij het toezichtdomein
Omgevingsrecht terecht. De wijze waarop met deze meldingen wordt omgegaan, is beschreven in paragraaf2.3.
Casusgericht toezicht komt ook voor bij dit toezichtdomein. Dit is van toepassing als meerdere relevante meldingen over
één en dezelfde situatie binnenkomen. Het gaat hierbij om onderwerpen waarbij het niet-naleven van wettelijke
verplichtingen grote maatschappelijke gevolgen kan hebben. Een voorbeeld hiervan zijn gemeenten die niet handhaven
bij illegale bewoning van vakantiewoningen. Soms is veel onderzoek nodig om goed te kunnen beoordelen of een
gemeente inderdaad in gebreke blijft en zich niet houdt aan de wettelijke eisen of geen beslissing heeft genomen op
bijvoorbeeld een handhavingsverzoek.

Thematisch toezicht

Met themaonderzoeken en praktijktoetsen kan de effectiviteit van de beleids- en uitvoeringscyclus worden getoetst.
Bijvoorbeeld of de resultaten van de evaluaties leiden tot de noodzakelijke verbeteringen of er voldoende financiéle en
personele middelen beschikbaar zijn en over welke milieuaspecten veel klachten binnenkomen en wat de gemeente
daarmee doet. Verzoeken om extra informatie bij gemeenten/omgevingsdiensten en waterschappen moeten wel een
duidelijk doel hebben, omdat het veel extra tijd van deze organisaties kan vragen.

Uit de risico- en probleemanalyse kunnen ook onderwerpen komen die in aanmerking komen voor een thematisch
onderzoek. Denk bijvoorbeeld aan de externe veiligheid van buisleidingen, aan luchtverontreiniging en schoon water in
sloten en kanalen. Veel van deze onderwerpen vergen specialistische kennis. In sommige gevallen vraagt het om een
multidisciplinair onderzoek. Bij thematisch toezicht is het van belang dat IBT alleen kan optreden als de betrokken
toezichtontvangers het thema ook prioriteit geven in hun omgevingsbeleid.

Verzoeken van andere overheden

Ook andere overheden kunnen IBT vragen om gemeenten aan te spreken. In het verleden heeft bijvoorbeeld het
ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties (BZK) het verzoek gedaan om aandacht te besteden aan het
toezicht van gemeenten op het gebruik van roestvaststaal in zwembaden. Een ander verzoek van BZK ging over het
onderzoek en het toezicht van gemeenten op de brandveiligheid van gevelbeplating. Het interbestuurlijk toezicht
beperkt zich tot onderwerpen waar een toezichtontvanger een wettelijke taak heeft, zoals het nemen van beslissingen,
het verrichten van handelingen of het bereiken van resultaten. Bij deze onderwerpen heeft de provincie
handelingsperspectief en kan daardoor naleving op de wetgeving afdwingen.

De beslisboom, die te vinden is aan het einde van deze bijlage, geeft aan wanneer IBT zelf onderzoek gaat doen.

Recente ontwikkelingen

Er speelt een aantal ontwikkelingen die mede van invloed kunnen zijn op het interbestuurlijk toezicht Omgevingsrecht.

¢ Landelijk is er momenteel veel aandacht voor verbetering van de uitvoering van de VTH-taken door gemeenten,
provincies, omgevingsdiensten en waterschappen. Er ligt een wetsvoorstel Wet versterking VTH-stelsel milieu waarin de
staatsecretaris van Infrastructuur en Milieu meer wil gaan sturen op de robuustheid van de omgevingsdiensten.
Welke rol IBT Omgevingsrecht hierin precies gaan krijgen, is bij het schrijven van dit beleid nog onduidelijk. Meer
over deze wet is te vinden in paragraaf3.2.

¢ Bij hetschrijven van dit beleid wordt er door de interprovinciale werkgroep IBT Omgevingsrecht uitgewerkt op
welke wijze IBT Omgevingsrecht verder te versterken is. Het landelijk meer harmoniseren van de werkwijze
(doelstellingen, oordeelsvorming, interventiestrategie, kwaliteitsborging) maakt hier onderdeel van uit. Hiermee
wil de interprovinciale werkgroep Omgevingsrecht op een hoger plan brengen en meer impact laten hebben, ook
richting ministeries en andere partijen. De komende twee jaar gaat men hiermee aan de slag.
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Jaarplan Interbestuurlijk

Toezicht Noord-Holland 2026

Interbestuurlijk toezicht is één van de kerntaken van de provincie Noord-Holland.

Met het interbestuurlijk toezicht ziet de provincie erop toe dat decentrale overheden
binnen de provincie Noord-Holland een aantal risicovolle medebewindstaken volgens

de daarvoor geldende wet- en regelgeving uitvoeren. Het goed uitvoeren van deze taken
moeten burgers en bedrijven vertrouwen geven in de overheid. Tevens draagt het Dbij
aan de kwaliteit van handelen van het openbaar bestuur.

OMGEVINGSRECHT

+ Systematisch toezicht bij de van toepassing zijnde toezichtontvangers: gemeenten.
+ Monitoren van de hoogheemraadschappen/waterschappen en de gemeenten waar tussentijdse
verbetermaatregelen zijn gevraagd of waar een verscherpt toezichtregime van toepassing is.

+ Themaonderzoek Kwaliteitsverordening: afronden en monitoren voortgang.

+ Themaonderzoek Actieplan geluid: uitvoeren.

+ Deelname aan landelijke, interprovinciale en regionale bijeenkomsten.

T,

ALGEMEEN

+ Het nieuwe beleid IBT 2026-2029, dat de titel
Toezicht in Verbinding heeft gekregen, gefaseerd
inrichten en uitvoeren. De aanpak en planning
zal worden beschreven in het hiervoor op te
stellen uitvoeringsplan.

+Voorbereiden op nieuwe wetgevende of
beleidsmatige ontwikkelingen, zoals het
voorziene toezicht op erfgoed, openbare
bibliotheekvoorzieningen en de nieuwe

MELDINGEN/INCIDENTEN/SIGNALEN

De provincie is het loket voor meldingen van
burgers en bedrijven, die bezorgd zijn over

de uitvoering van wettelijke taken door een
decentrale overheid. Ook kunnen alarmerende
berichten in de media een signaal zijn om op te
pakken. Het interbestuurlijk toezicht voorziet
erin om deze meldingen en signalen te toetsen
op naleving van de wet. Meldingen worden met
voorrang behandeld. Het aantal meldingen en

Archiefwet. de onderzoeksinspanning
: . is onvoorspelbaar.
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FINANCIEEL
+ Beoordeling financién bij de van toepassing zijnde toezichtontvangers:
gemeenten, waterschappen en gemeenschappelijke regelingen. 7

Financién op vrijdag 29 mei 2026.

+ Bijeenkomst met de commissaris van de Koning en de wethouders LI= -

+ Deelname aan landelijke en interprovinciale bijeenkomsten.
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HUISVESTING STATUSHOUDERS

+ Systematisch toezicht per halfjaar op de te
realiseren taakstelling van elke gemeente.

+ Monitoren van de toezichtontvangers waar
tussentijdse verbetermaatregelen zijn gevraagd
of waar een verscherpt toezichtregime van
toepassing is.

+ Belang uitdragen dat gemeenten ook in 2026
voorzien in voldoende huisvesting en gebruik
maken van de regelingen die het Rijk hiervoor
aanbiedt.

+ Organiseren van kennisbijeenkomsten in
samenwerking met Asiel en Migratie.

+ Deelname aan landelijke en interprovinciale
bijeenkomsten.

INFORMATIE- EN ARCHIEFBEHEER

+ Systematisch toezicht over uitvoering 2025 bij
de van toepassing zijnde toezichtontvangers:
gemeenten, waterschappen en
gemeenschappelijke regelingen.

+ Monitoren van de toezichtontvangers
waar tussentijdse verbetermaatregelen
zijn gevraagd of waar een verscherpt
toezichtregime van toepassing is.

+ Aanpassing toezichtmethodiek in overleg met
archiefdiensten en afgestemd op de nieuwe
Archiefwet.

+ Kennisbijeenkomst voor toezichtontvangers en
archiefdiensten op 12 mei 2026.

+ Deelname aan landelijke, interprovinciale en
provinciale bijeenkomsten.

Bl

0
I
I

o_0Oo

I
0
I

oo

3:5 Provincie

Noord-Holland

KENMERK 2402825/2402830



\A gemeente
—_~ G CA ICUM

Staatssecretaris van Infrastructuur en Waterstaat Ons kenmerk: D935476
De heer A.A. Aartsen Zaaknummer: 726 256310
Postbus 20902 3W thrief varllf
2500 EX Den Haag w kenmerk:

Verzenddatum:

Bijlage(n):

Onderwerp: Reactie Wetsvoorstel versterking VTH-stelsel milieu

Geachte heer Aartsen,

Met belangstelling hebben wij kennisgenomen van het wetsvoorstel om de kwaliteit van
vergunningverlening, toezicht en handhaving te versterken. Wij delen deze doelstelling.
Onze zorgen richten zich echter op de gekozen instrumenten en de verdeling van
verantwoordelijkheden.

1. Strijdigheid met bestaand toezicht kader en Omgevingswet

Het wetsvoorstel introduceert een nieuwe regiebevoegdheid voor de minister bij
taakverwaarlozing (0.a. voorgesteld artikel 18.21a Omgevingswet). Deze keuze sluit naar
ons oordeel onvoldoende aan bij de Wet revitalisatie generiek toezicht en bij het
gedachtegoed van de Omgevingswet, die uitgaat van het principe ‘zoveel mogelijk
decentraal’. Door bovenop het bestaande interbestuurlijk toezicht (IBT) van provincies een
aanvullend ministerieel instrument te leggen, ontstaat risico op bestuurlijke drukte en
doublures.

2. Robuustheidscriteria: nuttig maar te beperkt

Wij onderschrijven het belang van robuustheidscriteria. Het wettelijk vastleggen hiervan (art.
18.19a) is gewenst en geeft provincies een noodzakelijk instrument om IBT ook te richten op
de organisatie van omgevingsdiensten. Tegelijkertijd zijn de criteria uitsluitend gericht op
omgevingsdiensten en daarmee slechts op een deel van het VTH-stelsel milieu. Niet alle
milieutaken zijn bij omgevingsdiensten belegd. Dat kan ertoe leiden dat het minder
aantrekkelijk wordt om taken te bundelen, terwijl juist concentratie van kennis en capaciteit
nodig is.

Daarbij geldt dat robuustheid begint bij een zorgvuldige beleidsfase. De Omgevingswet biedt
gemeenten nadrukkelijk ruimte om lokaal beleid te ontwikkelen. Wanneer robuustheid in die
fase onvoldoende is geborgd, kan dit slechts beperkt worden gecompenseerd door
robuustheid in de uitvoering. Het is daarom van belang dat bij robuustheid expliciet wordt
gekeken naar de gehele keten én dat het Rijk faciliterend optreedt, onder meer door
voldoende middelen beschikbaar te stellen.

3. Monitoring en ministerieel ingrijpen

Het voorstel introduceert landelijke kwaliteitsmonitoring (art. 18.24a) en een trapsgewijze
opbouw van indicatoren richting ministerieel ingrijpen. Daarmee dreigt het IBT door
provincies te worden gepasseerd, terwijl juist zij de verantwoordelijkheid en nabijheid
hebben om tijdig bij te sturen.




4. Financiering: het werkelijke knelpunt

Wij missen in het wetsvoorstel een realistische benadering van de financiéle
randvoorwaarden. Niet duidelijk wordt welke middelen gemeenten en omgevingsdiensten
beschikbaar krijgen om aan de nieuwe eisen te voldoen. Met de invoering van de
Omgevingswet zijn middelen afgenomen en gemeenten worden geconfronteerd met de
zogenoemde “ravijnjaren”. Robuustheid vraagt echter om meer en structurele investeringen.
Zolang aanvullende middelen ontbreken, ontstaat risico op kwaliteitsverlies in plaats van
kwaliteitsversterking.

5. Conclusie en oproep:

Wij roepen u daarom op om:

1. te kiezen voor versterking van het bestaande interbestuurlijk toezicht via provincies en
niet voor een aanvullend ministerieel instrument.

2. robuustheidscriteria wettelijk vast te leggen voor het gehele VTH-stelsel milieu en
daarbij ook aandacht te hebben voor robuustheid in de beleidsfase.

3. structureel voldoende middelen beschikbaar te stellen voor de uitvoering van
milieutaken, inclusief ondersteuning van beleidsvorming en digitalisering.

Een aanvullend ministerieel instrument ligt daarbij naar ons oordeel niet voor de hand omdat
dit spanning oproept met het decentrale uitgangspunt van de Omgevingswet, kan leiden tot
bestuurlijke drukte en financiéle risico’s bij gemeenten en provincies legt, terwijl structurele
middelen ontbreken. Alleen bij adequate financiering en een logische rolverdeling kan
sprake zijn van een werkelijk robuust VTH-stelsel milieu.

Tot slot

Heeft u nog vragen? Neemt u dan contact op met Donna van der Lem te bereiken op
+31889097476 of per mail naar info@castricum.nl.

Wilt u bij correspondentie het kenmerk Z26 256310/D935476 vermelden.

Met vriendelijke groet,

{esl:Signerl:Capture:size(200,70)}} {{esl:Signer2:Capture:size(200,70)}}
{
mevrouw H.G.M. Bakker de heer B.A. Tap
secretaris burgemeester
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Omgevingsdienst NL

Ministerie van IenW
T.a.v. mevrouw A.F.C. van Rijn
CC: mevrouw J. Elsinghorst

Datum: 22 april 2026
Onderwerp: reactie Staat van VTH

Contactpersoon: hwittenhorst@omgevingsdienst.nl

Geachte mevrouw Van Rijn,

Omgevingsdienst NL
Horapark 4
6717 LZ Ede

communicatie@omgevingsdienst.nl
www.omgevingsdienst.nl

KVvK: 567 62178
IBAN:NL74BNGH 028 5157876
BTW:NL8522.93.641.801

Met veel belangstelling hebben wij kennisgenomen van de Staat van VTH. Alle 28 omgevingsdiensten
hebben hun medewerking verleend aan het onderzoek. Wij waarderen dat de
‘rodedradenrapportage’, de samenvatting van het voor ons belangrijke instrument van de visitaties,
een belangrijke informatiebron vormt voor de Staat van VTH. De uitkomsten van de Staat van VTH
nemen wij ook weer mee als input voor de visitaties.

Wij willen benadrukken dat wij de brede insteek van de Staat van VTH, die in tegenstelling tot
“Omgevingsdiensten in Beeld” betrekking heeft op alle stelselpartners, ondersteunen. We zien dat
deze ambitie met de huidige Staat nog niet volledig gerealiseerd is maar begrijpen ook dat het een
instrument in ontwikkeling is.

Omgevingsdienst NL ziet als vereniging van omgevingsdiensten voor zichzelf een rol weggelegd in
het leveren van een bijdrage aan de versterking van het VTH-stelsel. Op onderdelen hebben wij
hierin al belangrijke stappen gezet. Wij hechten eraan om samen met onze leden in gesprek te
blijven over de gezamenlijke opvolging van de constateringen uit de Staat van VTH en samen met
onze stelselpartners in gesprek te blijven over hoe wij gezamenlijk zorgen voor versterking van het
stelsel.

In deze brief gaan wij graag inhoudelijk in op de voor ons belangrijkste thema’s uit de Staat van
VTH.

Actualisaties van vergunningen

De structurele actualisatie van vergunningen staat breed onder druk door gebrek aan budget.
Daarnaast merken wij in de praktijk dat het moeizaam is om de vergunde situatie goed in beeld te
krijgen doordat data niet goed op orde is en archieven van bevoegde gezagen soms niet goed
ontsloten kunnen worden. Omgevingsdiensten werken de komende jaren aan de datakwaliteit en
hebben daar ook de stelselpartners voor nodig om de ambities te kunnen realiseren. Zonder
voldoende middelen, goede data blijft het actueel houden van vergunningen voor OD’s een sluitpost
terwijl het dat niet zou moeten zijn.

Modelmandaat

Zoals de Staat van de VTH signaleert verschilt de implementatie van het modelmandaat dat in het
IBP-VTH is ontwikkeld sterk tussen regio’s. Het beeld van de omgevingsdiensten is dat de
onafhankelijkheid van OD’s in de praktijk doorgaans goed is geborgd. Het gaat daarbij minder om de
exacte tekst van het modelmandaat en meer om het waarborgen van een professionele,

{


mailto:bwiersema@omgevingsdienst.nl

onafhankelijke uitvoering. Transparantie is daarbij cruciaal: afwijkingen van OD-besluiten moeten
worden gemeld aan raad of staten. Daarnaast is het belangrijk dat bevoegde gezagen consequent en
transparant omgaan met inning en verbeuring van dwangsommen en met de opvolging van
proces-verbalen, om de gezagspositie van OD’s richting bedrijven te versterken. Ons beeld is dat op
deze twee laatste aandachtspunten nog stappen te zetten zijn.

Indirecte lozingen

De Staat van VTH signaleert opnieuw dat indirecte lozers nog niet goed worden geregistreerd en dat
de cijfers daardoor slechts schattingen zijn, terwijl ook onduidelijk blijft of Rijkswaterstaat overal
wordt betrokken. De mate waarin de aanpak van indirecte lozingen op orde is, verschilt per regio.
Het is aan ons als omgevingsdiensten om de opgave beter en scherper in beeld te brengen. Hiervoor
is adequate financiering vanuit onze opdrachtgevers noodzakelijk, zodat wij de capaciteit op orde
kunnen brengen om de opgave ook daadwerkelijk te realiseren. We vragen het Rijk om met ons in
gesprek te gaan over de uitvoeringsknelpunten waarmee omgevingsdiensten te maken hebben en de
werkdruk die dat met zich meebrengt.

Data en informatievoorziening

Omgevingsdiensten willen informatiegestuurd werken, maar onvoldoende datakwaliteit en het
ontbreken van uniforme registraties belemmeren dit. Eerdere aanbevelingen voor standaardisatie
zijn nog niet gerealiseerd en op stelselniveau wordt nog onvoldoende voortgang geboekt. De Staat
van VTH benoemt dat partners in het stelsel vertrouwen hebben in de trekkersrol van
Omgevingsdienst NL bij digitalisering en informatiemanagement. Omgevingsdiensten werken de
komende jaren intensief aan de uniformering van data en informatievoorziening, wat essentieel is
voor de uitvoering van VTH-taken en een gelijk speelveld. Onze ambitie blijft om samen met
stelselpartners te blijven werken aan één samenhangend en toekomstbestendig VTH-stelsel.

Nieuwe wetgeving

Omgevingsdiensten benadrukken het belang dat signalen uit de uitvoering worden meegenomen bij
nieuwe wetgeving. Omgevingsdienst NL brengt bij nieuwe wetgeving uitvoeringskennis in en
signaleert mogelijke problemen die voor de uitvoering kunnen ontstaan.

Strafrecht

De samenwerking tussen bestuursrecht en strafrecht blijft een groot aandachtspunt: de Staat van
VTH benoemt dat er nauwelijks vooruitgang is in informatie-uitwisseling en programmatische
samenwerking. Hoewel enkele regio’s positieve stappen laten zien waar omgevingsdiensten de regie
nemen, blijven structurele verbeteringen uit. Onze vraag aan het Rijk is wat het gaat doen om deze
stagnatie in de samenwerking daadwerkelijk te doorbreken.

Circulaire economie

De Staat van VTH benoemt dat het VTH-stelsel goed meebeweegt met de introductie van het thema
circulaire economie, maar nog met beperkte wettelijke basis, onvoldoende financiéle borging en
gebrek aan specialistische kennis bij OD’s kampt. Via het VTH-Kennisnetwerk werken
omgevingsdiensten aan gezamenlijke kennisontwikkeling, innovatie en betere uitvoering.

Visitaties

De visitaties worden door partners in het VTH-stelsel gezien als een van de belangrijkste
systeemveranderingen. Ze versterken en verbeteren structureel de kwaliteit van de VTH-uitvoering
en dragen met concrete adviezen en verplichte verbeterplannen bij aan de robuustheid van
omgevingsdiensten. De omgevingsdiensten zijn trots op dit instrument en spannen zich in voor
voortzetting en verdere doorontwikkeling ervan. In de Strategische Meerjarenagenda van

Pagina 2 van 3

{



Omgevingsdienst NL worden visitaties benoemd als een essentieel middel voor permanente
kwaliteitsverbetering van de omgevingsdiensten.

Tot slot: wij zijn blij met de waardering die uit het rapport spreekt over hoe Omgevingsdienst NL zich
ontwikkelt. Zoals de Staat van VTH benoemt is de continuiteit van de organisatie een aandachtspunt.
Hoe verminderen we de kwetsbaarheid en hoe voorkomen we dat de investeringen die we nu doen
over enkele jaren weer worden afgebroken? We gaan hierover graag in gesprek met de
staatssecretaris.

Met vriendelijke groet,

| A

"\_‘ I|I '\\
\'\II'\/ MO

R.M. Vlaander

Voorzitter Omgevingsdienst NL
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@@ odijmond Cimgevingsdienst

OMGEVINGSDIENST IJMOND nenpdEtiges|oeied

EBBEHOUT 31, 1507 EA ZAANDAM

Aan de Colleges van deelnemende gemeenten en provincies van
Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied en Omgevingsdienst IJmond

In cc: aan griffies raden en staten

Betreft: Aankondiging voorverkenning eventuele fusie Omgevingsdienst
lJmond en Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied

Geacht College,

Hierbij willen wij uw College en in cc. de gemeenteraden/Staten informeren over de (voor)verkenning van
een eventuele fusie van twee omgevingsdiensten in uw regio. Omgevingsdiensten verlenen in opdracht van
gemeenten en provincies vergunningen op het gebied van milieu, bodem en (soms) bouwregelgeving. Ze
zien erop toe dat bedrijven hun wettelijke verplichtingen nakomen. Waar nodig wordt naar aanleiding van
het toezicht houden gehandhaafd. En ze adviseren hun opdrachtgevende gemeenten en provincies over
ruimtelijke plannen en verduurzaming.

Directe aanleiding voor een voorverkenning is een schriftelijk verzoek van Omgevingsdienst lJmond aan
Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied om de meerwaarde van een eventuele fusie te verkennen.

Feitelijk bestaat reeds langer de behoefte om intensiever samen te werken. In 2024 hebben de vier
directeuren van de Noord-Hollandse Omgevingsdiensten laten onderzoeken hoe regionale samenwerking in
Noord-Holland kan worden versterkt, in navolging van het landelijke advies ‘Om de leefomgeving’ (2021)
van de Commissie Van Aartsen om het VTH-stelsel (VTH: vergunnen, toezicht en handhaven) te verbeteren
en robuuster te maken. Dit advies kreeg een extra impuls met de review ‘Tijd om door te pakken’ van Van
Aartsen/Sorgdrager vit 2024,

De ontwikkelrichting om samenwerking te intensiveren tussen alle Omgevingsdiensten in Noord-Holland
blijft onverminderd actueel. De besturen van beide omgevingsdiensten (waaraan burgemeesters,
wethouders en gedeputeerden deelnemen) hebben daarnaast een open houding jegens genoemd specifiek
initiatief van ODIJmond. Als eerste stap willen zij verkennen wat de toegevoegde waarde van een eventuele
fusie zou kunnen zijn voor beide diensten.

CC: griffies raden en staten



@@ odijmond Cimgevingsdienst

OMGEVINGSDIENST IJMOND BeRRE R

Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied voldoet daarbij reeds aan de robuustheidscriteria van het
Ministerie van I&W. Deze gaan over genormeerde indicatoren als voldoende omzet in basis- en plustaken,
voldoen aan kwaliteitscriteria voor uitvoering, innovatieagenda en innovatiebudget, opleidingsbudget,
voldoende weerstandsvermogen en samenhang in het takenpakket.

ODIJmond voldoet (nog) niet aan alle robuustheidscriteria van I&W. Afgelopen jaren werkte ODIJmond aan
het toekomstbestendig maken van de eigen organisatie. Met het herijken van de financieringsstructuur, de
Gemeenschappelijke Regeling en de governance bracht de organisatie de basis op orde. Gelijktijdig
verkende ODIJmond via toekomstscenario’s op welke wijze de organisatie kan gaan voldoen aan het
robuustheidscriterium normomzet van 1&W. Aan dit criterium kan de dienst niet zelfstandig voldoen omdat
haar verzorgingsgebied te klein is. Hieruit kwam een fusie met een robuuste omgevingsdienst als meest
kansrijk scenario naar voren.

Daarnaast laat een recent advies van bestuurlijk verkenner Onno Hoes (opgesteld in opdracht van
bestuurders van Provincie Noord-Holland en bestuurders van omgevingsdiensten) zien dat een verkenning
van niet alleen verregaande samenwerking, maar ook een eventuele fusie tussen beide omgevingsdiensten
gewenst is en geeft dit advies ook voeding aan de aspecten die bij een dergelijke verkenning moeten worden
meegenomen. Dit advies is openbaar®. Komende maanden zullen de directeuren van de omgevingsdiensten,
samen met de provincie de aanbevelingen nader duiden en verder uitwerken.

Opdracht
Bovenstaand verzoek heeft geleid tot opdrachten van beide Algemeen Besturen om een voorverkenning te
starten.

Fase 1 van deze verkenning heeft een open karakter, zonder vooraf vaststaande uvitkomsten of een
impliciete voorkeursrichting. Bestuursleden van het Algemeen Bestuur van de Omgevingsdiensten worden
op meerdere momenten betrokken bij verdere duiding en besluitvorming.

De kaderstelling voor fase 1 is met name gericht op het objectief inzichtelijk maken van de mate van
meerwaarde van een eventuele fusie voor OD NZKG en voor OD!Jmond en eventueel of mogelijk andere OD
{voor de opgaven op milieu, bodem en bouw) en voor bedrijven en omwonenden. En het inzichtelijk maken
van meerwaarde op organisatiekenmerken als robuustheid, efficiencykansen wanneer de organisatie groter
wordt, een structureel financieel gezonde organisatie, kwaliteit van dienstverlening, slagvaardigheid
bestuur en nabijheid opdrachtgevers.

Na deze voorverkenning in fase 1 volgt een beslissing van het Algemeen Bestuur van beide
omgevingsdiensten voor het al dan niet starten van fase 2 na het zomerreces 2026. In de eventueel te
starten fase 2 volgt een concrete verdieping en vitwerking op het realiseren van de meerwaarde. Aan het
einde van fase 2 volgt een go/no go besluit.

* https:/fwww.noord-
holland.nl/Actueel/Archief/2025/November_2025/Aanbevelingen_om_samenwerking_omgevingsdiensten_
Noord_Holland_te_versterken

CC: griffies raden en staten
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Dat go/no go besluit van beide Algemene Besturen voor een daadwerkelijke fusie wordt niet eerder dan eind
2026 of eerste helft 2027, voorzien. In het geval van een ‘go’, dienen de raden en Staten als eigenaren van de
gemeenschappelijke regelingen vervolgens in de inrichtingsfase te besluiten tot het opheffen van de
bestaande gemeenschappelijke regelingen om over te gaan tot het oprichten van een gezamenlijke
Omgevingsdienst.

Hoogachtend, W

Tjapko Poppens Suzanne Klaassen

Voorzitter Algemeen Bestuur Voorzitter Algemeen Bestuur
Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied Omgevingsdienst [Jmond

CC: griffies raden en staten
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Voorwoord

Voor de versterking van het VTH-stelsel is het belangrijk dat de rollen en verantwoordelijkheden

van alle partijen in het stelsel duidelijk zijn, dat er sprake is van goede samenwerking en dat er wordt
geinvesteerd in de relaties. Met name dat laatste is van belang voor de rollen van opdrachtgever en
opdrachtnemer. De Omgevingswet zorgt voor een verschuiving in de rol van omgevingsdiensten: van
primair uitvoerders naar strategische kennispartners die samenwerken met gemeenten, provincies en
andere partners om de brede doelen van een schone, veilige en duurzame leefomgeving te
realiseren, met meer focus op advies en ondersteuning bij complexe (milieu)vraagstukken.

Daar ligt een grote uitdaging.

Er bestaan ook regionale verschillen wat betreft de positie die de omgevingsdienst krijgt binnen de
strategische cyclus, blijkt uit de gesprekken. In sommige regio’s zitten omgevingsdiensten als
volwaardig (sparring)partner aan tafel, in andere regio’s krijgen zij eenzijdig te horen wat hun
opdracht voor het komende jaar wordt. Deze situatie blijkt soms historisch zo gegroeid. Sommige
omgevingsdiensten zijn ingericht als uitvoeringsdienst, zonder strategische of beleidsruimte.
Andere omgevingsdiensten hebben een positie als volwaardig partner in de fysieke leefomgeving;
soms zijn zij bewust door de deelnemers op deze manier ingericht en soms hebben zij zelf die rol
aangenomen door een proactieve houding en het kunnen vrijmaken van voldoende middelen. Er
bestaat dan ook een grote verscheidenheid tussen de diensten en hun opdrachtgevers wat betreft
de mate waarin ambtelijke overlegstructuren ad hoc of structureel zijn ingericht.

Uit Staat van VTH 2025

Streven is naar een partnerschap met de eigen omgevingsdienst. De uitvoeringsorganisatie blijft als
opdrachtnemer functioneren, waarbij de organisatie meer wordt beschouwd als het verlengstuk van
de eigen organisatie. Het is belangrijk om blijvend te investeren in vertrouwen, professionaliteit,
bestuurlijke sensitiviteit en de samenwerking met de opdrachtgevers. Dit is een wisselwerking: een
goed partnerschap heeft wat nodig van beide kanten. Het is de hoop dat deze handreiking daaraan
een goede bijdrage levert. De handreiking is tot stand gekomen door 2 schrijversduo’s (de provincie
Noord-Brabant en OD De Vallei voor het opdrachtgeverschap en de gemeente Nieuwegein en OD
Zuidoost Brabant voor het opdrachtnemerschap) en met input van de deelnemers aan twee OGON-
netwerkbijeenkomsten in 2025. De eindredactie is door de VNG verzorgd. De stuurgroep Versterking
VTH heeft op 5 februari 2026 met deze handreiking ingestemd.

Deze handreiking wordt gebruikt in het opleidingstraject dat in provinciale bijeenkomsten door
Berenschot in 2026 wordt verzorgd.

Na het opleidingstraject wordt er geévalueerd en worden de uitkomsten gebruikt om indien nodig de
handreiking aan te passen. De evaluatie wordt in Q3 2026 door VNG geagendeerd in de stuurgroep.




Leeswijzer

Deze handreiking is bedoeld om bevoegd gezagen, bestuursleden en omgevingsdiensten handvatten
te bieden die helpen bij het inrichten en uitvoeren van het opdrachtgeverschap en het
opdrachtnemerschap. De handreiking borduurt voort op de Handreiking Regionale beleidscyclus?
(Eindproducten IBP VTH - Omgevingsdienst NL).

Om de lezer hierin mee te nemen wordt, na de inleiding, als achtergrondinformatie begonnen met
het herhalen van de relevante teksten uit de handreiking RBC m.b.t. het opdrachtgeverschap.
Vervolgens worden de rollen van opdrachtgever en opdrachtnemer beschreven en tot slot de
instrumenten en randvoorwaarden.

! Arena Consulting gaat in opdracht van IPO in 2026 aan de slag met de verdere implementatie van de
Regionale Beleidscyclus.



Inleiding

Het VTH-stelsel heeft alle potentie in zich om uitstekend te functioneren. Hiervoor zijn twee
sleutelelementen belangrijk:
1. Elke organisatie - provincie, gemeente, omgevingsdienst (OD) - is zich bewust van zijn rollen,
taken en verantwoordelijkheden.
2. Elke organisatie gebruikt dit bewustzijn als vertrekpunt voor het realiseren van een goede
samenwerking.
Het is vooral deze context dat maakt dat het opdrachtgeverschap en het opdrachtnemerschap
bijzondere aandacht in het VTH-stelsel verdient. Omgevingsdiensten zijn een ‘gemeenschappelijke
regeling’; daarmee is zij in feite ‘verlengd bestuur’. De context betreft de samenwerking binnen het
construct van een gemeenschappelijke regeling, met een aantal kenmerken die belangrijk zijn voor de
invulling van het opdrachtgeverschap en het opdrachtnemerschap:

o Het bevoegd gezag is de bestuurlijke opdrachtgever en de OD voert in mandaat basistaken
en ingebrachte plustaken uit; het bevoegd gezag blijft verantwoordelijk.

o Alle deelnemers zijn vertegenwoordigd in het Algemeen Bestuur (AB). Het AB kiest het
Dagelijks Bestuur (DB).

o Het AB heeft namens het bevoegd gezag de eigenaarsrol en neemt de beslissingen op

hoofdlijnen en stelt de begroting en jaarrekening vast. Het AB kan tevens fungeren als
collectief opdrachtgever.

J Dagelijks bestuur (DB) van de OD vervult de rol van bestuurlijk opdrachtnemer van het AB
en de deelnemende bevoegd gezagen. Het DB voert het dagelijks bestuur, waaronder het
uitvoeren van besluiten van het AB en de dagelijkse gang van zaken binnen de regeling.

J Gemeenteraden en Provinciale Staten zijn budgethouder en controleren het college in hun
rol als eigenaar en opdrachtgever.

De samenwerking in het VTH-stelsel maakt dat aan de rol van opdrachtnemer en opdrachtgever eisen
worden gesteld en rolvastheid en -zuiverheid wordt verlangd. Uitgangspunt is: 1 aanspreekpunt bij
opdrachtgever en 1 aanspreekpunt bij opdrachtnemer. De regiefunctie op de opdrachtverstrekking
dient duidelijk georganiseerd en geborgd te zijn. Los van de kennis en vaardigheden is bestuurlijke
sensitiviteit een belangrijk element. En het vinden van de juiste balans tussen de uitvoering die op
afstand (vanwege de veronderstelde onafhankelijkheid) is geplaatst maar ook een verlengstuk is van
de eigen organisatie (met dezelfde eisen die je aan de interne organisatie stelt).

De Omgevingswet brengt een fundamentele wijziging teweeg in de werkwijze van VTHA (beter,
uniformer en meer risicogericht) en de manier waarop het bevoegd gezag moet samenwerken met
andere partners in het VTH-stelsel. Ook daarom is er een ontwikkeling van de invulling van het
opdrachtgeverschap en opdrachtnemerschap nodig. Een goede samenwerking op basis van
professioneel partnerschap is hierin essentieel. Vertrouwen en verbinding zijn daarin kernwaarden.

Afgelopen jaren hebben we nieuwe ervaringen opgedaan met de rol van de ambtelijk opdrachtgever en is
het gedachtegoed over professioneel opdrachtgeverschap steeds verder doorontwikkeld. Een opgavegerichte
organisatie vraagt professionals die stilstaan bij hun eigen handelen, daarop reflecteren en verder op
doorontwikkelen. Daarbij is het essentieel dat we continu scherp zijn op elkaars rol, welke bijdrage ieder
levert en wat de gezamenlijke manier van werken is. Het is het samenspel tussen de verschillende rollen dat
ervoor zorgt dat we in staat zijn om snel in te spelen op wat de maatschappij van ons vraagt.

Marcel van Bijnen Provinciesecretaris / Algemeen Directeur provincie Zuid-Holland




Relevante teksten uit Handreiking Regionale beleidscyclus
m.b.t. opdrachtgeverschap

Een omgevingsdienst kan alleen robuust zijn als de opdrachtgever dat ook is. Ook wordt bezien of de
benodigde capaciteit er is om binnen een omgevingsdienst de opdrachtnemersfunctie en het
relatiemanagement naar bevoegde gezagen goed te kunnen invullen. Niet elke gemeente heeft
voldoende beleidscapaciteit om een goede opdrachtgever te zijn. Dat is begrijpelijk, omdat juist deze
medewerkers veelal zijn overgegaan naar de omgevingsdienst. Er is een aanzienlijk verschil tussen
kleine gemeenten en grote gemeenten en de provincies. Daarom moet de omgevingsdienst
faciliteren als beleidsondersteuner en zo bijdragen aan een goed samenspel in de regio. Gemeenten
kunnen overigens de beleidstaak niet helemaal overlaten aan de OD, want de gemeente blijft
bevoegd gezag en moet de keuzes maken. Het is aan de gemeente zelf welke balans ze hierin kiezen.

Geef invulling aan een regionaal overleg dat zich richt op bredere gemeenschappelijke strategisch-

inhoudelijke beleidsafspraken voor een regio als geheel. Overweeg het versterken van het

gezamenlijke ambtelijk opdrachtgeversoverleg door:

a. hettoevoegen van een ervaren, onafhankelijke externe voorzitter, dan wel een roulerend
voorzitterschap;

b. het coachen van nieuwe medewerkers in de rol van ambtelijk opdrachtgever, door medewerkers
van andere gemeenten, die ervaren zijn in die rol en de materie-kennis die daarbij nodig is;

c. defrequentie en agendering niet slechts afstemmen op het voorbereiden van AB en DB, maar
juist ook op thema’s en ontwikkelingen die van gemeenschappelijk belang zijn;

d. gezamenlijke trainingen van ambtelijk opdrachtgevers van bevoegde gezagen en van
relatiemanagers van omgevingsdiensten (als opdrachtnemer) waarbij gewerkt wordt aan een
professionele samenwerking.

In de samenwerking tussen de opdrachtgevers en de opdrachtnemer is het werken volgens de Big 8
cyclus een belangrijk uitgangspunt. Dat wordt in onderstaande hoofdstukken verder uitgewerkt.

D - D

Beleid

m s Uitvoeringsprogramma e Voorbereiding



Zoals in de handreiking Regionale beleidscyclus is beschreven zijn er verschillen in de rolverdeling per
regio bij de regionale planning. Alle werkzaamheden rondom de regionale beleidscyclus worden
uiteraard uitgevoerd in nauwe samenwerking met de opdrachtgevers. Daarvoor moet, behalve
uitvoeringscapaciteit, ook voldoende strategische en beleidsmatige capaciteit beschikbaar zijn.
Hieronder staan de rollen nog eens op een rij.

De bevoegde gezagen
De bevoegde gezagen zijn verantwoordelijk voor een gezamenlijk regionaal uitvoerings- en

handhavingsprogramma.
Overweeg om een bestuurlijk opdrachtgever aan te wijzen voor het opstellen van de RBC.

Regisseur beleidscyclus
Voor het verlopen van een goede beleidscyclus is het noodzakelijk om een regisseur beleidscyclus te

benoemen. Deze regisseur wordt in de regel door de omgevingsdienst geleverd, maar er kunnen in
de regio ook andere afspraken gemaakt worden. De regisseur werkt in opdracht van de bestuurlijk
opdrachtgever en wordt voor een bepaalde tijd benoemd. De regisseur stelt een projectgroep samen
waarin alle deelnemers en overige partijen zijn vertegenwoordigd.

Omgevingsdienst faciliteert
De omgevingsdienst faciliteert de regionale beleidscyclus en de uitvoering daarvan, mede omdat de

omgevingsdienst inzicht heeft in de regionale problemen, uitdagingen en opgaven, inclusief de
landelijke, daarbij gesteund door Omgevingsdienst NL. Maar het kan ook dat er in de regio andere
afspraken worden gemaakt.

De andere essentiéle rol van de omgevingsdienst is om input te geven op het beleid vanuit de kennis
die zij heeft van de uitvoering. Een en ander in goed overleg met de beleidsmedewerkers bij de
gemeente en provincie en de andere partners.

Portefeuillehouder milieu (en Energie, Ruimte, Natuur)
De portefeuillehouders voor VTH-milieu uit de colleges geven via hun ambtelijk beleidsmedewerkers
input aan het regionale VTH-beleid en organiseren besluitvorming binnen college en raad.

Beleidsmedewerker gemeente of provincie
Input geven aan het regionaal VTH-beleid en ondersteunen portefeuillehouder milieu.

Colleges van B&W en Gedeputeerde Staten
Bestuurlijk verantwoordelijk voor het VTH-beleid en de uitvoering daarvan. Geven richting aan de

beleidsdoelen vanuit het coalitieakkoord in de rol opdrachtgever. De colleges stellen het regionaal
beleid vast en informeren hun raad/staten hierover. Zij zorgen voor de uitvoering van het beleid (met
name het opdrachtgeven en financieren richting omgevingsdienst).

Gemeenteraad en Provinciale Staten

Op strategisch niveau kaderstellen en toetsen van de inbreng van het college over het VTH-beleid
(o.a. van de omgevingsdienst); denk aan uitgangspunten, doelen en middelen.
Niet elke gemeente heeft voldoende beleidsmatige capaciteit om een goede opdrachtgever te zijn.



Algemeen Bestuur omgevingsdienst AB
Vaststellen strategisch beleidskader en begroting, borgen regionale uniformiteit met accent op de
eigenaarsrol (zie voorts onder “rol opdrachtgever en eigenaar”).

Dagelijks Bestuur omgevingsdienst DB
Vaststellen operationeel beleidskader en borgen uitvoerbaarheid. Zorgen voor uitvoering van het
beleid.

Regionaal ambtelijk overleg

Gecoordineerd input geven aan strategisch en operationeel beleidskader, afstemmen over
uitvoeringsprogramma, voorbereiden AB en DB, ondersteunen individuele AB en DB leden.

Ambtelijk opdrachtgever

Opdracht geven voor het uitvoeringsprogramma in de rol van de accountmanager of regievoerder.
De combinatie van accountmanager en een beleid adviserende rol ligt niet voor de hand.

Er moet voldoende interactie zijn tussen de beleidsadviseur aan de opdrachtgeverskant, die gaat
over de doelen, en de accountmanager van dezelfde gemeente aan de eigenaarskant, die gaat over
capaciteit en financién.

Opdrachtgever en eigenaar

Er bestaat veel discussie en soms verwarring over de aansturing van de omgevingsdienst. De
verschillen uiten zich in de praktijk vooral in discussies over aantallen en financién. Een belangrijke
onderliggende oorzaak is de complexiteit van de regionale samenwerking. De gemeenten en
provincie zijn eigenaar van de dienst. Ze zijn verantwoordelijk voor een effectief en efficiént
functionerende omgevingsdienst, zodat de VTHA-taken op een uitstekende manier worden
uitgevoerd. Anderzijds zijn gemeenten en provincie opdrachtgever om ervoor te zorgen dat de dienst
datgene doet wat in het belang is van de betreffende gemeente of provincie. Uiteindelijk gaat het om
het belang van een schone en veilige leefomgeving. Of een bedrijf nu in de ene of de andere
gemeente ligt, dat zou niet uit mogen maken. De verschillen uiten zich in de praktijk vooral in
discussies over aantallen en financién, vooral bij de omgevingsdiensten die nog niet zo lang bestaan.
Voor de regionale planning geldt: de opdrachtgever wil gepland en uitgevoerd zien wat voor zijn
gemeente of provincie belangrijk is. De eigenaar wil een effectieve en efficiénte planning en
uitvoering van VTHA-taken in de hele regio. In het proces van regionale planning moeten beide
belangen een plaats krijgen.

Aandachtspunt: het bestuur in de regio maakt onderscheid in de rollen van eigenaar en
opdrachtgever en vult beide rollen goed in.



Nadat de handreiking is vastgesteld is op dit punt daar met onderstaande geprobeerd meer
duidelijkheid in te schetsen.

Rolverdeling in de aansturing van de OD:

1. Als opdrachtgever hebben gemeenten en provincies de verantwoordelijkheid dat de
OD de (milieu)opgaven realiseert (inhoud). Dat komt tot uitdrukking in het opstellen
en uitvoeren van een regionaal uitvoeringsprogramma. De opdrachtgevende rol
wordt in GS/B&W vaak gescheiden van de eigenaarsrol. De eigenaarsrol wordt
vaak gerepresenteerd in het AB. Het AB stelt beleid vast, de begroting, de
benoeming van de directie etc.

2. Inde rol van eigenaar moeten gemeenten en provincies zorgen dat de OD effectief
en efficiént kan functioneren, zodat de VTH-taken goed kunnen worden uitgevoerd.
Eigenaarschap richt zich met name op de instandhouding van de organisatie, de
kaders voor het functioneren, stabiliteit en continuering van de samenwerking op
zowel korte als langere termijn.

3. Inde rol van opdrachtnemer heeft het dagelijks bestuur (DB) de bestuurlijke
verantwoordelijk voor de dagelijkse gang van zaken bij de OD. Het DB zorgt voor de
uitvoering van de besluiten van het AB en ziet toe op het correct functioneren van
de ambtelijke organisatie.

Uit Samenwerkingsverband voorzitter omgevingsdiensten

Basisprincipes voor samenwerking

Samenwerking is een essentiéle voorwaarde voor een effectieve invulling van de regionale
beleidscyclus. Bij alle bevoegde gezagen en omgevingsdiensten ligt een verantwoordelijkheid om te
investeren in deze samenwerking. Zo ook bij de andere partners in het VTH-stelsel (zoals OM/FP, ILT)
en externe partijen (bv. marktpartijen voor innovatie en opleidingen). Samenwerking is cruciaal voor
een effectieve regionale planning. Regionaal denken en werken bevorderen een efficiénte uitvoering
van wettelijke taken. Regionaal denken en werken is uitgangspunt. 80% van het werk van
omgevingsdiensten is min of meer beleidsneutraal. Het zijn wettelijke taken die uitgevoerd moeten
worden. Dat moet op een efficiénte en effectieve wijze gebeuren; dat kan het beste regionaal. Dit
vergt de omslag om niet meer te denken in het stramien van de eigen gemeente als opdrachtgever,
maar te denken als eigenaar van een dienst die inzet op regionale thema’s. Daarnaast is meer
landelijke uniformiteit belangrijk. Dat maakt het werk efficiénter, dus goedkoper, en het maakt
landelijke monitoring mogelijk. Gemeenten en provincie zijn bevoegd gezag, maar het belang van het
landelijke VTH-stelsel moet worden erkend, niet alleen vanuit efficiéntie oogpunt, maar ook en
vooral in het licht van het gelijke speelveld en de aanpak van grensoverschrijdende milieuproblemen.
Het is ook gewenst om een landelijk beeld te kunnen schetsen van de voortgang in de aanpak van
milieuproblemen. De omgevingsdienst moet de ruimte krijgen om professioneel te werken. De
regionale planning staat daarbij voorop, niet de uitvoering per gemeente. Sturing op aantallen per
gemeente of provincie is niet meer gewenst. Het is van belang voor de interne planning en control,
maar in het gesprek met de opdrachtgevers moet outcome, het effect in de fysieke leefomgeving en
het bereiken van de regionale, strategische doelen voorop staan.



Beschrijving rol opdrachtgever

Gemeenten en provincies hebben veel vrijheid bij het vormgeven van hun rol als opdrachtgever van
omgevingsdiensten. Maar deze vrijheid brengt ook een grote verantwoordelijkheid met zich mee.
Het begint met het bewustzijn over de rol die je als opdrachtgever hebt. Een effectieve
opdrachtgever is zich bewust van zijn rol. Je moet goed weten wat voor soort opdrachtgever je bent
en wat dat betekent voor de wijze van sturing. Wanneer laat je dingen los en hoe houd je de vinger
aan de pols? En in de context van de gemeenschappelijke regeling: Hoe verhoudt de rol van
opdrachtgever zich tot die van mede-eigenaar van de omgevingsdienst?

Opdrachtgeverschap is een vak apart. Een vak met specifieke kennis en vaardigheden, dat om een
professionele ontwikkeling vraagt. Opdrachtgevers moeten over voldoende tijd, kennis en ervaring
beschikken. Zodat ze serieus commitment ontwikkelen aan de opdracht. De kwaliteit en beperkte
omvang van de inhoudelijke milieukennis bij het bevoegd gezag heeft consequenties voor het
invullen van de rol van opdrachtgever. Om een volwaardige gesprekspartner te blijven is het nodig
om bepaalde basiskennis op het gebied van milieu in huis te hebben.

De kerntaak van de opdrachtgever is (mede) zorgdragen voor een uitvoerbare VTHA-opdracht aan de
omgevingsdienst, o0.a. door faciliteren van een vertaling van beleidsuitgangspunten en doelen naar
realistische en haalbare wensen (resultaten), en het bewaken van de kaders in de uitvoering.

Bij de invulling van het opdrachtgeverschap kunnen de volgende vragen worden gesteld:
e Zijnrollen, taken en verantwoordelijkheden duidelijk belegd?
e Worden beleid, uitvoering en beheer goed op elkaar afgestemd?
e Worden de juiste wettelijke instrumenten (omgevingsvisie, programma of omgevingsplan)
gebruikt voor beleidsontwikkeling?
e Worden intern de juiste mensen op het juiste moment aangehaakt?

Relatie tot opdrachtnemer

De rol van de opdrachtgever is een belangrijke voor een omgevingsdienst die in opdracht van het
bevoegd gezag de VTHA-taken uitvoert. Door het scherp formuleren van de opdracht, het
verhelderen van de kaders, het invullen van de randvoorwaarden en condities voor de
opdrachtnemer en het monitoren van de voortgang draagt de opdrachtgever bij aan de
realisatiekracht van de eigen omgevingsdienst. De Handreiking Regionale beleidscyclus levert daar
belangrijke bouwstenen voor.

De opdrachtgever onderhoudt de dagelijkse contacten met de omgevingsdienst en de relevante
afdelingen van de eigen organisatie en verbindt deze aan elkaar.

Big 8

Zoals in de Handreiking regionale beleidscyclus is beschreven, is in de samenwerking tussen de
opdrachtgevers en de opdrachtnemer het werken volgens de Big 8 cyclus een belangrijk
uitgangspunt. Ze zijn hierin elkaars sparringpartner. Op de verschillende onderdelen van de Big 8
cyclus werken zij samen. Er is steeds meer sprake van collectief opdrachtgeverschap. Dit houdt in dat
er sprake is van een regionale gezamenlijke opdracht in plaats van opdrachten per gemeente. De
regionale uitvoerings- en handhavingsstrategie, waarvan de regionale risicoanalyse onderdeel
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uitmaakt, vormt hiervoor de basis. Dit vergt de omslag om als opdrachtgever in te zetten op
regionale thema’s. Het is de samenwerking (het goede gesprek, vertrouwen, verbinding) die de
cyclus draaiende krijgt en houdt. Door goed samenwerken waarin ieder zijn eigen rol op de juiste en
afgesproken momenten invult kan er een lerende cyclus ontstaan.

De linkerkant van de Big 8 bestaat uit beleid en strategie. In het algemeen zullen de stappen aan de
beleidskant van deze cyclus eens in de vier jaar worden doorlopen.

Kern van het (meerjarig) uitvoeringsprogramma is het benoemen van de noodzakelijke activiteiten
en het toewijzen van de noodzakelijke capaciteit en financiéle middelen die nodig zijn om de
strategie te kunnen realiseren. Dit wordt vastgelegd in een uitvoeringsprogramma: op basis van de
gestelde prioriteiten en doelstellingen worden concrete activiteiten gepland voor
vergunningverlening, toezicht & handhaving en advisering, inclusief de bijbehorende capaciteit en
middelen. Naast de uitvoering van vergunningverlening, toezicht en handhaving hebben
omgevingsdiensten ook een belangrijke adviserende taak. Ook die wordt gedefinieerd in het
uitvoeringsprogramma. Over het uitvoeringsprogramma vindt bestuurlijke besluitvorming plaats. Het
(meerjarig) uitvoeringsprogramma wordt elk jaar opgesteld/bijgesteld.

Als beleid en strategie zijn vastgesteld en vertaald in een programma, is het aan de omgevingsdienst
om hieraan uitvoering te geven (de rechterkant van de Big 8). De omgevingsdienst voert zijn taken uit
binnen de kaders die door het bestuur zijn aangegeven.

Taken opdrachtgever

- Beleid en strategie
De opdrachtgever zorgt ervoor dat de omgevingsdienst een adviesrol heeft in de beleidsvorming.
Ook adviseert de opdrachtgever het eigen college en de eigen directie bij complexe en strategische
vraagstukken. Dit doet hij vanuit de doelen en wensen van het bevoegd gezag en ook vanuit de
ambities van de omgevingsdienst. De opdrachtgever heeft een beeld van de opgaven vanuit nieuwe
ontwikkelingen. De opdrachtgever onderhoud hiervoor een sterke verbinding met de eigen interne
beleidsafdelingen (milieu). Als het VTH-instrumentarium in beeld is voor een bijdrage aan het
bereiken van een beleidsdoel zorgt de opdrachtgever voor een goede vertaling naar een uitvoerbare
VTH-opdracht. Afhankelijk van de taakverdeling in het college, bereidt de opdrachtgever de
portefeuillehouder voor ten behoeve van de VTH-opdrachtgeversrol, en de portefeuillehouder voor
de AB- en/of DB-vergaderingen en andere actuele of belangrijke ontwikkelingen. Voor deze rollen, en
in het bijzonder als deze rollen zijn verenigd in één bestuurder, is rolzuiverheid en ‘pettenscheiding’
een belangrijk aandachtspunt bij de advisering.

- Monitoring van het uitvoeringsproces
De opdrachtgever zorgt ervoor dat vanuit het beleid en de strategie een opdracht wordt verstrekt die
zijn plek krijgt in het uitvoeringsprogramma. Op het verstrekken van de opdracht wordt verderop dit
hoofdstuk nader ingegaan. Jaarlijks wordt het uitvoeringsprogramma opgesteld voor het uitvoeren
van alle VTHA-taken. Trends en ontwikkelingen worden hierin meegenomen. Er vindt monitoring en
bijsturing van de programma’s plaats, waarbij de opdrachtgever de schakel is tussen de
omgevingsdienst en de deelnemer. De inhoudelijke en financiéle verantwoording van de
werkzaamheden vindt plaats door middel van (tussentijdse) rapportages en evaluaties die regelmatig
worden besproken. Hierbij ligt steeds meer de nadruk op het maatschappelijk effect (outcome) van
de uitvoering van VTHA. Dragen de resultaten bij aan het beoogde effect?
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- Relatiebeheer
De opdrachtgever bouwt en onderhoudt een relatie met de accountmanager van de
omgevingsdienst en zoekt hierbij naar verbinding en wekt vertrouwen op. De opdrachtgever en de
accountmanager van de omgevingsdienst zijn elkaars sparringpartners over diverse onderwerpen en
treden doortastend op als er knelpunten in de uitvoering worden gesignaleerd.

- Signaleren behoeften van de opdrachtnemer (OD)
De opdrachtgever signaleert de behoeften van de omgevingsdienst en bepaalt welke gevolgen dit
moet hebben voor de opdrachtverstrekking.

Succesfactoren

Om het opdrachtgeverschap en het functioneren van de Big 8 cyclus te laten slagen, zijn de volgende
factoren de basis voor het succes:
e Scherp motief: we hebben een gezamenlijk doel: veilige en gezonde fysieke leefomgeving en
we zien het belang van samenwerking. Regionaal denken is hierbij het uitgangspunt.
¢ Noodzaak: we hebben elkaar nodig
e Proces is op orde, er is sprake van leiderschap, opdrachtgever heeft de juiste competenties
e Goede cultuur, relaties: transparant, vertrouwen, gunfactor; zakelijk (afspraak is afspraak)
e  Goede samenwerkingsvorm: De governance is ingericht, er zijn afspraken over
opdrachtverstrekking, monitoring, verantwoording en afspraken over escalatie.
e  Mandaat: Opdrachtgever moet vanuit de eigen organisatie over voldoende mandaat
beschikken.

Vanaf het begin hebben de gemeenten in Drenthe ervoor gekozen om alle milieutaken uniform te
beleggen bij de omgevingsdienst. Dat betekent dat iedere gemeente met hetzelfde takenpakket
werkt. Dit zorgt voor duidelijkheid en efficiéntie. Wij merken dat het bij ons voor bestuurlijke rust
zorgt en de samenwerking heel prettig werkt, omdat er geen versnippering is.

Robert Meijer, wethouder gemeente Noordenveld en voorzitter van OD Drenthe

Verstrekken van de opdracht

Een opdracht is een concreet gedefinieerd te bereiken resultaat, als onderdeel van de realisatie van
een opgave en beleidskeuzes binnen het omgevingsbeleid. Ook wordt vastgelegd welke middelen
(geld, tijd en menskracht) ervoor nodig zijn om dat resultaat te bereiken.

De opdrachtgevers

Heldere afspraken

WAT IS NODIG?
over:

Informatiestromen

en rapportages voor

het monitoren en
bijsturen

Inhoud, prijs en
kwaliteit van de
dienstverlening

Prestaties, normen,
indicatoren,
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Opdrachtgevers vormen de schakel tussen een beleidsopgave- vaak abstract en politiek bestuurlijk
van aard - en de opdracht - de concrete, systematisch gestructureerde uitvoering-, die het
verwezenlijken van de opgave steeds dichterbij brengt. Door de concrete vertaling in opdrachten en
realisatie daarvan ontstaat de beweging van ambitie naar concrete aanpak. Omgekeerd, de
opdrachtgever heeft ook een verantwoordelijkheid naar de interne organisatie om gemotiveerd aan
te geven als doelen niet uitvoerbaar zijn omdat de juiste randvoorwaarden ontbreken.

Voor de omgevingsdiensten vormt het (meerjarig) uitvoeringsprogramma vaak de uitgewerkte
opdracht. Dat is conform de Big 8 cyclus zoals hiervoor is beschreven.

Bij het komen tot een opdracht voor de omgevingsdienst, is een collectief opdrachtgeverschap, en
dus een collectieve opdracht, het uitgangspunt. Dat wil zeggen dat het gaat om een regionale
opdracht, op basis van de regionale uitvoerings- en handhavingsstrategie. De gezamenlijke doelen
staan daarbij centraal. Waar dat nodig is, kan er wel ruimte zijn voor specifieke aanvullingen voor een
gemeente of provincie, mits goede afspraken gemaakt worden over extra capaciteit en middelen.

Onderdelen van de opdrachtformulering

Opdrachten kunnen qua inrichting en formulering veel van elkaar verschillen, maar bij
vrijwel alle opdrachten (voor een omgevingsdienst dus vaak in de vorm van het
uitvoeringsprogramma) komt terug:

o Aanleiding (waarom, wat ging vooraf; denk 0.a. aan provinciaal en gemeentelijk beleid,
U&H strategie)

J Afbakening van de scope

J Beschrijving van het doel (wat willen we bereiken?)

J Beoogde activiteiten (expliciet benoemen wat we daarvoor in de opdracht gaan doen,

denk hierbij aan het complete VTHA-takenpakket, dus vergunningverlening, toezicht,
handhaving en advisering)

J Resultaatbeschrijving (wat hebben we als we klaar zijn?)

o Planning

o Bemensing, rolverdeling en te hanteren interne sturingsvorm

o Financién

J Afspraken maken over monitoring van de opdracht (wijze, frequentie) en afsluiting.
J Overzicht belangrijkste stakeholders en governance

o Belangrijkste risico’s en beheersmaatregelen (incl. verwachtingenmanagement)

Door het scherp formuleren van de opdracht, het verhelderen van de kaders, het invullen van de
randvoorwaarden en condities voor de opdrachtnemer en het monitoren van de voortgang draagt de
opdrachtgever bij aan de realisatiekracht van de omgevingsdienst.

Voor een goede samenwerking is het noodzakelijk dat de opdrachtgever:
1. Zorgt voor een duidelijke en overdraagbare opdrachtformulering. De opdrachtgever heeft een
centrale rol in het organiseren en helder op papier krijgen van de opdracht.
2. Stuurt op de voortgang op basis van beschikbaar gestelde capaciteit en financiéle middelen
binnen een opdracht.
3. Het overzicht en integraliteit bewaakt en anticipeert op veranderingen/ontwikkelingen in
bestuurlijke en beleidsmatige context.
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De opdrachtgever is ervoor verantwoordelijk dat er een goede opdracht komt dat alle aspecten in
zich heeft voor de opdrachtnemer om de opdracht goed aan te nemen en uit te voeren. Het opstellen
van de opdracht zal in nauwe samenwerking zijn tussen de opdrachtgevers en de opdrachtnemer. Het
is denkbaar dat de opdrachtnemer hierin voor een groot deel het voortouw neemt. Maar voor het
aannemen van de opdracht is het belangrijk dat de eerder genoemde elementen in de opdracht
terugkomen en dat de opdrachtgevers verantwoordelijk zijn voor het verstrekken van de goede
opdracht.

Basiscompetenties voor alle opdrachtgevers

e Omgevingsbewust: is op de hoogte van organisatorische, maatschappelijke en politieke
ontwikkelingen of andere omgevingsfactoren binnen en buiten de organisatie, speelt daar waar
nodig op in en zoekt daarvoor de benodigde afstemming/ betrokkenheid.

e  Zakelijkheid: heeft een neutrale en niet gebonden positie om vermenging van belangen te
voorkomen en hanteert een systematische gestructureerde werkwijze. Is tevens in staat de
eigen rol ter discussie te stellen en als de situatie dat vereist die rol aan te passen. Is kritisch
richting de omgevingsdienst bij acceptatie van rapportage over de verantwoording van het
uitvoeringsprogramma en is kritisch bij door omgevingsdienst voorgestelde majeure
wijzigingen in scope/tijd/geld/kwaliteit. Stemt onvermijdbare majeure wijzigingen in
scope/tijd/geld/kwaliteit af met de beleidsafdeling.

e Situationeel Leiderschap: geeft richting en sturing aan de betrokkenen, kan samenwerkings-
verbanden tot stand brengen en ‘over’ partijen heen lijnen uitzetten. Is in staat om heldere
afspraken te maken en om in het verlengde van gemaakte afspraken de betrokkenen daar op
aan te spreken en waar nodig op te schalen en te escaleren.

e  Faciliterend/ coachend: treedt in relatie met de opdrachtnemer faciliterend op; helpend en
coachend. Geeft ruimte, richting, steun en is bereikbaar voor vragen en dilemma’s. De
opdrachtnemer staat centraal, maar als het er op aan komt, neemt de opdrachtgever de
verantwoordelijkheid (bijvoorbeeld bij escalatie).

e  Resultaatgericht: toont wil, inzet en onderneemt acties om zaken voor elkaar te krijgen.
Handelt en besluit gericht op het realiseren van het gewenste resultaat. Is alert op kansen en
mogelijkheden en speelt hier adequaat op in. Zorgt daarbij voor een stabiele omgeving,
schakelt op de juiste momenten en denkt vooruit (proactief).

e Kennis & kunde: heeft grondige kennis en kunde over de invulling van het opdrachtgeverschap
en de bijhorende taken, rollen en instrumenten. Werkt op een systematische gestructureerde
manier en weet dit succesvol toe te passen binnen complexe en uitdagende opgaven.

e  Politiek- bestuurlijke sensitiviteit: heeft een helder beeld van de politiek- bestuurlijke
verhoudingen en agenda’s binnen eigen organisatie met betrekking tot de opdracht. Heeft
korte lijntjes, waardevolle achtergrondkennis van de bestuurlijke spelers en de bestuurlijke
cultuur binnen de organisatie. De opdrachtgever weet wanneer hij/zij terug moet naar het
bestuur en houdt rekening met de belangen van zijn bestuur.

e  Culturele sensitiviteit: heeft inzicht in de mogelijke verschillende waarden, normen en
praktijken van onderdelen van de organisatie en van externe partijen waarmee samengewerkt
moet worden. Herkent culturele misverstanden en heeft strategische, tactische en operationele
vaardigheden om hiermee om te gaan.

e Transparant: is transparant in terugkoppeling van voortgang naar bestuur en beleidsafdeling en
in terugkoppeling van beslissingen van de beleidsafdeling en bestuur naar omgevingsdienst.
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Beschrijving rol opdrachtnemer

De omgevingsdienst voert werkzaamheden uit voor haar deelnemers, de opdrachtgevers. De
deelnemers geven opdrachten aan de omgevingsdienst. De contactpersoon van de omgevingsdienst
voor de deelnemers — hierna te noemen de accountmanager — bespreekt wensen en mogelijkheden.
Deze treedt dan op als opdrachtnemer. Het opdrachtnemerschap is een vak apart. Een vak met
specifieke kennis en vaardigheden, dat om een professionele ontwikkeling vraagt. Accountmanagers
moeten over voldoende tijd, kennis en ervaring beschikken.

Kerntaak van de opdrachtnemer is het verbinden van belangen van de omgevingsdienst en de
wensen en opdrachten van bevoegde gezagen in een uitvoeringsprogramma en de regie in de
uitvoering hierop.

In dit onderdeel wordt ingegaan op de taken, competenties en functieprofiel voor een
accountmanager van een omgevingsdienst.

Relatie tot opdrachtgever

De accountmanager van de omgevingsdienst onderhoudt de contacten met haar deelnemers.
Daarbij worden door de accountmanager de gemeenschappelijke belangen van de deelnemers en de
omgevingsdienst zoveel mogelijk met elkaar verbonden. Informatiestromen van omgevingsdienst en
deelnemers verlopen daarbij over het algemeen via accountmanagement.

De omgevingsdienst is verantwoordelijk voor de uitvoering van de aan haar opgedragen taken. Die
uitvoering kan breed worden opgevat. Denk aan de keten van omgevingsvisie tot en met
vergunningverlening, toezicht en handhaving. Hierbij geeft de omgevingsdienst ook (on)gevraagd
advies. De accountmanager signaleert trends en ontwikkelingen vanuit de uitvoering. Met de
deelnemers (als opdrachtgever) worden de wensen en mogelijkheden van verdere doorontwikkeling
en vertaling hiervan naar concrete opdrachten besproken.

NB: bovenstaande geldt ook voor niet-deelnemers in de gemeenschappelijke regeling. Dit zijn partijen
die niet in de gemeenschappelijke regeling van de regio zitten, maar wel bepaalde taken afnemen.

Big 8

Zoals in de Handreiking regionale beleidscyclus is beschreven, is in de samenwerking tussen de
opdrachtgevers en de opdrachtnemer het werken volgens de Big 8 cyclus een belangrijk
uitgangspunt. Ze zijn hierin elkaars sparringpartner. Op de verschillende onderdelen van de Big 8
cyclus werken zij samen. Voor het verlopen van een goede beleidscyclus is het raadzaam dat de
accountmanager de regie op het proces heeft, maar er kunnen in de regio ook andere afspraken
gemaakt worden. Het is de samenwerking (het goede gesprek, vertrouwen, verbinding) die de cyclus
draaiende krijgt en houdt. Door goed samenwerken waarin ieder zijn eigen rol op de juiste en
afgesproken momenten invult kan er een lerende cyclus ontstaan.
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Taken accountmanager

De taken van de accountmanager zijn erg divers. Door middel van relatiemanagement kunnen
ontwikkelingen vanuit de uitvoering en de ambities van de deelnemers samengebracht worden.

1. Monitoring van het uitvoeringsproces
Jaarlijks wordt een werkprogramma opgesteld in samenwerking met de deelnemers. Trends en
ontwikkelingen worden hierin meegenomen. Er vindt monitoring en bijsturing van de programma’s
plaats, waarbij de accountmanager de schakel is tussen de omgevingsdienst en de deelnemer. De
inhoudelijke en financiéle verantwoording van de werkzaamheden vindt plaats door middel van
(tussentijdse) rapportages en evaluaties die regelmatig worden besproken met de deelnemers.
Bij afwijkingen van het budget, wat afgesproken is met de deelnemers, doet de accountmanager in
samenspraak met de opdrachtgever een voorstel hiervoor.

2. Relatiebeheer
De accountmanager bouwt en onderhoudt een relatie in verschillende geledingen bij de deelnemer
en zoekt hierbij naar verbinding en wekt vertrouwen op. Ook is de accountmanager in staat om zowel
aan de bestuurlijke tafel als binnen het ambtelijk orgaan tactvol te opereren. De accountmanagers
van de deelnemers en van de omgevingsdienst zijn elkaars sparringpartners over diverse
onderwerpen en treden doortastend op als er knelpunten in de uitvoering worden gesignaleerd.
Indien nodig escaleert de accountmanager zowel binnen de organisatie als naar buiten.

3. Signaleren behoeften van deelnemers
De accountmanager signaleert de behoeften van de deelnemers en kijkt hoe hier invulling aan kan
worden gegeven. Bespreekt de resultaten (effecten) hiervan met de deelnemers. Signalen kunnen
betrekking hebben op verbetering van kwaliteit en processen. Dit wordt binnen de omgevingsdienst
ingebracht, geprioriteerd en opgevolgd.

4. Beleid en strategie
De accountmanager adviseert over en stuurt waar nodig bij over het (regionaal uitvoerings-)beleid en
de uitvoering. Ook adviseert de accountmanager de eigen directie bij complexe en strategische
vraagstukken. Dit doen we vanuit de doelen en wensen van de deelnemers en ook vanuit de ambities
van de omgevingsdienst. De accountmanagers hebben een totaalbeeld van de opgaven vanuit nieuwe
ontwikkelingen en de opdrachten van de deelnemers. Proactief en op basis van signalen wordt
afstemming gezocht met de deelnemers ter verbetering van de processen, de kwaliteit en de
integraliteit van de producten.

5. Interne afstemming
De accountmanager is het eerste aanspreekpunt voor de deelnemers, maar ook voor de teams
binnen de omgevingsdienst en zal bij mogelijke nieuwe opdrachten beoordelen wat mogelijk is. In
overleg met de teams worden nieuwe ontwikkelingen en de effecten hiervan op de uitvoering
doorgenomen. De signalen die leven bij de deelnemers worden met de teams besproken en vertaald
naar wat dat voor de omgevingsdienst betekent.

16



Samengevat:

De accountmanager is het algemene aanspreekpunt voor de deelnemers en medewerkers in de eigen
organisatie. Deze voert regie over het tot stand komen en voortgang van het werkprogramma. En
treedt op als adviseur over vraagstukken en nieuwe ontwikkelingen richting de deelnemers.

Succesfactoren

Om het opdrachtnemerschap en het functioneren van de big 8 cyclus te laten slagen, zijn de
volgende factoren de basis voor het succes:
J Scherp motief: we hebben een gezamenlijk doel: veilige en gezonde fysieke leefomgeving
en we zien het belang van samenwerking

o Noodzaak: we hebben elkaar nodig

o Proces is op orde, er is sprake van accountmanagerschap met de juiste vaardigheden

J Goede cultuur, relaties: transparant, vertrouwen, gunfactor; zakelijk (afspraak is afspraak)

J Goede samenwerkingsvorm: de governance is ingericht, er zijn afspraken over
opdrachtaanvaarding, monitoring, verantwoording en afspraken over escalatie

J Mandaat: accountmanager moet vanuit de eigen organisatie over voldoende mandaat
beschikken

Aannemen van de opdracht

Een opdracht is een concreet gedefinieerd te bereiken resultaat, als onderdeel van de realisatie van
een opgave, en beleidskeuzes binnen het omgevingsbeleid. Ook wordt vastgelegd welke middelen
(geld, tijd en menskracht) ervoor nodig zijn om dat resultaat te bereiken.

De accountmanager is de spil tussen het opstellen en aannemen van een opdracht c.q.
uitvoeringsprogramma. De opdrachtnemer heeft ook een verantwoordelijkheid naar de interne
organisatie om gemotiveerd aan te geven als doelen niet uitvoerbaar zijn omdat de juiste
randvoorwaarden ontbreken.

Het (meerjarig) uitvoeringsprogramma is de vertaling van de opdracht aan de omgevingsdienst. Dat is
conform de Big 8 cyclus zoals hiervoor is beschreven.

Bij het komen tot een opdracht voor de omgevingsdienst, is een collectief opdrachtgeverschap, en
dus een collectieve opdracht, het uitgangspunt. Dat wil zeggen dat het gaat om een regionale
opdracht, op basis van de regionale uitvoerings- en handhavingsstrategie. De gezamenlijke doelen
staan daarbij centraal. Waar dat nodig is, kan er wel ruimte zijn voor specifieke aanvullingen voor een
gemeente of provincie, mits goede afspraken gemaakt worden over extra capaciteit en middelen.

Het opstellen van de opdracht zal in nauwe samenwerking zijn tussen de opdrachtgevers en de
opdrachtnemer. Het is denkbaar dat de opdrachtnemer hierin voor een groot deel het voortouw
neemt. Voor het aannemen van de opdracht is het belangrijk dat de eerder genoemde elementen in
de opdracht terugkomen zodat de opdrachtnemer de voortgang kan monitoren en verantwoorden.
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Onderdelen van de opdrachtformulering

Opdrachten kunnen qua inrichting en formulering veel van elkaar verschillen, maar bij
vrijwel alle opdrachten komt terug:

. Aanleiding (waarom, wat ging vooraf)

o Afbakening van de scope

o Beschrijving van het doel (wat willen we bereiken?)

J Beoogde activiteiten (expliciet benoemen wat we daarvoor in de opdracht gaan doen)
J Resultaatbeschrijving (wat hebben we als we klaar zijn?)

o Planning

o Bemensing, rolverdeling en te hanteren interne sturingsvorm

o Financién

J Afspraken maken over monitoring van de opdracht (wijze, frequentie) en afsluiting.
J Overzicht belangrijkste stakeholders en governance

J Belangrijkste risico’s en beheersmaatregelen (incl. verwachtingenmanagement)

De opdrachtnemer is medeverantwoordelijk voor het scherp formuleren van de opdracht. Het is
belangrijk dat de hiervoor genoemde onderdelen in de opdracht terugkomen. Met het verhelderen
van de kaders, het invullen van de randvoorwaarden en condities draagt zij bij aan een realistische en
uitvoerbare opdracht waarop zij de voortgang kan monitoren en verantwoorden.

Voor een goede samenwerking is het noodzakelijk dat de opdrachtnemer:
1. Zorgt voor een duidelijke en realistische vertaling van de opdracht.
2. Stuurt op de voortgang op basis van beschikbaar gestelde capaciteit en financiéle middelen
binnen een opdracht.
3. Tijdig terugkoppelt naar de opdrachtgever ingeval van stagnatie of onvoorziene
omstandigheden.
4. De bestuurlijke sensitiviteit bewaakt (zie hieronder).

Bewaking bestuurlijke sensitiviteit

Een belangrijk punt in de samenwerking tussen partners is de aanpak rond bestuurlijk gevoelige
dossiers. Het is van belang om een algemene duiding te hebben van wanneer een dossier als
bestuurlijk gevoelig kan worden gekwalificeerd en wat vervolgens de eisen en rolverdeling is voor het
behandelen van deze dossiers.

De criteria voor het beoordelen van een bestuurlijk gevoelig dossier zijn onder andere de
gevoeligheid ten aanzien van media of bestuur en de mate van maatschappelijke onrust. Is er een
bestuurlijk afbreukrisico of zijn er significante gevolgen voor volksgezondheid, veiligheid en milieu? Of
is het een incident met een significante uitstraling buiten de locatie/inrichting? Allemaal heldere
vragen, maar om deze beoordeling goed te kunnen maken is bestuurlijke sensitiviteit van belang.

Bestuurlijke sensitiviteit is:

e Het besef dat je dat je in een bestuurlijke omgeving (dagelijks en algemeen bestuur) werkt.
Hierin nemen de bestuurders van de deelnemers deel.
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e Het gaat om ‘“fingerspitzengefiihl’ wanneer je een zaak of voorbereidend besluit bestuurlijk
moet afstemmen. Daarbij is tijdige afstemming met de desbetreffende deelnemer (op
ambtelijk niveau) van groot belang, zodat ook de bestuurder niet verrast wordt

e Medewerkers zijn professionals. Adviseurs hebben vooral een technische en/of juridische
achtergrond. Bestuurlijke sensitiviteit is een competentie.

e In situaties waarin het werk wordt uitgevoerd onder mandaat, is het van belang te beseffen
dat gewerkt wordt voor een bestuur als opdrachtgever. Officieel is de gemeente/ provincie
het bevoegd gezag. Soms is meer nodig dan enkel een technisch of juridisch advies om

problemen op te lossen. Je kijkt naar de gehele context. Dat besef moet altijd aanwezig zijn.

Bestuurlijke sensitiviteit betekent vooral aanvoelen wanneer je afstemming moet zoeken met het

bestuur (opdrachtgever). Dat is dus niet voor elk ‘wissenwasje’. Het kaf van het koren scheiden moet

op een natuurlijke manier ingesleten raken bij de professional. Daarbij is een proces van escalatie
belangrijk. Tijdig escaleren van medewerker naar codrdinator en/of (account)manager richting de
opdrachtgever, draagt bij om tijdig te sturen in het uitvoeringsproces.

Waarom is het nodig?
Het bestuur moet in positie worden gebracht om in een bestuurlijk gevoelige situatie:
o (Actief) op tijd in haar belang te kunnen beinvioeden;
e (Reactief) voorbereid te zijn/ te kunnen reageren op vragen van
belanghebbenden/politiek/media.

In bijlage 3 is een overzicht van de potentiéle criteria en checklist voor politiek bestuurlijke
sensitiviteit opgenomen.
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Instrumenten en randvoorwaarden

Zoals eerder aangegeven, is er steeds meer sprake van collectief opdrachtgeverschap. De regionale
opgave moet centraal staan. Aanvullend maatwerk per opdrachtgever is mogelijk waar nodig.

In het algemeen zullen de stappen aan de beleidskant van de Big-8 vierjaarlijks worden doorlopen,
waarbij tussentijdse bijstelling soms nodig is. Zijn beleid en strategie eenmaal vastgesteld en vertaald
in een uitvoeringsprogramma, dan is het aan de omgevingsdienst om deze onafhankelijk uit te
voeren, uiteraard in goed overleg met de partners.

In de hieronder beschreven instrumenten moet die regionale opgave ook telkens naar voren komen.

Uitvoeringsprogramma per regio

De opdrachtgevers stellen samen met de accountmanager een uitvoeringsprogramma op aangevuld
met specifieke wensen van de individuele opdrachtgevers. Het gaat hierbij om een kort overzicht met
aandachtspunten om als leidraad voor het lopende jaar te gebruiken. Hierin worden de doelen
benoemd, de effecten die partijen met de inzet van VTHA-taken willen bereiken (outcome).

Alle partijen bewaken de voortgang en het behalen van de doelen uit het programma.

Periodiek overleg met OD

De opdrachtgevers en accountmanager bepalen samen met welke frequentie periodiek gezamenlijk
wordt overlegd. Naast de voortgang van de doelen uit het uitvoeringsprogramma (outcome) wordt
gekeken naar:

e deinhoudelijke voortgang van het werkprogramma (proces, kwantiteit en kwaliteit)

e de financiéle voortgang van het uitvoeringsprogramma

e Dbestuurlijk gevoelige dossiers

Financiéle rapportage

De opdrachtgever ontvangt van de OD op afgesproken termijnen een financieel overzicht. De OD
heeft een signalerende rol en alle partijen hebben de verantwoordelijkheid om de financiéle
voortgang gezamenlijk te bespreken. Hierover vindt periodiek afstemming plaats met de eigen
interne organisatie en met de accountmanager van de OD.

Jaarverslag per regio en afhankelijk van specifieke opdrachten aangevuld met verslag individuele
deelnemer

Het is van belang om naast de financiéle besteding binnen een programma vooral te rapporteren
over de kwantiteit en het behalen van gestelde doelen (outcome).

Uniform mandaat per regio

In het kader van IBP VTH is een modelmandaat opgesteld. Het modelmandaat doet recht doet aan de
positie van omgevingsdiensten om, binnen de kaders van landelijke regelgeving en het regionaal
vastgestelde uitvoerings- en handhavingsbeleid, op een zo onafhankelijk mogelijke wijze hun taken te
kunnen uitvoeren. Uiteraard vindt er altijd een integrale afweging plaats door het bestuur. Mocht een
advies van de OD niet door het bestuur worden overgenomen, dan vindt daarover transparante
besluitvorming plaats.

Streven is dat het modelmandaat ongewijzigd door alle deelnemers wordt ondertekend. Uiteraard
zijn regionale aanpassingen mogelijk. De uitkomst van de gesprekken op regionaal niveau over de
wijze van mandateren resulteert in hetzelfde mandaat van alle deelnemers.
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Uniform gebruik van overige producten van IBP VTH

Er zijn verschillende producten opgeleverd zoals landelijke financieringssystematiek (incl. beoogde
uniforme product- en dienstcatalogus) en handreiking Regionale beleidscyclus. Het is van belang dat
deze producten zo uniform mogelijk worden geimplementeerd en geborgd. Daar wordt de komende
jaren aan gewerkt.

Randvoorwaarden voor een goede samenwerking
e Periodiek overleg (en een goede overlegstructuur)
e Bestuurlijke afstemming t.b.v. de congruentie tussen bestuurlijke afspraken en ambtelijke
opvolging (toegang tot de portefeuillehouder(s) is daarbij evident)
e Escalatieprocedure
e Transparantie in keuzes en de behandeling van input, belangen en informatie

Periodiek overleg met bestuurders over casussen
Het is aan te bevelen dat er periodiek overleg is met bestuurders over bepaalde casuistiek.

Escalatieafspraken

De gemeenten en provincie (opdrachtgevers) en omgevingsdienst (opdrachtnemer) maken onderling
afspraken over escalatie. In de basis zijn de ambtelijk opdrachtgevers en de accountmanager met
elkaar in verbinding. Op de verschillende onderdelen van de Big 8 cyclus werken zij samen. In de
escalatieafspraken moet worden afgesproken hoe escalatie plaatsvindt en over welke aspecten op
welk niveau afstemming plaats vindt. Denk hierbij aan afstemming op of escalatie naar
managementniveau (bijvoorbeeld bij werkafspraken) en directieniveau (bijvoorbeeld bij wijzigingen
met grote impact op de organisatie of strategische vraagstukken). Als niet ambtelijk binnen de
vastgestelde kaders of mandaat kan worden bijgestuurd moet naar het bestuur geéscaleerd worden.

Voldoende capaciteit aan zowel opdrachtgevers- als opdrachtnemerskant

Het is van belang dat partners in gezamenlijkheid invulling geven aan de professionaliteit van het
opdrachtgeverschap en accountmanagement. Samen (opdrachtnemer, opdrachtgever) geven zij vorm
aan het professioneel partnerschap. Dit komt ten goede van de samenwerking, maar ook van de
effectiviteit en de efficiency. Gelet op de taken van een accountmanager is dit een volwaardige
functie bij de omgevingsdienst. Vanuit elke deelnemer moet er een opdrachtgever zijn. Het is
afhankelijk van de grootte van een opdrachtgever of een volledige functie realiseerbaar is. Voor een
goede invulling van de taak van opdrachtgever dient minimaal 450 uur beschikbaar te zijn (afgeleid
van de tijdsbesteding kritieke massa van de Kwaliteitscriteria 3.0) . Voor kleine gemeenten kan het
lastig zijn om dit te realiseren. Mocht het niet haalbaar zijn voor elke gemeente om dit te realiseren,
dan is een vorm van collectief opdrachtgeverschap een alternatief, waarbij een opdrachtgever van
een deelnemer ook een andere deelnemer kan vertegenwoordigen. Dit houdt in dat 1 opdrachtgever
dan namens meerdere gemeenten opereert. Essentieel is dan wel dat de opdrachtgever ook die
betreffende gemeenten even goed vertegenwoordigt en over voldoende mandaat namens die
gemeenten beschikt.

Congruentie bestuurlijke afspraken en ambtelijke opvolging

Uit ervaringen blijkt er nog wel eens verschil te bestaan tussen de bestuurlijke afspraken en de wijze
waarop dat ambtelijk wordt opgevolgd. Uiteraard mag daar geen licht tussen zitten. Van belang is dat
de bestuurlijke afspraken en consequenties daarvan voor alle betrokkenen helder zijn. Mocht in de
uitwerking van bestuurlijke afspraken er onvoorziene consequenties blijken te zijn, dan dient
daarover terugkoppeling plaats te vinden naar de bestuurlijke opdrachtgever.
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Bijlage 1 Voorbeeld functiebeschrijving opdrachtgever

De taken

e Je zorgt voor in samenspraak met de accountmanager van de omgevingsdienst voor de
vertaling van de doelen en wensen van het bevoegd gezag;

e Je monitort het uitvoeringsproces;

e Je onderhoudt de dagelijkse contacten met de accountmanager van de omgevingsdienst;

e Jessignaleert de behoeften van de opdrachtnemer (omgevingsdienst);

e Je zorgt ervoor dat de omgevingsdienst een adviesrol heeft in de beleidsvorming;

e Je adviseert je eigen college en eigen directie bij complexe en strategische vraagstukken en
politiek bestuurlijk gevoelige dossiers en/of incidenten;

e Je onderhoudt de contacten met de eigen relevante interne beleidsafdelingen;

e Je hebt een beeld van de opgaven vanuit nieuwe ontwikkelingen.

Functie-eisen
De opdrachtgever moet kennis hebben van de volgende gebieden:
e Bestuurlijk-juridische thema’s
e Basiskennis van vergunningverlening, toezicht en handhaving

Kennis en kunde
e HBO+/WO werk- en denkniveau
e Aantoonbare ervaring met opdrachtgeverschap
e Enige ervaring met bedrijfsvoering

Competenties

Omgeving
e Omgevingsbewust
e Politiek-bestuurlijke sensitiviteit
e Culturele sensitiviteit

Relatie
e Verbindend
e Faciliterend
Alert
e Doortastend

Houding
o Zakelijk
e Transparant
e Flexibel

Overtuigingskracht / senioriteit

Inhoud
e Kennis en kunde
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Bijlage 2 Voorbeeld functiebeschrijving accountmanager

De taken

Je onderhoudt de dagelijkse contacten met je omgevingsdienst en de provinciale/
gemeentelijke kennisdomeinen en verbindt deze aan elkaar;

Je zorgt voor de inhoudelijke vertaling van beleidsuitgangspunten, toetsingscriteria en
kwaliteitsnormen naar het uitvoeringsprogramma;

Je bewaakt de inhoudelijke uitvoering van het uitvoeringsprogramma op kosten, prestaties en
kwaliteit;

Je staat desgewenst in verbinding met de portefeuillehouder in afstemming met de
deelnemers als het gaat om bestuurlijke aandachtspunten;

Je voert de operationele regie bij politiek bestuurlijk gevoelige dossiers en/of incidenten.

Functie-eisen

De accountmanager moet kennis hebben van de volgende gebieden:

Vergunningverlening
Toezicht en handhaving
Bestuurlijk-juridische thema’s

Kennis en kunde

HBO+/WO werk- en denkniveau

Aantoonbare ervaring met opdrachtnemerschap voor vergunningverlening, toezicht en
handhaving

Brede materie- en procesinhoudelijke kennis van vergunningverlening, toezicht, handhaving
en de daaraan gerelateerde wet- en regelgeving en van relevante aanverwante
beleidsterreinen

Ervaring met bedrijfsvoering

Competenties

Omgeving

Relatie

Omgevingsbewust
Politiek-bestuurlijke sensitiviteit
Culturele sensitiviteit

Verbindend
Faciliterend
Alert
Doortastend

Houding

Inhoud

Zakelijk

Transparant

Flexibel

Overtuigingskracht / senioriteit

Kennis en kunde
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Bijlage 3 Criteria en checklist politiek bestuurlijke sensitiviteit

Potentiéle criteria (geen limitatieve lijst):

Afwijken van vastgesteld beleid

Bestuurlijke, juridische, financiéle, politieke, persoonlijke afbreukrisico's

Vragen van raads- of statenleden

Tegenstrijdige/afwijkende standpunten van wettelijke adviseurs in een procedure
Vergroot afbreukrisico in bezwaar en beroep

Actieve en mondige betrokkenheid van belanghebbenden/belangengroeperingen
Historische redenen

Overdracht van bevoegdheden

Repressief handhavingstraject handhaving (strafrechtelijke of bestuursrechtelijke.
Tegengestelde belangen tussen bevoegde gezagen

Media-aandacht

Ontwikkelingen of trends die opgehaald worden bij de uitvoering die van belang zijn voor de
strategische beleidsontwikkeling van de opdrachtgever

Bijzondere incidenten en ongewone voorvallen

Klachtengolven

Veiligheid en/of volksgezondheid in het geding

Gedoogverzoeken

Checklist als hulpmiddel
Algemeen

Betreft het een activiteit met een langdurige en bewogen geschiedenis?
Is er sprake van een spraakmakend initiatief (innovatief, duurzaam etc.)?

Politiek (is het een thema/pers gevoeligheid/imago?)

Is er veel media-aandacht voor het initiatief?

Bestaat er maatschappelijke onrust over de onderhavige kwestie?

Heeft een bestuurder aandacht gevraagd voor deze kwestie?

Zijn er Raads- of Statenvragen gesteld?

Betreft het een omstreden activiteit waarbij de gemeente/provincie als aandeelhouder of
anderszins bij betrokken is?

Betreft het een omstreden activiteit waarbij een ander bestuursorgaan bij betrokken is?

Juridisch

Zijn er activiteiten met (gevaarlijk) afval? (Bibob)

Heeft de betrokkene in kwestie (aanvrager/overtreder) een strafrechtelijk verleden?

Is er op voorhand sprake van afwijking van bestaande wet- en regelgeving of vastgesteld
beleid?

Heeft zich een belangrijke wijziging in de jurisprudentie voorgedaan?

Financiéle aspecten

Is er een subsidie aangevraagd of verleend?
Zijn er contacten/afspraken met de overheid of overheidspartijen?
Zijn er (geplande) financiéle verplichtingen in het kader van overheidsfondsen?
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Ruimtelijke Ontwikkeling/ bouwen
e Is een initiatief in overeenstemming met het geldend ruimtelijk besluit?
e Is de gemeente voornemens het geldend ruimtelijk besluit te wijzigen?

Handhaving (verleden?)
o Heeft een betrokken een handhavingsverleden?
e Is sprake van een klachtenpatroon?
e s sprake van een mondige omgeving, die makkelijk in bezwaar of beroep komt?
e \ertoont een initiatiefnemer/aanvrager calculerend gedrag?
e Zijn er acties geweest door politie/gemeente in het kader van ondermijning?

Natuur (Wet natuurbescherming)
e |s de voorgenomen activiteit in of nabij beschermd gebied gelegen? Zowel natuur, als
grondwaterbeschermingsgebieden, gebieden die genoemd worden in een verordening?

Externe Veiligheid
e Is sprake van activiteiten met grote hoeveelheden gevaarlijke stoffen -> BRZO/BEVI van
toepassing?

Gezondheidsaspecten
e Is sprake van een activiteit met gezondheidsrisico’s?
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v
Aan : Algemeen Bestuur OD NHN
Datum vergadering : 03-06-2026
Auteur : Inge Mooij (vzt AOGP)
Onderwerp : Ambtelijk Overleg Gemeente Provincie (AOGP)
Agendapunt : 1b6
Bijlage(n) !
Portefeuille -

Gevraagd van het AB

Kennis te nemen van het proces gericht op het herijken van het samenspel tussen de leden van het
AOGP (de accounthouders van gemeenten en de provincie) enerzijds en tussen het AOGP en de
Omgevingsdienst Noord-Holland Noord (OD) anderzijds.

Doel van de memo

Het bestuur informeren over het gezamenlijk proces van de OD en het AOGP dat gericht is op het
evalueren en daar waar nodig verbeteren / concretiseren van rol- en mandaat AOGP-leden,
werkafspraken OD - AOGP, relatie/vertrouwen/communicatie, en het verder uitwerken van
concrete actiepunten met prioritering.

Aanleiding

De aanstelling van nieuwe raden en colleges bieden een uniek moment om het samenspel tussen
OD en AOGP te evalueren en waar nodig te herdefini€ren om hiermee wederzijdse verwachtingen
te verhelderen en de samenwerking te versterken.

Inhoud

De OD heeft in April 2026 het initiatief genomen om het samenspel met het AGOP te herijken
(gefaciliteerd door Joris Kok, zelfstandig adviseur). Dit in het kader van een grotendeels nieuw DB
en AB door de verkiezingen en in de context van steeds complexere maatschappelijke opgaven.
Het stikstof-vraagstuk, de klimaatadaptatie, de Zeer- Zorgwekkende-Stoffen problematiek zijn
voorbeelden van maatschappelijke opgaven die zowel de klassieke V(ergunning) T(oezicht)
H(andhaving)-taken als gemeentegrenzen overstijgen. Daarnaast speelt vanuit het landelijk Inter-
Bestuurlijk Programma VTH de noodzaak om als OD te voldoen aan de wettelijke robuustheid
vereisten.

De overkoepelende vraag bij dit alles is welke rol de OD in hoofdzaak moet aannemen: ligt de
focus op kostenleiderschap dan wel klantenpartnerschap of productleiderschap? (Zie ook de
bijlage). Het is belangrijk dat het wederzijds verwachtingspatroon helder is, de samenwerking sterk
is en zowel de OD als het AOGP adequaat gepositioneerd zijn in voornoemde complexe realiteit.

Op 13 april jl. heeft een eerste werkbijeenkomst plaatsgevonden met OD en AOGP om de huidige
samenwerking te evalueren. Er is geconcludeerd dat er op 7 thema’s verdiepingsgesprekken
moesten plaatsvinden: bestaande afspraken en verbeteragenda GR; positie en rollen; werkwijze;
consequenties robuustheidscriteria; relatie/vertrouwen/communicatie; advisering aan bestuur;
juridisch kader en beleidsruimte.

Deze verdiepingsgesprekken hebben inmiddels in groepjes van de AOGP-leden plaatsgevonden
onder regie van de accountmanagers van de OD en op 19 mei jl. is de opbrengst hiervan in de
tweede werkbijeenkomst plenair gedeeld.

Op basis van voornoemd is een 3¢ werksessie in voorbereiding (die medio augustus zal
plaatsvinden) en zal er dan gekomen worden tot een concrete afsprakenlijst en prioritering
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Dubbelklik hier voor invoer tekst.

daarvan. Overeenkomstig de uitkomst van de vorige werksessies zal die lijst in ieder geval leiden
tot een Code of Conduct en zullen de rol- en positiebeschrijvingen mede gebaseerd zijn op de VNG
Handreiking Professioneel Opdrachtgever- en Opdrachtnemerschap (1 maart 2026). Hiermee zal de
gewenste transparantie in de samenwerking en de samenwerking zelf binnen het VTH-stelsel
tussen OD en AOGP versterkt en geborgd zijn.

Bijlage(1)
- Handreiking professioneel opdrachtgever- opdrachtnemerschap
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v
Aan : Algemeen Bestuur OD NHN
Datum vergadering : 01-07-2026
Auteur : D. van der Kolk
Onderwerp : Programmatische aanpak portefeuilleverdeling DB (in PowerPoint)
Agendapunt 1 2.1
Bijlage(n) !
Portefeuille : B.A. Tap

Gevraagd van het AB

Het algemeen bestuur wordt gevraagd kennis te nemen van de voorgestelde portefeuilleverdeling
binnen het dagelijks bestuur. Deze indeling betreft ‘werktitels’ en is samengesteld door directie/
management van de OD NHN.

Doel van de memo

Het doel van deze Memo is leden van het algemeen bestuur te informeren in de aanloop naar de
samenstelling van een nieuw dagelijks bestuur.

Aanleiding

Op woensdag 18 maart 2026 hebben de gemeenteraadsverkiezingen plaatsgevonden en als gevolg
daarvan wordt een nieuw algemeen bestuur geformeerd, waaruit vervolgens het nieuwe dagelijks
bestuur wordt aangewezen.

Inhoud

Met het aanbieden van de PowerPoint ‘programmatische aanpak portefeuille DB’ wordt het
algemeen bestuur in de gelegenheid gesteld kennis te nemen van het voorstel dat het dagelijks
bestuur en de directie/ management van de OD NHN doet ten aanzien van de toekomstige
portefeuilleverdeling in het dagelijks bestuur (werktitels).

Bijlage(n)
Programmatische Aanpak portefeuilleverdeling dagelijks bestuur
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