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Aanleiding

De Omgevingsdienst Noord-Holland Noord (hierna OD NHN) beheert op twee wijzen archief: zij
beheert zelf en zij heeft archief ondergebracht bij het Westfries Archief in Hoorn. Jaarlijks vindt een
toezichtgesprek en een archiefinspectie plaats bij de OD NHN op het archief dat zij zelf in beheer
heeft en op informatiebeheer in het algemeen. Bij dit laatste valt te denken aan de applicaties
waarin informatie beheerd wordt. De inspectie bij de Omgevingsdienst Noord-Holland Noord wordt
uitgevoerd door het Westfries Archief.

In 2020 heeft vanwege Covid-19 het jaarlijkse toezichtgesprek tussen de Omgevingsdienst Noord-
Holland Noord en het Westfries Archief digitaal plaatsgevonden. Bijgevoegd vindt u hiervan het
verslag. In het verslag spreekt de inspecteur over ‘niet overgebracht archief’. Dit betreft het archief
dat zich in beheer van de OD NHN bevindt.

Voor de volledigheid ontvangt u tevens het inspectieverslag over het Westfries Archief, uitgevoerd
door een andere Archiefdienst. Het Westfries Archief heeft zelf voor het eerst een inspectie
ondergaan. Dat inspectieverslag is puur informatief.

Doel van de memo

Met het Toezichtverslag archiefinspectie van 14 juli 2020 informeren wij u over de bevindingen van
de inspectie. Het verslag wordt na kennisgeving verzonden aan het interbestuurlijk toezicht bij de
provincie. De provincie voert hier namelijk ook nog een beoordeling op uit. Deze beoordeling zal
hoogstwaarschijnlijk in november 2020 plaatsvinden.

Verslag Toezichtgesprek OD NHN 2020
Het toezichtverslag kent een positieve uitslag met daarbij een aantal aandachtspunten.

Aangegeven is dat met betrekking tot het informatiebeheer expertise aanwezig is bij de OD NHN
voor informatievraagstukken, zoals de implementatie van de Omgevingswet. Er wordt input
opgehaald bij bijvoorbeeld Omgevingsdienst.NL om richting te geven aan de informatievoorziening
van de OD NHN. Dit wordt als positief ervaren. Daarnaast is de technische infrastructuur
(programmatuur) inclusief werkplekken succesvol aanbesteed.

De aanbesteding voor een zaaksysteem zit momenteel nog in de gunningsfase. Als gevolg van deze
aanbesteding moet data straks van de huidige ICT omgeving naar de nieuwe ICT omgeving
overgezet worden. Aandachtspunt hierbij is dat deze data valt onder de Archiefwet waardoor de
archiefinspecteur ook tijdig betrokken moet worden bij de plannen en de uitvoering hiervan.

De OD NHN beschikt over scan- en validatiesoftware wat er onder andere voor zorgt dat digitaal

samengestelde documenten (e-mailberichten met bijlagen) apart worden opgeslagen in het
zaaksysteem. Hiermee wordt voldaan aan de archiefwetgeving. Dit wordt als positief beoordeeld.
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Dubbelklik hier voor invoer tekst.

Daarnaast wordt momenteel stap voor stap de vernietigingsfunctionaliteit binnen het zaaksysteem
getest en verbeterd zodat geselecteerde (digitale) informatie tijdig kan worden vernietigd, indien
nodig en zoals vereist conform de Archiefwet. Deze eerste stappen zijn al succesvol.

Aangegeven is dat de OD NHN nog een portal beheert met daarin de data van de voormalige
Milieudienst Westfriesland. De opschoning van deze digitale informatie in dit portal is gestart. De
archiefinspecteur geeft hierbij aan dat deze actie dit jaar moet zijn afgerond. Dit is een
aandachtspunt.

Bij archiefbeheer komt ook het kwaliteitsaspect om de hoek kijken. Er is een kwaliteitshandboek
aanwezig en dit handboek bevat uitgangspunten voor procesuitvoering op registratieniveau van
zaken en documenten. Hier moet nog een doorontwikkeling plaatsvinden. Als gevolg van recente
personeelswisselingen moet dit verder opgepakt worden en dit gebeurt inmiddels ook al in
samenwerking met de kwaliteitsadviseur. De organisatie-brede kwaliteitsontwikkeling vindt plaats
op basis van het INK model, het archiefbeheer sluit daar straks dan ook mooi op aan.

Zoals aangegeven heeft dit gesprek digitaal plaatsgevonden en om die reden konden niet alle
aspecten zoals gebruikelijk onder de loep genomen worden. Ondanks dit gegeven heeft de
archiefinspecteur toch een goed beeld kunnen krijgen van de ontwikkelingen die momenteel lopen
binnen de OD NHN. Het gesprek heeft plaatsgevonden samen met de teamleider I&A en 2
informatiebeheerders Documentaire Informatievoorziening.

Achtergrondinformatie

Jaarlijks houdt het Westfries Archief een toezichtgesprek met de Omgevingsdienst Noord-Holland
Noord en voert zij een inspectie uit dat zich richt op de archieven en de (digitale) documentaire
informatiehuishouding van de OD NHN.

Het toezicht vindt plaats op het (digitale) archief van de uitgevoerde (milieu)taken maar ook op het
(digitale) bedrijfsvoeringarchief van de OD NHN.
Gevraagd

- Kennis te nemen van het Toezichtverslag 2020 OD NHN en de Quickscan ‘Beheer van de
overgebrachte archieven door het Westfries Archief 2020".

Bijlage(n)

- Verslag Toezichtgesprek
- Quickscan beheer overgebrachte archieven door het Westfries Archief
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